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REKLAMACIA
Meno, priezvisko a adresa klienta: | |
telefonicky kontakt: | | e mail: | |
néazov produktu: | | &islo produktu: | |
produkt predany v pobocke (mesto): [ |faktura | |
Dna | | som mal/a s produktom/sluzbami CKM 2000 Travel nasledovny problém:

Vzhladom k vy$Sie uvedenému pozadujem od CKM 2000 Travel nasledovné:

Pripadnu finan&nl nahradu Ziadam zaslat na Géet &islo | kod banky [ ]
nazov Gctu | |, vedeny v SKK/inej mene .
V]| |datum [ ] Podpis klienta:

Reklamaciu mbzete odovzdat v ktorejkolvek pobocke CKM 2000 Travel alebo ju mbzete zaslat na adresu
CKM 2000 Travel, Vysoka 32, 814 11 Bratislava. Vasa reklamacia bude vyrieSena do 30 dni od jej doru¢enia
do CKM 2000 Travel. O vysledku budete priebezne informovani.

vyplni CKM 2000 Travel

1. datum prijatia reklamécie: | |

2. prilohy reklamacie (vSetka dokumentacia, ktora poméze k rychlejSiemu vyrieSeniu reklamacie — info

letaky, zmluva, faktira, cestovné doklady...): | |

3. meno a podpis konzultanta CKM 2000 Travel, ktory prebral reklamaciu:

4. navrh rieSenia (vyplIni riaditel pobocky):

naklady budu zauét. na stredisko / podpis: | |

datum Uplného vyriedenia reklamécie: | |
podpis riaditela pobocky/divizie CKM 2000 Travel: | |
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