. Union

Poistoviia

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY

INDIVIDUALNEHO CESTOVNEHO POISTENIA VPPICP/0619

Uvodné ustanovenie

Pre individualne cestovné poistenie, ktoré dojednava Union poistovia, a. s., ICO 31 322 051, platia prislusné
ustanovenia Obcianskeho zakonnika (zak. €.40/1964 Zb. v zneni zmien a doplnkov), tieto V§eobecné poistné
podmienky individualneho cestovného poistenia VPPICP/0619 (dalej len ,poistné podmienky®) a poistna

zmluva.

. CastA
VSEOBECNA CAST

Clanok 1
Vyklad pojmov

Pre ucely poistenia podla tychto poistnych podmienok plati dalej uvedeny vyklad pojmov:

Akutna choroba

Batozina

Batozinovy priestor
motorového vozidla

Cennosti

Cista finanéna $koda
Horna hranica lesa
Horsky vodca

Choroba

Chraneny priestor
Chronicka choroba
Nasledna majetkova ujma

Klenoty a Sperky

Kradez

choroba, ktora vznikla nahle pocas trvania poistenia, ak svojim charakterom

priamo ohrozuje Zzivot alebo zdravie poisteného nezavisle od jeho véle a

vyzaduje nutné a/alebo neodkladné lekarske oSetrenie.

Za akutnu chorobu sa nepovaZzuje:

- choroba, ktorej lieCenie zacalo uz pred zaciatkom poistenia

- choroba, ktora sa prejavila uz pred zaciatkom poistenia, i ked nebola lekarsky
vySetrena alebo lieCena

suhrn vSetkych veci osobnej potreby, ktoré si poisteny vzal so sebou na cestu a

pobyt zodpovedajlice danému ugelu a dizke cesty a pobytu a veci osobnej

potreby, ktoré si poisteny zakupil po€as cesty a pobytu

priestor motorového vozidla ur€eny na prepravu batoziny, ktory je jeho su€astou

a tiez odnimatelny a uzamknutelny batozinovy priestor umiestneny na streche

motorového vozidla. Za batozinovy priestor sa nepovazuje priestor v interiéri

motorového vozidla

ceniny (znamky, stravné listky, kolky a pod.), cenné papiere, vkladné a Sekové

knizky, platobné karty a iné podobné predmety, drahé kovy a akékolvek predmety

z nich vyrobené, nezasadené perly

ina preukazatelna finan¢na skoda posSkodeného, vyjadritelna v peniazoch, ktora

nevznikla v suvislosti so Skodou na zdravi, na Zivote a/alebo na veci

myslena Ciara, ktora je urena poslednym pevne zapojenym lesnym porastom

a ktora predstavuje prechod medzi lesnymi a nelesnymi porastami

osoba s platnym medzinarodnym osved¢enim UIAGM-IVBV-IFMGA, vydanym

celosvetovou uniou horskych vodcov

porucha telesného alebo duSevného zdravia poisteného, pokial je uvedena v

Medzinarodnej Statistickej klasifikacii chordb a pribuznych zdravotnych

problémov stanovenych Svetovou zdravotnickou organizaciou (WHO)

miestnost, stavba (alebo jej Cast)

dlhodobad, nepretrZite pretrvavajuca choroba

ina preukazatelna finanéna skoda poskodeného, ako $koda na zdravi a na veci,

vyjadritelna v peniazoch, ktora by nevznikla, keby nedo$lo ku Skode

veci vzdy ruéne zhotovené, ktoré sluzia ozdobnym ucelom, vyrobené zo zlata,

platiny, striebra, drahokamov, peral a pod.

pripad, ak pachatel prekona prekazku a poistenu vec si prisvoji nasledujicim

spbsobom:

a) do chraneného priestoru vnikne tak, ze jeho zabezpelenie prekona
nastrojmi, ktoré nie su ur€ené na jeho riadne otvaranie

b) do chraneného priestoru sa dostane nasilim inak ako dvermi



Manualna praca

Motorové vozidlo

Nadobudacia cena
Vedoma nedbanlivost’

Nosice dat a zaznamov

Objednana sluzba
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c) v chranenom priestore sa skryje a po jeho uzamknuti sa zmocni poistenej
veci. Tento postup pachatela vSak musi byt preukazany v naslednom
trestnom konani.

d) chraneny priestor otvori pomocou originalneho kluca, legalne
zhotoveného duplikatu, uzamykacieho kddu, vstupnej karty a pod., ktorych
sa zmocnil kradezou alebo lupezou.

Za kradez sa v zmysle tychto poistnych podmienok nepovazuje, ak si pachatel
prisvoji poistenu vec v pripadoch, kedy nedoSlo k prekonaniu prekazky (s
vynimkou pism. d) .
stavebno-montazne prace, prace na stavbe vratane dozoru, prace vo vyske, na
fasadach domov, prace so Zieravinami, jedmi, lahko zapalnymi vybuSnymi
alebo infek&nymi latkami vratane laboratornych prac, prace v Cistiarni, banicke
a hutnicke prace, prace na vrtnej/ ropnej plosine, prace v kamenolome, prace
v cementarni, vo vapenke, vgumarni, razenie tunelov, 3acht, prace
v tlaCiarenskej vyrobe, prace v pofnohospodarstve, lesnictve a ZelezniCnej
prevadzke, rubanie stromov, masiarstvo, prace v oblasti jadrovej energie,
demolaciu a Cistenie po vybusninach, vykladku a nakladku lodi, kamionov alebo
inych dopravnych prostriedkov, obsluhu, opravu alebo inStalaciu strojov (okrem
vypoctovej techniky), elektroinStalatérske prace, opracovanie alebo spracovanie
dreva, kovov, Zeleza, skla, plastov, kamefa alebo kozi, studniarstvo, rybarstvo
na lodi, prace v bezpecnostnych sluzbach vratane ochrany oséb, prace v
policajnych a ozbrojenych jednotkach, hasiCské prace, detektivnu cinnost,
profesionalni vojaci, kaskadérstvo, pracu artistu, pracu vysokohorského nosica,
horského vodcu, vulkanoléga, speleoléga, zachranarske prace (vratane
zdravotnickeho zachranara), veterinarne prace, krotitelstvo zvierat,
oSetrovatel'stvo zvierat, prace v oblasti gastronomickych sluzieb alebo Cinnosti
rovnakého charakteru, povahy alebo zamerania

je samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym pohonom, ako aj iné nekolajové

vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré sa vydava osvedCenie o evidencii

vozidla, technické osvedc&enie vozidla alebo obdobny preukaz

cena, za ktoru poisteny vec nadobudol

konanie alebo opomenutie konania, o ktorom osoba vedela, Ze nim mdze

spbsobit 8kodu, ale bez primeranych dbvodov sa spoliehala, Ze Skoda

nenastane. Za vedomu nedbanlivost sa povazuje aj také konanie alebo
opomenutie konania, o ktorom osoba nevedela, ze nim moze spbsobit Skodu,

hoci o tom vzhfadom na okolnosti a na svoje osobné pomery vediet mohla a

mala. Vedomou nedbanlivostou sa rozumie aj poverenie nepoucenej osoby

obsluhou poistenej veci.

datové pamate uréené na ukladanie dat Citatefnych strojom, ktoré nie su pevnou

sucast'ou zariadeni vypoctovej techniky, napr. diskety, optické disky, pamatove

karty, magnetické pasky a pod. Za externé nosiCe dat sa v zmysle tychto
poistnych podmienok nepovazuju fotoaparaty a kamery.

a) vopred objednany pobyt zahffiajuci ubytovanie v jednom ubytovacom
zariadeni akejkolvek kategorie a triedy vratane stanu, karavanu a
ubytovania v sukromi

b) vopred objednana preprava oznaena v poistnej zmluve

Za objednanu sluzbu sa povazuje aj vopred objednana kombinacia sluzieb

uvedenych pod pism. a) a b), priCom sucast takejto kombinacie sluzieb mézu

tvorit’ aj iné sluzby, ktoré nie su doplnkom prepravy alebo ubytovania napriklad
stravovanie, spolocensko-kulturny program, rekreaéno-Sportovy program alebo

Studijny program, ak sa ponukaju za priplatok na predaj spolu s prepravou a

ubytovanim alebo sa predavaju za suhrnni cenu spolu s prepravou a

ubytovanim, a ak sa tato sluzba poskytuje dlhSie ako 24 hodin alebo ak zahffia

ubytovanie cez noc.

Za objednanu sluzbu sa nepovazuje kombinacia sluZzieb predavana inému

podnikatefovi za uCelom jeho dalSieho podnikania, predaj vstupeniek na

kultarne, Sportové a iné podujatia a predaj sprievodcovskych sluzieb.

Za objednanu sluzbu sa tiez nepovazuje poistenie.
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Ocenovacia tabulka

Opakujlica sa choroba

Opravnena osoba

Partner
Poist'ovatel

Poisteny

Poistna doba
Poistné obdobie
Poistné

Poistné plnenie

Poistnik

Poskytovatel sluzby
Poskodenie veci

Predmet historickej
hodnoty

Predmet umeleckej
hodnoty

Primerané naklady
Prekonanie prekazky

Rizikové Sporty

VPPICP/0619

zoznam telesnych poSkodeni a percentualnych sadzieb pripadnych nahrad
potrebnych pre vypocet poistného pinenia za trvalé nasledky urazu. Ocefiovacia
tabufka je prilohou €. 1 k tymto poistnym podmienkam.

choroba, ktora nie je chronicka, ale viacnasobne sa opakuje

osoba, ktorej v dosledku poistnej udalosti vznika pravo na poistné plnenie; v
pripade Urazového poistenia (Cast E tychto poistnych podmienok) je opravnenou
osobou v pripade smrti poisteného osoba urena v § 817 ods. 2 a 3
Obcianskeho zakonnika

zmluvny partner poistovatela na poskytovanie asistenCnych sluzieb v zahranici
Union poistoviia, a. s., , ICO: 31 322 051, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vl. €. 383/B

fyzicka osoba, ktora je uvedena v poistnej zmluve a ktorej vznika pravo na
poistné plnenie. Poistenym pre Cast' J, D a pre ¢l. 1, bod 2, pism. b) a bod 3 Casti
| tychto poistnych podmienok je fyzicka osoba, na ktorej zodpovednost za Skodu
sa poistenie vztahuje.

doba trvania poistenia dohodnuta v poistnej zmluve

Casové obdobie dohodnuté v poistnej zmluve, za ktoré sa plati bezné poistné
financna Ciastka, dohodnuta v poistnej zmluve, ktord musi poistnik zaplatit
poistovatelovi za krytie poistného rizika

finanéna nahrada, ktoru je podla tychto poistnych podmienok a poistnej zmluvy
poistovatel povinny vyplatit v pripade poistnej udalosti poistenému, za
poisteného alebo opravnenej osobe

fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzaviera s poistovatelom poistnu zmluvu a
je povinna platit poistné. Poisteny a poistnik mézu byt totoZnou osobou.
pravnicka alebo fyzicka osoba, ktora preda poistenému sluzbu

zmena stavu veci, ktoru je objektivne mozné odstranit ekonomicky ucelnou
opravou alebo rekon$trukciou alebo zmena stavu veci, ktoru objektivne
ekonomicky ucelnou opravou nie je mozné odstranit, avSak vec je mozné dalej
pouzivat na pévodny ucel

predmety, ktorych hodnota je dana tym, Ze maju vztah k historickym udalostiam
alebo historickym osobnostiam

obrazy, iné vytvarné diela, dekoracné a uzitkové predmety zo znackového skla

alebo porcelanu, tapisérie, gobeliny alebo iné predmety, ktorych hodnota nie je

dana len vyrobnymi nakladmi, ale maju aj umelecku hodnotu, resp. maju charakter

unikatu

cena opravy veci alebo jej Casti, ktora je v Case a v mieste poistnej udalosti obvykla

nasilné odstranenie zabrany, ktorou bol predmet chraneny pred odcudzenim.

Za prekonanie prekazky sa nepovaZzuje:

- pouzitie originalneho kluca, legalne zhotoveného duplikatu, uzamykacieho
kédu, vstupnej karty a pod.

- prekonanie prenosného uzamykacieho systému (visiaci zamok, cyklisticky
zamok, ...)

akékolvek Sporty vykonavané v ramci pripravy na sutaz alebo v ramci sutaze

(profesionalne aj amatérske) a

- individualne a kolektivne zimné Sporty. Za rizikovy Sport sa v tomto pripade
nepovazuje lyzovanie, snowboarding, beh na lyziach a jazda na skiboboch
prevadzkované po vyznacenych trasach, rekreacné korulovanie na lade
a rekreacné sankovanie.

- atletické discipliny,

- pozemné avodné kolektivne Sporty, ktoré sa prevadzkuju s pouZitim
Sportového naradia

- individualne Sporty, ktoré su spojenim viacerych Sportovych disciplin

- cyklistické Sporty (s vynimkou rekreacnej cyklistiky a cykloturistiky
vykonavanej po vyznacenych trasach),

- motoristické discipliny na akomkolvek povrchu

- jazdeckeé Sporty

- pofovnictvo, rybolov a strelecké Sporty

- bojové a silové Sporty a Sporty zamerané na formovanie postavy (s vynimkou
rekreacného posilfiovania vo fitcentre)
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Starozitnosti

Stornopoplatok (odstupné)

Stornovanie sluzby

Strata veci

Skodova udalost’

Technicka hodnota
poistenej veci
Tiesnova situacia
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- letecké Sporty a discipliny vratane akychkolvek zoskokov a paraSutizmu,

- akékolvek zoskoky z vySok a plachtenie vo volnom priestore

- turistika, Sporty a discipliny, pri ktorych sa pouziva akakolvek sucast
horolezeckej vybavy (lano, sedaci uvaz, prsny uvaz, prilba, karabina, skoba,
a pod.) vratane via—ferraty akéhokolvek stupna obtiaznosti bez obmedzenia
nadmorskej vySky a turistika vykonavana po neznacenych cestach bez
obmedzenia nadmorskej vysky,

- akykolvek typ potapania (s vynimkou rekreacného Snorchlovania)

- vypravy alebo expedicie do miest s extrémnymi klimatickymi alebo
prirodnymi podmienkami alebo rozsiahlych neobyvanych oblasti (pust,
otvorené more, polarne oblasti a pod.)

- Sporty s pouzitim akrobatickych prvkov vratane skokov na trampoline a
kaskadérstvo

- vodné, pozemné a vzdusné Sporty s pouzitim akéhokolvek typu surfovacej,
padlovacej dosky, vodnych lyzi, skateboardu a/alebo ak je pri nich
vyZzadované tahanie motorovym plavidlom alebo je pri nich pohyb
dosahovany vyuzitim sily vetra a vodné Sporty na divokej vode,

- pobrezny jachting (landjachting), plachtenie (mimo pobrezného),

- speleoldgia

- hasi€sky port (vratane cvicenia zachrannych zborov)

- iné vodné, pozemné a vzdu$né adrenalinové a extrémne Sporty nezaradené
vySSie, ak sa za adrenalinové a extrémne Sporty povazuju podfa verejne
dostupnych informacii

predmety umelecko-vytvarného, umelecko-remeselného a umelecko-

priemyselného charakteru, ktoré maju historicki hodnotu (nesu osobitnu pecat

doby alebo autora); za starozitnosti sa povazuju aj predmety technického
charakteru, ktoré vo svojej dobe znamenali pokrok, ale vyvojom uz boli
prekonané

zmluvna pokuta, ktoru vyuctuje poskytovatel sluzby poistenému na zaklade

stornovacich podmienok platnych pre objednanu sluzbu v pripade, Ze poisteny

nemdze vyuzit vopred objednanu sluzbu z dévodov uvedenych v Casti F, ¢l. 2

tychto poistnych podmienok, znizena o naklady za cestovné poistenie

poisteného a za poistenie zajazdu pre pripad upadku cestovnej kancelarie. Za
stornopoplatok sa povazuje aj zmluvna pokuta, ktori vyuctuje poistenému
poskytovatel sluzby za:

- zmenu terminu, v ktorom mala byt poskytnuta vopred objednana sluzba
a ktory je uvedeny na doklade potvrdzujuceho jej objednanie alebo

- zmenu osoby, ktorej mala byt poskytnuta vopred objednana sluzba a ktora je
uvedena na doklade potvrdzujicom objednanie sluzby.

pisomné oznamenie poisteného o nevyuziti objednanej sluzby z dbvodov
uvedenych v €asti F, ¢l. 2 tychto poistnych podmienok doru¢ené poskytovatelovi
sluzby, v dbsledku ktorého vznikne poistenému povinnost uhradit
poskytovatelovi sluzby stornopoplatok (odstupné)
stav, ked poisteny alebo poSkodeny nezavisle od svojej vble stratil moznost
vecou hmotne disponovat, nevie, kde sa vec nachadza, pripadne &i eSte vobec
vec existuje
nahodna udalost, nasledkom ktorej vznikla Skoda na zdravi, na Zivote alebo na
majetku a ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné plnenie.
Skodovou udalostou pre éast B tychto poistnych podmienok je smrt poisteného
alebo vznik zmeny zdravotného stavu v désledku Urazu alebo akutnej choroby.
Nahodnou udalostou sa rozumie udalost, o ktorej poisteny dévodne
predpoklada, Ze by mohla nastat, ale v ¢ase uzavretia poistenia nevie, kedy sa
tak stane, pripadne €i k nej vébec dbjde; za okamih vzniku Skody na zdravi sa
povazuje v pripade Urazu okamih, ked doslo k nahlemu nasilnému pésobeniu
vonkajSej sily, ktoré poSkodilo zdravie, v pripade choroby okamih, ked vznik
choroby potvrdi lekar; ak v désledku urazu alebo choroby nastala smrt, je pre
okamih vzniku $kody rozhodujuci okamih vzniku urazu alebo choroby, ktoré boli
pri€inou smrti.

vychodiskova hodnota poisteného majetku znizena o hodnotu opotrebenia
za tiesfiovu situaciu sa povazuje nasledovna udalost v horach:
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Unava

Uraz

Vec ponechana pod
dozorom

Voda z vodovodnych
zariadeni

Vodovodné zariadenie

Zachranovacie naklady

Zbierka

Znackovany chodnik

Znicenie veci

Zivelna udalost’
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- zabludenie a uviaznutie v tazkom teréne

- lahké zranenie, uraz alebo unava

- vazne zranenie alebo Uraz s neschopnostou dalSej chédze

- pad laviny

- nezvestnost

fyziologicky stav €loveka spdsobeny nadmernou fyzickou zataZzou organizmu v
dosledku neprispOsobenia obtiaznosti vykonavanej Cinnosti jeho fyzickym a
psychickym moznostiam, ktory znemozni poistenému pokracovat v dalSom
vykonavani tejto Cinnosti

za Uraz sa povazuje udalost nezavisla od véle poisteného, ktora neotakavanym,
nahlym a neprerusenym pdsobenim vonkajsich sil alebo vonkajsich vplyvov, s
vynimkou pésobenia mikrobialnych jedov a imunotoxickych latok, spdsobila
objektivne zistitelné alebo viditelné ujmy na zdravi, telesné poskodenie alebo
smrt

poistena vec, na ktoru poisteny alebo nim poverena osoba nepretrzite dohliada
a je pri nej nepretrzite pritomna

voda, ina kvapalina alebo para, ktora sa dostala mimo svoj priestor z:

- pevne instalovanych vodovodnych zariadeni alebo nadrzi

- ustredného, etazového alebo dialkového kurenia

- privadzajuceho alebo odvadzajuceho potrubia

- samocinného hasiaceho zariadenia (sprinkler)

potrubie privadzajuce alebo odvadzajuce vodu, paru alebo iné kvapaliny. Za
vodovodné zariadenie sa nepovazuju akékolvek vonkajSie dazdoveé zvody.
UCelne vynalozené a preukazané naklady, ktoré poisteny a/alebo poSkodeny
vynalozil na odvratenie vzniku bezprostredne hroziacej poistnej udalosti alebo
na zmiernenie nasledkov uz vzniknutej Skody

predmety toho istého druhu v oblasti prirody, ludskej &innosti, vacsinou
Specializované podfa urcitych kritérii ako typ, spracovanie, téma, Casovy,
miestny a autorsky pévod a pod., ktoré su zamerne a sustavne sustredované
a uchovavané, prip. spracovavané. Za zbierku sa povazuju minimalne tri
predmety jedného druhu.

chodnik v teréne vyznaCeny normalizovanou turistickou znackou, znackou
kupefného alebo nau¢ného chodnika alebo tyCovym znalenim; za znackovany
chodnik sa povaZuje aj spevnena cesta alebo spevneny chodnik bez oznacenia.
Ak je chodnik nad hornou hranicou lesa pokryty snehom a nema tyCové
oznacenie, nepovazuje sa za znackovany. Hornu hranicu lesa ur€uje posledny
pevne zapojeny lesny porast.

zmena stavu veci, kedy vec nie je mozné dalej pouzivat na pdvodny ucel a
pévodny ucel veci nie je mozné prinavratit. Za zni€enu sa povazuje aj vec, u ktorej
by naklady na opravu alebo rekonstrukciu presiahli technicku hodnotu veci v €ase
bezprostredne pred vznikom Skody.

poziar, uder blesku, vybuch, pad lietadiel, vichrica, krupobitie, zaplava, povoden,
pad lavin, zosuv pody, zrutenie skal a zemin, zemetrasenie, tiaz snehu alebo
namrazy, pad stromov, stoziarov a inych predmetov.

Za Zivelnu udalost sa nepovazuje zmena vysky vodnej hladiny vzhladom na
breh v désledku slapovych javov (priliv a odliv).

Za zivelnu udalost’ sa tiez nepovazuje prirodzeny pohyb vody (vinenie vodnej
hladiny).

Clanok 2
Predmet poistenia

1. V ramci individualneho cestovného poistenia je mozné dojednat:
a) poistenie lieCebnych nakladov v zahranici (Cast’ B tychto poistnych podmienok)
b) asisten¢né sluzby v zahranici (Cast' A, €l. 15 tychto poistnych podmienok)
¢) poistenie batoziny (€ast C tychto poistnych podmienok)
d) poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu (Cast D tychto poistnych podmienok)
e) Urazoveé poistenie (Cast E tychto poistnych podmienok)
f) poistenie storna objednanej sluzby (Cast’ F tychto poistnych podmienok)
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g) poistenie nakladov na technickd pomoc pri zachrannej akcii (€ast’ G tychto poistnych podmienok)
h) poistenie nakladov na zasah Horskej zachrannej sluzby (€ast H tychto poistnych podmienok)
i) poistenie domaceho milacika (Cast | tychto poistnych podmienok)
j) poistenie dovolenkovej domacnosti (€ast' J tychto poistnych podmienok)
k) poistenie neCakaného pobytu v nemocnici (¢ast K tychto poistnych podmienok)
I) poistenie elektronickych zariadeni (€ast’ C tychto poistnych podmienok).
m) poistenie cestovnych dokladov (€ast C tychto poistnych podmienok).
. Dojednané poistenia su menovite uvedené v poistnej zmluve.
. Poistovatel ma pravo vopred stanovit’ pravidla kombinovatelnosti poisteni uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku.

Clanok 3
Poistené osoby a rizikové skupiny

. Individualne cestovné poistenie je mozné dojednat’ s nasledovnymi rizikovymi skupinami:
a) turista
b) turista - osoba nad 70 rokov
c) turista - cudzinec
d) Sport
e) $port - osoba nad 70 rokov
f)  manualna praca
g) dopravca (profesionalny vodic)

. Ak sa v poistnej zmluve dojedna rizikova skupina oznacena ako turista alebo turista - osoba nad 70 rokov
alebo turista - cudzinec poistenie sa vztahuje na osoby, ktoré pocas doby poistenia nevykonavaju rizikové
Sporty a nevykonavaju manualnu pracu.

. Ak sa v poistnej zmluve dojedna rizikova skupina oznacena ako Sport alebo Sport - osoba nad 70 rokov
poistenie sa vztahuje na osoby podla bodu 2 tohto ¢lanku oznacené ako turista alebo turista - osoba nad
70 rokov a na osoby, ktoré vykonavaju rizikovy Sport. Pokial je v poistnej zmluve dojednana rizikova skupina
oznacena ako turista — cudzinec a ku vzniku 8kodovej udalosti déjde pri vykonavani rizikovych Sportov,
poistovatel neposkytne poistné plnenie.

. Ak sa v poistnej zmluve dojedna rizikova skupina ozna¢ena ako manualna praca, poistenie sa vztahuje na
osoby podfa bodu 2 tohto ¢lanku oznacené ako turista, bodu 3 tohto ¢lanku oznacené ako Sport a na osoby,
ktoré vykonavaju manualnu pracu. Pokial je v poistnej zmluve dojednana rizikova skupina oznacena ako
turista — cudzinec alebo turista - osoba nad 70 rokov alebo $port - osoba nad 70 rokov a ku vzniku
Skodovej udalosti dbéjde pri vykonavani manualnej prace, poistovatel neposkytne poistné plnenie.

. Ak sa v poistnej zmluve dojedna rizikova skupina oznacena ako dopravca, poistenie sa vztahuje na
profesionalnych vodiCov, a to aj v pripade pokial vykonavaju vykladku a nakladku kamidnov a ktori pocas
doby poistenia neprevadzkuju rizikové Sporty .

. Pokial je v poistnej zmluve dojednana rizikova skupina oznacena ako turista alebo turista— osoba nad 70
rokov alebo turista — cudzinec alebo dopravca a ku vzniku 8kodovej udalosti dojde pri vykonavani
rizikovych Sportov alebo pri vykonavani manualnej prace, poistovatel neposkytne poistné plnenie.

Clanok 4
Poistna doba, casova platnost’ poistenia
a sposob uzavretia poistnej zmluvy

Poistna doba a ¢asova platnost’ poistenia

. Poistna doba je doba trvania poistenia, ktora sa dohodne v poistnej zmluve. Poistenie sa uzatvara s poistnou
dobou urcitou.

. Poistenie sa zac¢ina nultou hodinou stredoeurépskeho ¢asu dhia oznaceného v poistnej zmluve ako platnost
poistenia od.

Ak je den zaCiatku poistenia zhodny s dfiom uzatvorenia poistnej zmluvy, poistenie zacina hodinou
uvedenou v poistnej zmluve.

Poistenie kon¢i 24. hodinou stredoeurdpskeho €asu dria, ktory je v poistnej zmluve uvedeny ako platnost
poistenia do.

. 'V pripade poistenia storna objednanej sluzby poistenie zacina nasledujucim driom po dni uzatvorenia
poistnej zmluvy, za podmienky, zZe poistna zmluva bola uzatvorena najneskér 2 pracovné dni po dni
zavazného objednania sluzby a konéi diiom nastupu na cestu smerujucu k vyuzitiu objednanej sluzby,
pricom nastupom na cestu sa rozumie:
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a) pri doprave organizovanej poskytovatelom objednanej sluzby - defi a €as odchodu dopravného
prostriedku urCeny poskytovatefom objednanej sluzby z miesta uréeného poskytovatelom objednanej
sluzby,

b) pri individualnej doprave - den a €as urceny poskytovatelom objednanej sluzby na prichod do prvého
ubytovacieho zariadenia, v ktorom ma poisteny objednané ubytovanie.

Poistenie storna objednanej sluzby kon¢i aj diiom stornovania objednanej sluzby poistenym u poskytovatela

objednanej sluzby.

Za deni zavazného objednania sluzby sa povazuje:

- den, ktory je uvedeny na doklade potvrdzujicom objednanie sluzby u jej poskytovatela ako datum
objednania sluzby,

- den, kedy bola zaplatena cena, alebo jej Cast, za objednanu sluzbu.

V pripade, zZe su tieto datumy rozdielne, povazuje sa za def objednania sluzby ten den, ktory nastal skér.

Ak bola poistna zmluva uzavreta viac ako 2 pracovné dni po dni zavazného objednania sluzby, poistenie

storna objednanej sluzby sa na takuto sluzbu nevztahuje.

4. Poistna doba sa automaticky predizuje v pripade, ak sa poisteny neméze z dévodu:

- jeho urazu alebo akutnej choroby,

- Strajku alebo upadku prepravcu,

- teroristického &inu,

- Zivelnej udalosti,

- zmeny planovaného odchodu hromadného dopravného prostriedku zo zahranicia z dévodu mimoriadnej
udalosti,

vratit do vlasti v pévodne predpokladanom termine. V tomto pripade poistenie kon¢i navratom poisteného

do vlasti, najneskdr vSak poistenie kon&i uplynutim 5-teho dha po dojednanom konci poistenia (der

oznaceny v poistnej zmluve ako platnost poistenia do).

[l. Uzavretie poistnej zmluvy prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie

1. Poistenie podla tychto poistnych podmienok méze byt uzatvorené aj pomocou prostriedkov dialkovej
komunikacie.

2. Poistnik poistovatelovi ziadost' o uzavretie poistnej zmluvy oznami:

a) prostrednictvom vyplnenia formularu umiestneného na webovej stranke poistovatela alebo jeho
zmluvného partnera,

b) telefonicky,

¢) prostrednictvom e-mailu alebo prostrednictvom SMS spravy zaslanych poistovatelovi.

3. Navrh poistnej zmluvy o individualnom cestovnom poisteni predklada poistnikovi poistovatel
prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie v zavislosti od spOsobu predlozenia ziadosti o
uzavretie poistnej zmluvy nasledovne:

a) prostrednictvom formularu umiestneného na webovej stranke poistovatela alebo jeho zmluvného
partnera v pripade oznamenia ziadosti o uzavretie poistnej zmluvy podla tohto odseku, bod 2, pism.
a) tohto ¢lanku,

b) prostrednictvom e-mailu alebo prostrednictvom SMS spravy v pripade oznamenia ziadosti o uzavretie
poistnej zmluvy podla tohto odseku, bod 2, pism. b) a c) tohto ¢lanku.

4. Poistna zmluva je uzavreta:

a) v pripade predlozenia navrhu poistnej zmluvy podfa tohto odseku, bod 2, pism. a) a bod 3, pism. a)
tohto ¢lanku okamihom poukazania poistného na ucet poistovatela, priCom poistnik je povinny poistné
poukazat’ najneskér v den, ktory je oznaleny v navrhu poistnej zmluvy ako platnost poistenia od
(posledny den lehoty na prijatie navrhu). Za den poukazania poistného sa povazuje den, kedy bolo
poistné odpisané z uctu poistnika v prospech uctu poistovatela. Ak poistné nebude odpisané z uctu
poistnika najneskér v posledny deri lehoty na prijatie navrhu, poistovatel nebude svojim navrhom
viazany a tento zanikne uplynutim lehoty na jeho prijatie.

b) v pripade predlozenia navrhu poistnej zmluvy podfa tohto odseku, bod 2, pism. b) a ¢) a bod 3, pism.
b) tohto ¢lanku okamihom poukazania poistného na ucet poistovatela, priCom poistnik je povinny
poistné poukazat najneskér v den, ktory je oznaceny v navrhu poistnej zmluvy ako platnost poistenia
od (posledny deri lehoty na prijatie navrhu). Za den poukazania poistného sa povazuje den, kedy bolo
poistné odpisané z uctu poistnika v prospech uctu poistovatela. Ak poistné nebude odpisané z uctu
poistnika najneskor v posledny defi lehoty na prijatie navrhu, poistovatel nebude svojim navrhom
viazany a tento zanikne uplynutim lehoty na jeho prijatie.

5. V pripade, Ze poistnik nepoukaze poistné na ucet poistovatela v lehote ur€enej v bode 4 tohto ¢lanku,
nie je poistovatel viazany svojim navrhom na uzavretie poistnej zmluvy a k platnému uzavretiu poistnej
zmluvy nedéjde.
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Clanok 5
Poistné a sposob platenia

. Poistné sa stanovuje podla rozsahu poistenia a ohodnotenia rizika a jeho vySka je uvedena v poistnej
zmluve.

. Poistné je jednorazové a plati sa naraz za celu poistnu dobu, ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak.
Poistné je splatné diiom uzavretia poistnej zmluvy. Pri poisteni uzatvorenom prostrednictvom prostriedkov
dialkovej komunikacie (Cl. 4, odsek I. tejto Casti poistnych podmienok) je poistnik povinny poukazat poistné
na ucet poistovatela najneskor v den, ktory je ozna€eny v navrhu poistnej zmluvy ako platnost’ poistenia od.
. Poistovatel ma pravo na poistné za dobu od zadiatku poistenia az do jeho zaniku.

Ak odpadne dovod poistenia pred uplynutim doby, za ktoru bolo jednorazové poistné zaplatené, poistovatel
na zaklade ziadosti poistnika vrati zvySujucu Cast’ poistného (nespotrebované poistné), a to za podmienky,
Ze ide o vratenie poistného za 7 a viac dni trvania poistenia a za podmienky, Ze nenastala poistna udalost.
Z nespotrebovaného poistného poistovatel odpocita sumu 3,30 EUR za kazdu poistni zmluvu na Uhradu
nakladov spojenych s uzavretim a spravou poistnej zmluvy.

Poistovatel vrati nespotrebované poistné v zmysle tohto bodu len v pripade, ak poisteny poZiada o vratenie
poistného najneskér do dvoch dni odo dria, kedy odpadol dévod poistenia. V pripade, ak poistovatel
suCasne vystavil potvrdenie v zmysle Casti B, ¢l. 7 tychto poistnych podmienok, ma poisteny narok na
vratenie nespotrebovaného poistného len za podmienky, ak predlozi original tohto potvrdenia, ktorym
preukaze, ze subjekt, ktory toto potvrdenie Ziadal, je informovany o ukonceni poistenia.

V pripade umrtia poisteného pred zaciatkom poistenia ma poistnik narok na vratenie nespotrebovaného
poistného, v pripade, Ze ide o osobu, ktora nie je totozna s poistenym. Ak je poistnik a poisteny totozna
osoba, maju narok na vratenie poistného opravnené osoby v zmysle Obdianskeho zakonnika.

. Poistenie je predmetom dane z poistenia v zmysle zakona ¢. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov. K platbe poistného je aplikovana dan z poistenia vo vySke v zmysle platnych
pravnych predpisov.

) Clanok 6
Uzemna platnost’ poistenia

. Uzemna platnost poistenia je dohodnuté v poistnej zmluve, a to:

- Ceska republika alebo

- Eurdpa alebo

- Svetalebo

- Slovenska republika.

. Ak bola v poistnej zmluve dohodnuta tzemna platnost poistenia ,Ceska republika“, znamena to, Ze poistenie

sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym déjde v Ceskej republike s vynimkou pripadov ak ma poisteny

trvaly pobyt na Gzemi Ceskej republiky alebo je G&astnikom verejného zdravotného poistenia v Ceskej
republike.

. Ak bola v poistnej zmluve dohodnuta uzemna platnost poistenia ,Eurdpa“, znamena to, ze poistenie sa

vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym déjde v eurépskych Statoch a v Turecku, Alzirsku, Maroku, Tunisku,

Cypre, Egypte, lzraeli, Jordansku, Gruzinsku, Arménsku, Azerbajdzane a v eurdpskej Casti Ruskej

federacie, s vynimkou Slovenskej republiky, krajiny trvalého pobytu poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny

ucastnikom verejného zdravotného poistenia.

. Ak bola v poistnej zmluve dohodnuta uzemna platnost’ poistenia ,Svet®, znamena to, Ze poistenie sa

vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym dojde kdekolvek na svete s vynimkou Slovenskej republiky, krajiny

trvalého pobytu poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny U€astnikom verejného zdravotného poistenia.

. Ak bola v poistnej zmluve dohodnuta uzemna platnost poistenia ,Slovenska republika“, znamena to, ze

poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym dojde v Slovenskej republike mimo miesta trvalého

alebo prechodného bydliska poisteného.

. Poistenie nakladov na zasah Horskej zachrannej sluzby (€ast H tychto poistnych podmienok) sa vztahuje

na poistné udalosti, ku ktorym ddjde na Uzemi Slovenskej republiky v horskych oblastiach v Uzemnej

posobnosti Horskej zachrannej sluzby uvedenych v zakone, ktory upravuje €innost Horskej zachrannej
sluzby.

. 'V pripade, Ze v poistnej zmluve je uvedena izemna platnost poistenia Ceska republika alebo Eurdpa alebo

Svet:

- poistenie lieCebnych nakladov v zahranici, asistencné sluzby v zahranici, poistenie batoziny, ak ide o
poistnu udalost podfa €l. 3, bod 1, 2, 4, 5, 6 a 7 €asti C tychto poistnych podmienok, poistenie vSeobecnej
zodpovednosti za Skodu, poistenie nakladov na technicki pomoc pri zachrannej akcii, poistenie
domaceho milacika, poistenie ne€akaného pobytu v nemocnici, poistenie elektronickych zariadeni
a poistenie cestovnych dokladov sa vztahuju len na udalosti, ktoré nastali v zahranici,
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- poistenie batoZiny a poistenie elektronickych zariadeni, ak ide o poistnu udalost' podla ¢&l. 3, bod 3 Casti
C tychto poistnych podmienok, Urazové poistenie, poistenie storna objednanej sluzby a poistenie
dovolenkovej domacnosti sa vztahuju na udalosti, ktoré nastali na uzemi Slovenskej republiky a/alebo v
zahranici.

. V pripade, Ze v poistnej zmluve je uvedena uzemna platnost’ poistenia Slovenska republika:

- poistenie batozZiny, poistenie vdeobecnej zodpovednosti za Skodu, urazové poistenie, poistenie storna
objednanej sluzby, poistenie nakladov na zasah Horskej zachrannej sluzby a poistenie dovolenkovej
domacnosti sa vztahuju len na udalosti, ktoré nastali na uzemi Slovenskej republiky.

Clanok 7
Poistna suma

. Poistna suma je suma, ktora bude hornou hranicou poistného plnenia za jednu poistnu udalost, ak nie je v
tychto poistnych podmienkach alebo v poistnej zmluve dalej uvedené inak.

Clanok 8
Spoluucast’

.V poistnej zmluve je mozné dohodnut sumu, ktorou sa bude poisteny podielat na poistnom pineni pri kazdej
poistnej udalosti (spoluti¢ast).

. Ak si zmluvné strany dohodli spolutiCast, poistovatel tuto odpocita pri kazdej poistnej udalosti zo sumy
poistného plnenia, ktori ma vyplatit’ poistenému.

Clanok 9
Poistné plnenie

. Ak vzniklo pravo na poistné plnenie, je poistovatel povinny poskytnut ho najneskér do 15 dni po skonceni
vySetrovania potrebného na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela plinit.

. Ak vySetrovanie nie je mozné ukoncit do 1 mesiaca od oznamenia poistnej udalosti, je poistovatel povinny
poskytnut poistenému na zaklade pisomnej ziadosti primerany preddavok.

. Poistovatel ma pravo znizit poistné plnenie o diZné poistné.

Clanok 10
Povinnosti poistnika a poisteného

. Poisteny je povinny:

a) dbat podla svojich moznosti o to, aby poistna udalost nenastala, neporusovat predpisy a zmluvné
povinnosti smerujuce k odvrateniu poistnej udalosti alebo k zmenSeniu nebezpedenstva jej vzniku,

b) oznamit poistovatelovi alebo jeho partnerovi bez zbytoného odkladu kazdu udalost, ktora by mohla byt
doévodom vzniku prava na poistné plnenie a riadit sa jeho pokynmi,

¢) urobit podfla svojich moznosti vSetky nevyhnutné a ucelné opatrenia na zmiernenie nasledkov vzniknutej
Skody alebo na to, aby sa vzniknuta Skoda nezvacsila,

d) spolupracovat s poistovatelom pri zistovani pri¢in a rozsahu poistnej udalosti,

e) dat poistovatelovi alebo poistovatefom poverenej osobe vSetky vysvetlenia a dovolit mu vykonat
vySetrovania potrebné na zistenie okolnosti rozhodujucich pre jeho povinnost poskytnut poistné plnenie
a predlozit poistovatelovi alebo poistovatelom poverenej osobe pozadované pisomnosti a doklady,
nevyhnutné pre likvidaciu poistnej udalosti,

f) zabezpecit voci inému pravo na nahradu Skody spésobenej poistnou udalostou.

.V poistnej zmluve mozno dohodnut plnenie dalSich povinnosti.

. Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v tomto €lanku alebo v poistnej zmluve alebo v ¢asti B, €l. 6, bod 1,

v Casti C, ¢€l. 7; v Easti D, &l. 4; v ¢asti E, &l. 3; v ¢asti F, ¢l. 5; v €asti G, ¢l. 7; v ¢asti H, ¢&l. 7; v ¢asti |, ¢l. 6, v

Casti J, €1.13 a v Casti K, &l. 6 tychto poistnych podmienok a toto porudenie malo podstatny vplyv na vznik

poistnej udalosti alebo na vySku poistného plnenia, alebo sa tymto poruSenim stazilo zistenie dévodu

plnenia, rozsahu alebo vysky Skody, alebo nahrada Skody nemohla byt poskytnuta vcas, alebo ak prispel k

vzniku poistnej udalosti, alebo k zvacSeniu jej nasledkov, je poistovatel opravneny poistné plnenie primerane

znizit az do vySky 90%, a to podla toho, aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah povinnosti poistovatela

pinit.

. Ak poistnik alebo poisteny porusSia povinnosti uvedené v tomto Clanku alebo v poistnej zmluve a tym

spbsobia zvySenie nakladov poistovatela spojenych s uzavieranim, spravou poistnej zmluvy a pripadnou

likvidaciou poistnej udalosti, ma poistovatel vo¢i nemu pravo na uhradu sum vo vyske takto vzniknutych

nakladov.

strana 9 z 58



VPPICP/0619

Clanok 11
Povinnosti poist'ovatela

. Skutocnosti, o ktorych sa poistovatel dozvie pri zistovani zdravotného stavu poisteného, mdze poistovatel

pouzit iba pre ucely poistenia s vynimkou pripadov stanovenych vo v8eobecne zavaznych pravnych

predpisoch.

. Poistovatel je povinny:

a) prerokovat s poistenym vysledky vySetrovania, vykonaného v zaujme zistenia rozsahu a vysky poistného
plnenia alebo mu ich oznamit,

b) umoznit poistenému nahliadnut’ do dokladov, ktoré v priebehu vySetrovania jeho Skodovej udalosti ziskal,
poisteny ma pravo vyhotovit' si na vlastné naklady képie alebo odpisy z tychto dokladov,

c) zachovavat mi€anlivost o skutoCnostiach, ktoré sa tykaju poistenia a ktoré sa dozvie pri uzavierani
poistenia, pri jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti; to neplati v pripadoch zakonom ustanovenej
informacnej povinnosti a v pripadoch, ked poisteny da suhlas na poskytnutie informacie.

Clanok 12
Vyluéenia z poistenia

. Individualne cestovné poistenie sa nevztahuje na pripady:

a) kedy poistna udalost mohla byt predvidana, o€akavana alebo uz bola znama v dobe uzavretia poistnej
zmluvy,

b) kedy k poistnej udalosti prilo v suvislosti s porusenim bezpe¢nostnych nariadeni €i opatreni a pokynov
miestnych dradov a prisluSnikov policajnych a vojenskych jednotiek smerujucich k zachovaniu
bezpecnosti osdb v danej krajine,

c) kedy k poistnej udalosti doslo v désledku vedomej ucasti poisteného na akychkolvek vzburach, Strajkoch,
nepokojoch, teroristickych akciach, ako aj v dosledku porusenia podmienok stanného prava alebo v
désledku vojnovych udalosti,

d) kedy poisteny alebo opravnena osoba nedodrzali bezpe&nostné predpisy alebo nemali v dobe udalosti,
prislusnu Sportovu vystroj (prilba pri jazde na bicykli, lyziach a snowboarde, prilba a plavacia vesta pri
vodnych Sportoch apod.), ¢i nemali prislusné platné opravnenie, ako napr. opravnenie pre vedenie
motorového vozidla, opravnenie pre rekreacné potapanie apod.,

e) kedy poistna udalost nastala v suvislosti s konanim, pri ktorom poisteny alebo osoba, ktora uplatriuje
pravo na poistné plnenie, nedodrzal/a pravne predpisy platné na izemi danej krajiny.

. Poistovatel dalej nehradi naklady poisteného alebo inych oséb spojené s akymkolvek kontaktovanim

poistovatela alebo asistencnej sluzby poistovatela.

Clanok 13
Zanik poistenia

. Poistenie zanikne:

a) uplynutim poistnej doby,

b) odmietnutim poistného pinenia,

c) pre neplatenie poistného,

d) vypovedou poistovatela alebo poistnika,

e) dalSimi spésobmi podla Obcianskeho zakonnika.

. Poistenie zanikne pisomnou dohodu zmluvnych stran dfiom uvedenym v dohode.

. Poistenie pre poistenu osobu zanikne driom, ked' doslo k umrtiu poisteného.

. Poistnik a poistovatel maju pravo pisomne vypovedat poistni zmluvu do dvoch mesiacov po jej uzavreti.
Vypovedna lehota je osemdenna; jej uplynutim poistenie zanikne.

Clanok 14
Zvlastne dojednania

. Prijmy poistovatela, poisteného a opravnenych os6b z poistnej zmluvy podliehaju zdaneniu v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na uzemi Slovenskej republiky. Zakon o daniach z
prijmov v zneni neskorSich predpisov ustanovuje, ktoré pinenia z poistenia su oslobodené od dane z prijmov
a iné danoveé nalezitosti tykajuce sa poistenia.

. Poisteny sa nebude podielat na pripadnych prebytkoch poistného vytvorenych poistovatefom pri
hospodareni s prostriedkami poistenych a v pripade ukonCenia poistenia nevznika z tejto poistnej zmluvy
narok na vyplatenie odkupnej hodnoty.
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3. Sposob vybavovania st'aznosti
Poistnik, poisteny alebo opravnena osoba podavaju staznosti na spravnost a kvalitu sluZieb poistovatela
pisomnou formou prostrednictvom posty, osobne na ktoromkofvek jeho pracovisku alebo elektronicky
(staznosti-up@union.sk alebo prostrednictvom kontaktného formulara umiestneného na www.union.sk). O
vysledku vybavenia staZnosti bude osoba podavajuca staznost informovana listom do 30 dni odo dha
prijatia staznosti. V odévodnenych pripadoch, je mozné lehotu na preSetrenie a vybavenie staznosti
predizit, nie vak na viac ako 60 kalendarnych dni; o dévodoch neskorsieho vybavenia staznosti bude osoba
podavajuca staznost pisomne informovana. Viac informacii o spdsobe vybavovania staznosti je uvedenych
na https://www.union.sk/kontaktny-formular. Ak poistnik, poisteny alebo opravnena osoba nie je spokojna
s tym, ako poistovatel vybavil jeho staznost, alebo ak nedostal odpoved do 30 dni od jej podania, ma pravo
podat navrh na alternativne rieSenie sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov. Subjektom
alternativneho rieSenia sporov je aj Slovenska asociacia poistovni (www.poistovaciombudsman.sk, email:
ombudsman@poistovaciombudsman.sk). Kompletny zoznam subjektov alternativneho rieSenia sporov je
dostupny na webovej stranke Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky www.mhsr.sk.

4. Nedojednavaju sa osobitné podmienky odstupenia od poistnej zmluvy.

5. Dorucovanie pisomnosti
5.1. Pisomnosti su doru€ované prostrednictvom

a) drzitela postovej licencie,

b) elektronickych prostriedkov na zaklade predchadzajucej pisomnej a oboma zmluvnymi
stranami uzatvorenej dohody o spd6sobe zasielania pisomnosti a potvrdzovani ich prijatia

c) osobne.

5.2. Pisomnosti sa poistnikovi a poistenému dorucuju na adresu uvedenu v poistnej zmluve alebo na
adresu, ktort pisomnou formou oznamili poistovatelovi. Poistnik je povinny poistovatelovi oznamit
kazdu zmenu adresy pre doru€ovanie zasielok.

5.3. Pisomnosti ur€ené poistovatelovi zasielaju poistnik a poisteny do sidla poistovatela.

5.4. Povinnost dorucit’ pisomnost poistnikovi alebo poistenému (dalej len ,adresat) sa povazuje za
splnenu driom, kedy ju adresat prevzal alebo diiom, kedy adresat odmietol pisomnost prevziat.

5.5. Ak nebol adresat zastihnuty, je pisomnost uloZena u drzitela poStovej licencie. Ak si adresat
pisomnost v UloZznej dobe nevyzdvihol, povazuje sa tato za doruenu diiom, kedy bola vratena
poistovatelovi ako nedorucena.

5.6. Pisomnost zasielana prostrednictvom drzitela poStovej licencie doporu¢enym listom sa povaZzuje za
dorucenu len vtedy, ak preukaze jej doru€enie odosielatel alebo potvrdi toto doru€enie ten, komu bola
uréena.

6. Poistovatel neposkytne poistné pinenie a ani neposkytne akékolvek iné plnenie poskodenému ani
poistenému, pokial by bol poistovatel vystaveny hrozbe pokut, sankcii, obomedzeni alebo zakazov, ktoré
vyplyvaju z:

a) obchodnych alebo ekonomickych sankcii Eurépskej unie,

b) prava alebo platnych predpisov Eurépskej unie,

¢) rozhodnuti Organizacie spojenych narodov,

d) platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Clanok 15
Asistenéné sluzby v zahranici

1. Poisteny ma pravo na poskytnutie okamzitej telefonickej asistencie v pripade ak sa ocitne v zahranici v
tazkej situacii v dosledku urazu, akutnej choroby, odcudzenia alebo straty cestovného dokladu v zahranici,
spachania priestupku alebo trestného ¢inu z vedomej nedbanlivosti alebo sa poisteny v zahrani¢i dostane
do tiesnove;j situacie.

2. Poisteny ma pravo na poskytnutie okamzZitej pomoci v pripade, ak sa ocitne v zahrani€i v tazkej situacii v
désledku poistnej udalosti podla Casti B tychto poistnych podmienok. Poisteny ma v takomto pripade pravo
na tieto asistencné sluzby:

= v pripade, ak si to vyZiada zdravotny stav poisteného:
a) informovanie poisteného o zdravotnickom zariadeni, na ktoré sa ma obratit,
b) zabezpedenie oSetrenia poisteného lekarom,
¢) informovanie zdravotnickeho zariadenia o spdsobe platenia nakladov za poskytnuti zdravotnu
starostlivost.
= v pripade, ak zdravotny stav poisteného vyzaduje hospitalizaciu:
a) vyber zdravotnickeho zariadenia vhodného vzhladom na zdravotny stav poisteného,
b) zabezpecenie prevozu poisteného do tohto zdravotnickeho zariadenia,
c) priebezné informovanie sa o zdravotnom stave poisteného a kontrolovanie spdsobu a priebehu lieCby
partnerom,
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d) zabezpecenie prevozu poisteného do vhodnejsieho zdravotnickeho zariadenia v pripade, Ze pévodné
zdravotnicke zariadenie je nevhodné vzhlfadom na zdravotny stav poisteného,

e) zabezpecenie prepravy poisteného spat do vlasti (iba do Slovenskej republiky alebo do krajiny EU),
ak poisteny nebude moct zo zdravotnych dévodov pouzit pbvodne predpokladany dopravny
prostriedok,

f) informovanie zdravotnickeho zariadenia o spOsobe platenia nakladov za poskytnutlu zdravotnu
starostlivost.

= V pripade smrti poisteného:

a) zabezpecenie prepravy telesnych pozostatkov poisteného do miesta pohrebu vo vilasti (iba do
Slovenskej republiky alebo do krajiny EU).

. Poisteny ma pravo na poskytnutie okamzitej pomoci v pripade, ak sa ocitne v zahranici v tazkej situacii v

désledku poistnej udalosti podla €asti C tychto poistnych podmienok. Poisteny ma v takomto pripade pravo

na:

a) informovanie o adrese najblizSieho zastupitelstva Slovenskej republiky alebo zastupitelstva podla
Statneho obdianstva poisteného, na ktoré sa ma obratit v pripade potreby vystavenia nahradného
cestovného dokladu v zahranici.

. Poisteny ma pravo na poskytnutie okamzitej pomoci v pripade, ak sa ocitne v zahranici v tiesnovej situacii

v dosledku poistnej udalosti podla €asti G tychto poistnych podmienok. Poisteny ma v takomto pripade pravo

na:

a) informovanie poisteného o organizacii zabezpecujucej zachrannu &innost,

b) zabezpeclenie vykonania zachrannej ¢innosti,

¢) informovanie vykonavatela zachrannej ¢innosti 0 spésobe platenia nakladov za poskytnutu zachrannu
¢innost.

. Poistovatel poskytne asistencné sluzby (poistné plnenie) na zaklade Ustnej alebo pisomnej poziadavky

poisteného.

. 'V pripade, ak poisteny vyuzije na poskytnutie asistenCnych sluzieb partnera, zavazuje sa naklady za ich

poskytnutie zaplatit za poisteného poistovatel.

Cast' B
OSOBITNE USTANOVENIA 3
PRE POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV V ZAHRANICI

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia

. Predmetom poistenia su nevyhnutné lie€ebné naklady Specifikované v bode 2, 3, 4 a 5 tohto ¢lanku, ktoré

vzniknu v désledku smrti, Urazu alebo akutnej choroby poisteného v zahranici, ak by neposkytnutie okamzitej

zdravotnej starostlivosti mohlo bezprostredne ohrozit' Zivot alebo zdravie poisteného a pokial tieto naklady

boli poistenému alebo za poisteného vyuctované v zahranici (dalej len ,nevyhnutné lie¢ebné naklady®).

. Poistovatel uhradi nevyhnutné lieCebné naklady v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku za:

a) ambulantné oSetrenie vratane predpisanych liekov a predpisanych zdravotnickych pomécok a
zdravotnickeho materialu uréenych na fixaciu Casti tela alebo na podporu chédze

b) hospitalizaciu a lekarske oSetrovanie poCas hospitalizacie vratane predpisanych zdravotnickych
pomdcok a zdravotnickeho materialu uréenych na fixaciu Casti tela alebo na podporu chédze, a to az do
momentu, kedy méze byt poisteny na zaklade suhlasu oSetrujuceho lekara prepraveny v sulade s pism.
¢) a d) tohto bodu.
V pripade, ak je hospitalizované dieta vo veku do 18 rokov, uhradi poistovatel jednej spolucestujucej
blizkej osobe naklady na ubytovanie v zdravotnickom =zariadeni, v ktorom je poistené dieta
hospitalizované, maximalne v8ak do diha ukoncenia hospitalizacie poisteného dietata.
zdravotnickeho zariadenia naspat do ubytovacieho zariadenia, ak je to z lekarskeho hladiska nevyhnutné
alebo ak nie je mozné vyuZzit miestnu hromadnu dopravu

d) prepravu poisteného spat do vlasti, ak poisteny nebude méct zo zdravotnych dévodov pouzit pévodne
predpokladany dopravny prostriedok. Poistovatel si vyhradzuje pravo rozhodnut o spdsobe prepravy a
pouzitom dopravnom prostriedku na zaklade suhlasu oSetrujuceho lekara.
V pripade, ak je poistenym cudzinec s trvalym pobytom mimo Slovenskej republiky alebo EU alebo ak je
poisteny U&astnikom verejného zdravotného poistenia mimo Slovenskej republiky alebo EU, poistovatel
uhradi naklady na prepravu poisteného do krajiny trvalého pobytu alebo krajiny, kde je poisteny
ucastnikom verejného zdravotného poistenia len do vySky nakladov na prepravu oSetrujucim lekarom
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odporucaného typu na uzemie Slovenskej republiky. V tomto pripade poistovatel ani jeho partner nema

povinnost prepravu organizane zabezpecit.

e) ubytovanie a stravovanie v rozsahu polopenzie poisteného v zahrani€i v pripade, ak zlekarskeho
hladiska uz nie je nutna hospitalizacia poisteného, ale zaroven nie je mozné, aby poisteny pokracoval v
svojej povodne planovanej ceste, alebo bol schopny prepravy v sulade s pism. d) tohto bodu. Poistovatel
si vyhradzuje pravo vopred rozhodnut o vhodnom ubytovacom zariadeni. Poistovatel uhradi tieto
naklady do okamihu, kedy méze byt poisteny na zaklade suhlasu oSetrujuceho lekara prepraveny
v sulade s pism. d) tohto bodu.

Poistovatel uhradi naklady podla tohto bodu az do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.
. Poistovatel uhradi v pripade smrti poisteného poCas cesty a pobytu v zahraniCi aj prepravu telesnych
pozostatkov poisteného do miesta pohrebu vo vlasti. Za naklady na prepravu telesnych pozostatkov sa
povazuju vSetky priame naklady spojené s touto prepravou, a ak je pitva vyZzadovana na zaklade platnej
legislativy prislusného Statu aj naklady na vykonanie pitvy poisteného.
V pripade, ak je poistenym cudzinec s trvalym pobytom mimo Slovenskej republiky alebo EU, poistovatel
uhradi naklady na prepravu telesnych pozostatkov poisteného do miesta pohrebu v krajine trvalého pobytu
alebo krajine Statneho obcianstva poisteného len do vySky nakladov na prepravu na uzemie Slovenskej
republiky. V tomto pripade poistovatel ani jeho partner nema povinnost' prepravu organizacne zabezpecit.
Poistovatel uhradi naklady podla tohto bodu az do vySky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.
. Poistovatel uhradi nevyhnutné naklady na kupu alebo opravu dioptrickych okuliarov a ostatnych
ortopedickych a protetickych pomécok, avSak len v pripade, ak k poskodeniu &i zni€eniu okuliarov a
ostatnych ortopedickych a protetickych pomécok doslo v suvislosti s irazom, ktory si preukazatelne vyziadal
ambulantné lekarske oSetrenie alebo hospitalizaciu poisteného. Poistovatel uhradi naklady podla tohto
bodu az do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.
. Poistovatel uhradi naklady na ambulantné oSetrenie zubov av3ak len v rozsahu nutného a/alebo
neodkladného oSetrenia nevyhnutného na odstranenie bolesti, ak dévodom oSetrenia nie je zanedbanie
alebo nedokoncenie lieCby zubov pred vycestovanim do zahranicia, pricom za zanedbanie lieCby sa
povazuje aj neabsolvovanie predpisanej preventivnej prehliadky. Poistna suma za jednu poistnu udalost' je
uvedena v poistnej zmluve, pricom za jednu poistni udalost’ sa povazuje neodkladné oS3etrenie jedného
zubu. Poistna suma za vSetky poistné udalosti po¢as doby poistenia je uvedena v poistnej zmluve.

. Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, poistovatel uhradi:

a) jednej blizkej osobe poisteného, v pripade, ak je poisteny v désledku akutnej choroby alebo urazu
hospitalizovany v zahrani¢i dlhSie ako 5 dni nepretrzite a jeho zdravotny stav neumozriuje prepravu spat
do vlasti:

- naklady na cestu do miesta hospitalizacie poisteného v zahrani¢i a na cestu z miesta hospitalizacie
poisteného spat’ do vlasti; poistna suma spolu za cestu do a zo zahranicia je uvedena v poistnej
zmluve,

- naklady na ubytovanie v mieste hospitalizacie poisteného v zahranici, a to maximalne na dobu 10
noci; poistna suma na jednu poistnu udalost’ je uvedena v poistnej zmluve. Maximalna vyska poistnej
sumy za 1 noc je uvedena v poistnej zmluve.

b) jednej blizkej osobe poisteného vo veku do 18 rokov (dieta), v pripade, ak je poistené dieta v dbsledku
akutnej choroby alebo urazu hospitalizované v zahrani¢i a hospitalizacia trva aj po predpokladanom
termine ukoncenia jeho pobytu v zahrani¢i alebo ak jeho zdravotny stav neumozriuje prepravu spat do
vlasti:

- naklady na cestu jednej blizkej osoby do miesta hospitalizacie poisteného vo veku do 18 rokov (dieta)
v zahranici; poistna suma za jednu poistnu udalost’ je uvedena v poistnej zmluve,

- naklady na cestu zo zahranicia do vlasti poisteného vo veku do 18 rokov (dieta) a jednej jeho blizkej
osoby; poistna suma za 1 osobu je uvedena v poistnej zmluve, poistna suma za jednu poistnu udalost
za obidve osoby spolu je uvedena v poistnej zmluve,

- naklady na ubytovanie jednej blizkej osoby poisteného vo veku do 18 rokov (dieta) v mieste
hospitalizacie poisteného vo veku do 18 rokov (dieta) v zahrani¢i maximalne na dobu 10 noci; poistna
suma za jednu poistnu udalost' je uvedena v poistnej zmluve. Maximalna vyska poistnej sumy za 1
noc je uvedena v poistnej zmluve.

Clanok 2
Poistna udalost’

. Poistnou udalostou je smrt poisteného alebo vznik zmeny zdravotného stavu v dosledku Urazu alebo akutnej
choroby, ktoré nastali poistenému v zahranici poCas doby trvania poistenia a ktoré si vyZaduju neodkladné
ambulantné lekarske oSetrenie, hospitalizaciu, prepravu poisteného alebo prepravu jeho telesnych
pozostatkov a v dosledku ktorych vznika povinnost’ uhradit nevyhnutné lieCebné naklady podla ¢l. 1, bod 2,
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3 a naklady podla ¢l. 1, bod 4, 5 tejto Casti poistnych podmienok. Smrt' poisteného alebo vznik zmeny
zdravotného stavu u poisteného musi byt potvrdeny lekarom.

2. V pripade nakladov podla ¢l. 1, bod 6, pism. a) tejto Casti poistnych podmienok musi hospitalizacia
poisteného trvat najmenej 5 dni nepretrzite.

3. V pripade nakladov podla ¢€l. 1, bod 6, pism. b) tejto Casti poistnych podmienok musi hospitalizacia alebo
akutna choroba poisteného vo veku do 18 rokov, ktora neumozriuje jeho navrat alebo prepravu do vlasti,
trvat’ aj po termine predpokladaného ukoncenia pobytu v zahranici.

Clanok 3
Vyluéenia z poistenia

Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v €asti A, ¢l. 12 tychto poistnych podmienok:

1. poistovatel neposkytne plnenie za:

a) ukony, ktoré neboli poskytnuté zdravotnickym zariadenim, zdravotnickym pracovnikom alebo Iekarom,

b) preventivne prehliadky, oCkovanie, kontrolné vySetrenia a lekarske ukony, ktoré nie su potrebné na
zistenie diagnézy, nadStandardnu zdravotnu starostlivost,

c) lieCenie, ktoré nie je vedecky alebo lekarsky uznané,

d) zakupenie liekov, ak nie su predpisané oSetrujucim lekarom,

e) zakupenie liekov na lieCbu chordb diagnostikovanych poistenému uz pred nastupom na cestu do
zahranicia a liekov, ktoré poisteny zacal uzivat uz pred nastupom na cestu do zahranicia,

f) zakupenie vyzivovych doplnkov vratane vitaminovych a probiotickych pripravkov, dietetickych potravin
na osobitné medicinske uc¢ely a kozmetickych vyrobkov, a to ani v pripade, ak su predpisane oSetrujucim
lekarom,

g) hormonalnu terapiu, predpisanie antikoncepcie a antikoncepciu, lieCbu neplodnosti a sterility, umelé
oplodnenie,

h) prepravu poisteného v sulade s ¢l. 1, bod 2, pism. d) a ¢€l. 1, bod 3 tejto Casti poistnych podmienok bez
predchadzajuceho suhlasu poistovatela alebo jeho partnera,

i) chiroprakticku lieCbu, lieCbu akupunkturou, akupresurou, homeopatiou alebo iny typ alternativnej lieCby,

j) rehabilitaciu, fyzioterapiu, masaze, kupelnu lieCbu, ozdravovacie pobyty, pobyty v sanatériach a
lieCebniach.

2. poistovatel nenahradi nevyhnutné lieCebné naklady definované v €l. 1, bod 2 a 3 a naklady definované v &l.
1, bod 4 a 5 tejto Casti poistnych podmienok (ktoré vznikli v doésledku smrti poisteného, jeho urazu alebo
choroby), ak smrt, uraz alebo choroba vznikli v dosledku alebo naklady museli byt vynaloZené v désledku:
a) abstinen¢nych prejavov pri zavislosti na alkohole, drogach alebo inych omamnych a psychotropnych

latkach, liekoch, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,

b) vedomého nedodrziavania odporu€ani oSetrujuceho lekara, vedomého nepozitia alebo nespravneho
pozivania liekov, ktoré boli poistenému vydané na lekarsky predpis,

¢) vedenia motorového vozidla bez vodi¢ského opravnenia,

d) chordb alebo zdravotnych komplikacii uz existujucich v ¢ase uzavierania poistenia, chronickych alebo
opakujucich sa chordb, s vynimkou nakladov suvisiacich s poskytnutim nutného a/alebo neodkladného
oSetrenia a ukonmi, ktoré su nevyhnutné na odvratenie bezprostredného ohrozenia zivota alebo zdravia
poisteného,

e) psychickych poruch, psychickych choréb, psychologickych vySetreni, psychoterapie, vratane liecby
nespavosti, depresivnych stavov a psychéz,

f) komplikacii v tehotenstve, ktoré vzniknu po 26-tom tyzdni tehotenstva, vratane poérodu,

g) umelého prerusenia tehotenstva s vynimkou lekarsky indikovaného umelého prerusenia tehotenstva:

- zo zdravotnych dévodov do ukoncenia 12. tyzdna tehotenstva,
-z genetickych dévodov do ukonéenia 24. tyzdna tehotenstva,
-z dévodu ohrozujuceho Zivot matky bez ohladu na trvanie tehotenstva,

h) nakazy prenosnymi pohlavnymi chorobami,

i) estetickych a plastickych operacii, kozmetickych zakrokov,

i) nepodrobenia sa povinnému o¢kovaniu pred odchodom do zahranicia,

k) sebaposkodzovania, pokusu o samovrazdu a samovrazdy,

I) pbsobenia jadrovej energie alebo vplyvom radioaktivneho materialu,

m) manipulacie so strelnou zbrafiou alebo vybusninou poistenym.

3. poistovatel nenahradi nevyhnutné lieCebné naklady definované v €l. 1, bod 2 a 3 a naklady definované v ¢&l.
1, bod 4 a 5 tejto Casti poistnych podmienok (ktoré vznikli v désledku smrti poisteného, jeho urazu alebo
choroby), ak smrt, uraz alebo choroba vznikli v Case, kedy bol poisteny pod vplyvom:

a) drog, omamnych alebo psychotropnych latok,

b) liekov, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,

¢) alkoholu, ak smrt alebo uraz nastali po€as vykonu pracovnej ¢innosti v ramci zahrani¢nej pracovnej cesty,
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d) alkoholu, ak smrt alebo uraz nastali u poisteného ako vodi¢a po€as dopravnej nehody alebo u poisteného
ako cyklistu alebo u poisteného pri riadeni lode.

. poistovatel dalej nenahradi nevyhnutné lieCebné naklady definované v ¢l. 1, bod 2 a 3 a naklady definované
v €l. 1, bod 4 a 5 tejto Casti poistnych podmienok (ktoré vznikli v désledku smrti poisteného, jeho urazu alebo
choroby), ak v ¢ase vzniku smrti, urazu alebo choroby mal poisteny obsah alkoholu vo vydychovanom
vzduchu viac ako 0,24 mg/l alebo hodnota etanolu v krvi je viac ako 0,5 promile alebo obsah alkoholu uréeny
inou metddou ako dychovou skuskou je ekvivalentny uvedenym hodnotam.

. poistovatel nenahradi Ziadne naklady, ktoré vzniknu po bezdévodnom odmietnuti prepravy alebo odmietnuti
spbésobu prepravy poisteného spat’ do vlasti, ak je takato preprava odsuhlasena o3etrujucim lekarom v
zahranici.

Clanok 4
Poistna suma

.V pripade, Ze pri jednej poistnej udalosti déjde k réznym druhom vynaloZenych nakladov podla &l. 1, bod 2,
3, 4, 5 alebo 6 tejto Casti poistnych podmienok, poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia za vSetky
vynalozené naklady spolu.
Clanok 5
Poistné plnenie

. Opravnenou osobou pre poskytnutie poistného plnenia je poisteny, poskytovatel zdravotnickej starostlivosti
alebo ina osoba, ktora naklady podra €l. 1 tejto €asti poistnych podmienok preukazatefne vynaloZila.

. Poistné plnenie vyplati poistovatel alebo jeho partner opravnenej osobe na zaklade predlozenych dokladov
uvedenych v €l. 6, bod 1, pism. g) tejto Casti poistnych podmienok.

. Poistné plnenie vyplati poistovatel v mene platnej na Uzemi sidla prijemcu platby.

. Ak nevyhnutné naklady uhradila opravnena osoba, poistovatel jej vyplati poistné plnenie v mene platnej na
uzemi Slovenskej republiky v kurze penaznych prostriedkov podla kurzového listka Eurdpskej centralnej
banky platného v den vzniku poistnej udalosti.

Clanok 6
Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti uvedenych v Casti A, ¢€l. 10 tychto poistnych podmienok je poisteny v pripade poistnej

udalosti povinny:

a) ucinne spolupracovat s oSetrujucim lekarom, poistovatelom a jeho zahraniCnym partnerom, aby sa
naklady na pinenie z poistnej udalosti bezdévodne nezvysovali,

b) dat' suhlas oSetrujucemu lekarovi, aby poskytol poistovatelovi na jeho poziadanie informacie o
zdravotnom stave poisteného,

¢) v pripade, ak si choroba alebo Uraz poisteného vyziadaju poCas trvania poistenia kontrolné lekarske
oSetrenie, a to u toho istého lekara alebo u lekara inej Specializacie/odbornosti, informovat’ partnera
poistovatela o tejto skutocnosti pisomne alebo telefonicky eSte pred absolvovanim takéhoto oSetrenia,

d) v pripade hospitalizacie poisteného informovat partnera poistovatela pisomne alebo telefonicky
najneskor do 24 hodin po zacCiatku hospitalizacie,

€) na poziadanie poistovatela sa v spornych pripadoch podrobit lekarskemu vySetreniu odborného lekara,

f) dat suhlas oSetrujucemu lekarovi:

- aby poskytol informacie zmluvnému lekarovi poistovatela,

- aby poskytol poistovatelovi alebo jeho partnerovi original lekarskej spravy s uvedenim diagnozy,
anamnézy a spbsobu lieCby poisteného na preukazanie opodstatnenosti nevyhnutnych nakladov na
ukony podra €l. 1 tejto €asti poistnych podmienok,

g) predlozit tieto doklady (podla druhu vynalozenych nakladov):

- vyplnené tlacivo ,Oznamenie Skodovej udalosti,

- lekarsku spravu potvrdenu lekarom s uvedenim diagndzy, anamnézy a spdésobu lieCby poisteného na
preukazanie opodstatnenosti nevyhnutnych nakladov na ukony podfa ¢l. 1 tejto Casti poistnych
podmienok,

- potvrdenie lekara o predpisani liekov alebo képiu receptu, ak ide o nevyhnutné lieCebné naklady podla
¢l. 1, bod 2, pism. a) tejto Casti poistnych podmienok,

- spravu potvrdenu oSetrujucim lekarom s uvedenim, ze pred nastupom na cestu do zahranicia u
poisteného lekar nevylucil moznost vycestovat v termine, na ktory bola uzavreta poistna zmluva. Tuto
spravu je poisteny povinny predlozit v pripade, Ze ku dfiu uzavretia poistenia u neho existovalo
ochorenie, resp. trpel chronickym alebo opakujucim sa ochorenim (€l. 3, bod 2, pism. d) tejto Casti
poistnych podmienok) alebo bolo potvrdené tehotenstvo.
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- doklad o uhrade nakladov za ambulantné oSetrenie, a to vratane rozpisu uc¢tovanych lekarskych
ukonov, ak ide o nevyhnutné lieCebné naklady podra ¢l. 1, bod 2, pism. a) tejto Casti poistnych
podmienok,

- doklad o uhrade nakladov za predpisané lieky, ak ide o nevyhnutné lieCebné naklady podla ¢l. 1, bod
2, pism. a) tejto Casti poistnych podmienok,

- doklad o uhrade nakladov za hospitalizaciu a/alebo za ubytovanie v zdravotnickom zariadeni, ak bolo
hospitalizované dieta vo veku do 18 rokov, a to vratane rozpisu uctovanych lekarskych ukonov, ak ide
o nevyhnutné naklady podla €l. 1, bod 2, pism. b) tejto asti poistnych podmienok,

- doklad o uhrade nakladov za prepravu, ak ide o nevyhnutné lieCebné naklady podfa ¢l. 1, bod 2, pism.
¢), d) alebo naklady podra ¢l. 1, bod 3 tejto €asti poistnych podmienok,

- doklad o uhrade nakladov za naklady uvedené v &l. 1, bod 4 a 5 tejto Casti poistnych podmienok,

- iné doklady jednozna¢ne preukazujuce vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné pre
likvidaciu poistnej udalosti, o ktoré poistovatel poZiada,

- zubnu kartu poisteného od oSetrujuceho lekara na preukazanie opodstatnenosti nevyhnutnych
nakladov na ukony podfa €l. 1, bod 5 tejto €asti poistnych podmienok,

- potvrdenie o0 absolvovani predpisanej preventivnej prehliadky na preukdzanie opodstatnenosti
nevyhnutnych nakladov na ukony podla €l. 1, bod 5 tejto ¢asti poistnych podmienok,

- policajnu spravu v pripade, Zze Skoda na zdravi bola spésobena cudzim zavinenim.

Predlozenie tychto dokladov je podmienkou pre vyplatenie poistného pinenia.

Poistovatel je opravneny pozadovat predloZenie originalov uvedenych dokladov.

Clanok 7
Povinnosti poist'ovatela

Okrem povinnosti uvedenych v Casti A, ¢l. 11 tychto poistnych podmienok je poistovatel povinny na
poziadanie poisteného vystavit potvrdenie o poisteni lieCebnych nakladov v zahraniéi v cudzom jazyku. V
tomto pripade ma poistovatel pravo na Uhradu nakladov spojenych s vystavenim takéhoto potvrdenia.

Cast' C
OSOBITNE USTANOVEVNlA
PRE POISTENIE BATOZINY

Clanok 1
Predmet poistenia

Predmetom poistenia je batozina poisteného (dalej aj ,poistena vec®) a cestovné doklady poisteného
definované v Casti A, ¢l. 1 tychto poistnych podmienok.

Predmetom poistenia su tiez (dalej aj ,elektronické zariadenia®):

a) mobilné telefony vratane prisluSenstva,

b) vypoctova technika vratane prislusenstva,

¢) herné konzoly vratane prisluSenstva,

d) pristroje ur€ené na prenos dat alebo reprodukciu zvuku a/alebo obrazu,

e) prehravace dat a zaznamov (hudba, video, fotografie, hry) a GPS navigacia vratane ich prisluSenstva,

v rozsahu a za podmienok uvedenych v €l. 2, 3 a 5 tejto Casti poistnych podmienok, ak sa v poistnej zmluve
nedohodlo inak.

Clanok 2
Rozsah poistenia

.V pripade poistnej udalosti poistovatel nahradi Skodu vzniknutu:

a) poskodenim, zni¢enim, odcudzenim alebo stratou poistenej veci,

b) poskodenim, zni¢enim, odcudzenim alebo stratou cestovného dokladu,

c) oneskorenym dodanim batoZiny leteckou spolo¢nostou v rozsahu podfa bodu 3 tohto ¢lanku, v dosledku
poistnej udalosti definovanej v €l. 3, bod 7 tejto Casti poistnych podmienok.

. 'V pripade, ak doSlo v zahrani¢i k poSkodeniu, zni€eniu, strate alebo odcudzeniu cestovného dokladu

poisteného, uhradi poistovatel poistenému, na zaklade predlozenych uctov, nevyhnutné naklady na
zaobstaranie nahradnych cestovného dokladu v zahranici a nevyhnutné naklady na dopravu poisteného do
miesta najblizSieho zastupitel'stva Slovenskej republiky, alebo zastupitelstva podla Statneho obcianstva
poisteného, ktoré poistenému vystavilo nahradny cestovny doklad a z miesta najblizSieho zastupitelstva
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Slovenskej republiky, alebo zastupitefstva podla Statneho obcianstva poisteného, ktoré poistenému
vystavilo ndhradny cestovny doklad, naspat do ubytovacieho zariadenia.

Za cestovny doklad sa povaZuje verejna listina, ktorou ob¢an preukazuje svoju totoZnost, Statne obcianstvo
pri vycestovani do zahranicia.

. V pripade, ak poistenému letecka spolo¢nost’ dodala batoZinu neskodr ako 24 hodin od priletu na miesto

uréenia (oneskorené dodanie batoziny), uhradi poistovatel poistenému, na zaklade predlozenych uctov,
nevyhnutné naklady, ktoré v dosledku oneskoreného dodania batoziny leteckou spolo€nostou poisteny
vynalozil v zahrani¢i za nakup nevyhnutnych odevov a toaletnych potrieb.

Clanok 3
Poistna udalost’

Poistnou udalostou sa rozumie:

1.
2.
3.

No

poskodenie alebo zniCenie poistenej veci a/alebo cestovného dokladu zivelnou udalostou,

poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci a/alebo cestovného dokladu vodou z vodovodnych zariadeni,

poSkodenie, zni€enie, strata alebo odcudzenie poistenej veci:

a) v Case, ked bola poistenym zverena na pisomné potvrdenie dopravcovi na prepravu alebo podla pokynov
dopravcu ulozena v spolo¢nom batozinovom priestore,

b) v Case, ked bola na pisomné potvrdenie dana do uschovy,

¢) v dosledku urazu alebo v désledku dopravnej nehody,

d) ak bol poisteny zbaveny moznosti veci opatrovat po Uraze alebo v désledku dopravnej nehody.

. poskodenie alebo zni€enie poistenej veci spdsobené konanim pachatela smerujucim k odcudzeniu poistenej

Veci.

. odcudzenie poistenej veci sposobom, pri ktorom pachatel preukazatefne prekonal prekazky braniace jej

odcudzeniu alebo pri ktorom pachatel pouzil voCi poistenému fyzické nasilie, hrozbu bezprostredného nasilia

alebo vyuzije fyzicku alebo psychicku tiesen poisteného, ktora bola spdsobena urazom pocas alebo

bezprostredne pred odcudzenim, priom za pouzitie nasilia sa nepovazuje:

a) zneuzitie fyzickej alebo psychickej indispozicie poisteného, ktora bola zapri€inena pozitim alkoholu, drog,
liekov, €i uzitim psychotropnych a navykovych latok,

b) strhnutie poistenej veci z ramena alebo pleca,

¢) vytrhnutie poistenej veci z ruky.

Pouzitie omamného, uspavajuceho, &i iného paralyzujuceho prostriedku sa povazuje za pouzitie nasilia, iba

ak je jeho pouzitie pachatelom preukazané v trestnom konani.

V pripade, ak doslo k odcudzeniu poistenej veci umiestnenej v motorovom vozidle, poistnou udalostou sa

rozumie odcudzenie poistenej veci z riadne uzamknutého batozinového priestoru motorového vozidla, za

predpokladu, Ze tato vec nebola viditelna zvonku alebo nezasahovala do interiéru motorového vozidla

(priestor, ktory je ur€eny na prepravu oséb).

strata alebo odcudzenie cestovného dokladu poisteného v zahranici.

. dodanie batozZiny leteckou spolo¢nostou pri ceste do zahranicia neskor ako 24 hodin od priletu na miesto

ur€enia (oneskorené dodanie batoZiny).

Clanok 4
Vyluéenia z poistenia

. Predmetom poistenia nie su:

a) predmety umeleckej a historickej hodnoty,

b) motorové a bezmotorové vozidla, drony, vodné bicykle, vodné skutre, motorové a bezmotorové €lny a
lode, jachty, motorové a bezmotorové prostriedky urCené na lietanie, ato aj vratane ich vybavy
a prislusenstva,

c) surfy, windsurfy, bicykle, lyze, snowboardy, sane, korCule, skateboardy, wakeoboardy, Sarkany, Kity,
zorby pocas doby, ked ich poisteny pouziva a manipuluje s nimi,

d) zbrane pocas ich pouzivania alebo po¢as manipulacie s nimi.

e) elektronické zariadenia pocas ich prevadzky alebo po¢as manipulacie s nimi,

f)  peniaze, Seky, vkladné knizky, cenné papiere, ceniny, znamky, kluce, telefénne karty, platobné, Cipovée
a magnetické karty, cestovné listky, ¢lenské (klubové) karty,

g) vodiésky preukaz, preukaz zdravotného poistenia, Eurdpsky zdravotny preukaz, karta EURO<26,
EYCA, preukaz ISIC (Medzinarodny identifikacny preukaz Studenta), preukaz ITIC (Medzinarodny
identifikaCny preukaz ucitela), osobné listiny (lekarske potvrdenia, potvrdenie o spdsobilosti na vykon
povolania a pod.),

h) potraviny vratane vyzivovych doplnkov a vitaminovych pripravkov, lieky, tabakové vyrobky, napoje
a alkohol,
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i)  klenoty, hodinky, vyrobky z drahych kovov a kamerfiov, perly,

j)  tovar uréeny na dalSi predaj alebo obchodné vzorky.

k) profesionalne technické vybavenie (potrebné k vykonu povolania),

I)  nosice dat a zaznamov s vynimkou fotoaparatov a kamier,

m) zbrane vratane prisludenstva a streliva s vynimkou loveckych zbrani.

. Okrem vyluc€eni z poistenia uvedenych v €asti A, ¢l. 12 tychto poistnych podmienok sa poistenie nevztahuje

na Skody spésobené:

a) umyselnym konanim alebo vedomou nedbanlivostou poisteného a/alebo poistnika. ich blizkou osobou,
alebo osobami Zijucimi s nim v spolo¢nej domacnosti, alebo inou osobou, ktora konala na pokyn alebo
so suhlasom niektorej z uvedenych osob,

b) chybami alebo nedostatkami, ktoré mala poistena vec uz v Case uzavretia poistnej zmluvy,

c) pocas horolezeckych vystupov a vyprav; toto neplati v pripade, ak sa v poistnej zmluve dojedna rizikova
skupina oznacena ako Sport alebo osoba nad 70 rokov - Sport,

d) v Case, ked bol poisteny uz zaregistrovany v ubytovacom zariadeni alebo opustil motorové vozidlo za
ucelom prenocovania, a napriek tomu si nechal batozinu v motorovom vozidle,

e) v dbsledku vojnového stavu, obcianskych nepokojov, sabotaze, terorizmu, Strajku, zasahom organov
Statnej moci a spravy alebo na zaklade ich nariadeni, zhabanim, blokadou, piratstvom, pésobenim
jadrovej energie alebo vplyvom radioaktivneho materialu.

f)  stratou alebo odcudzenim poistenej veci v €ase, ked ju poisteny ponechal bez dozoru s vynimkou ¢l. 3,
bod 3, pism. c) a d) tejto Casti poistnych podmienok.

g) odcudzenim poistenej veci zo stanu, pripadne privesu, ktory bol umiestneny mimo strazeného priestoru
kempingu.

h) chybou materialu, opotrebovanim alebo nevhodnym balenim.

i) zabavenim batoziny poisteného opravnenym subjektom.

.V pripade poistenia podla ¢l. 2, bod 2 tejto €asti poistnych podmienok poistovatel nenahradi naklady na

zaobstaranie nahradného alebo nového cestovného dokladu, ak tieto naklady vynaloZil poisteny az po

navrate do vlasti, ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak.

Clanok 5
Poistna suma

. Poistna suma za vSetky poistené veci spolu je uvedena v poistnej zmluve. Maximalna vyska poistného

plnenia za jednu poistenu vec je uvedena v poistnej zmluve.

. Poistna suma pre poskodenie, zni€enie, stratu alebo odcudzenie cestovného dokladu je uvedena v poistnej

zmluve.

.V pripade, Zze doSlo k poskodeniu, zniCeniu, odcudzeniu alebo strate poistenej veci osobnej potreby

uvedenych v €l. 1, bod 2 tejto Casti poistnych podmienok (elektronické zariadenia) je poistna suma vo vyske

50% z poistnej sumy podfa bodu 1 tohto &lanku, pricom ide o sublimit v ramci tejto poistnej sumy. To

znamena, ze poistné plnenie v suhrne nesmie presiahnut sumu uvedenu v poistnej zmluve.

. Pre jednotlivo ur€ené poistené veci, ktorych poistna hodnota je vySSia ako v poistnej zmluve dohodnuta

maximalna vyska poistného plnenia za jednu poistenu vec (bod 1 tohto ¢lanku) je mozné dohodnut rézne

vySSie poistné sumy, maximalne vSak 7-nasobok v poistnej zmluve dohodnutej maximalnej vysky poistného
plnenia za jednu poistenu vec (bod 1 tohto ¢lanku). Tato jednotlivo uréena poistena vec musi byt v poistnej
zmluve alebo v dodatku k poistnej zmluve oznacena udajmi: nazov veci, jej typ, vyrobné €islo, rok vyroby,

Poistna suma (nadobudacia cena). Poistnu sumu urCuje poistnik tak, aby sa rovnala poistnej hodnote

poistenej veci v Case uzavretia poistnej zmluvy. Poistnou hodnotou je nadobudacia cena poistenej veci.

. Poistna suma pre oneskorené dodanie batoZiny leteckou spoloénostou je zavisla od dizky trvania

oneskorenia:

a) v pripade, Ze batozina, ktoru poisteny odovzdal leteckej spolo¢nosti pri nastupe na cestu do zahranicia,
mu bola vydana neskér ako 24 hodin maximalne vSak do 48 hodin od priletu na miesto uréenia, poistna
suma je uvedena v poistnej zmluve,

b) v pripade, Ze batozina, ktoru poisteny odovzdal leteckej spolo¢nosti pri nastupe na cestu do zahranicia,
mu bola vydana neskér ako 48 hodin od priletu na miesto urenia, poistna suma je uvedena v poistnej
zmluve.

V pripade, ze doslo k poSkodeniu, zni¢eniu, odcudzeniu alebo strate poistenej veci osobnej potreby, ktoru
si poisteny zakupil pocas cesty a pobytu je poistna suma vo vySke 50% z poistnej sumy podla bodu 1 tohto
¢lanku, pricom ide o sublimit v ramci tejto poistnej sumy. To znamena, ze poistné plnenie v suhrne nesmie
presiahnut sumu uvedenu v poistnej zmluve.
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Clanok 6
Poistné plnenie

Opravnenou osobou pre poskytnutie poistného plnenia je poisteny.

Poistné plnenie je obmedzené poistnou sumou uvedenou v poistnej zmluve.

Ak ide o jednotlivo urCené veci podfa €l. 5, bod 4 tejto Casti poistnych podmienok a poistna suma je nizsia
ako poistna hodnota, poistovatel je povinny plnit len v pomere poistnej sumy k poistnej hodnote.

. Ak ide o jednotlivo uréené veci podla €l. 5, bod 4 tejto Casti poistnych podmienok a poistna suma je vySsia

ako poistna hodnota, poistovatel je povinny plnit len do vySky poistnej hodnoty.

. Poistenému vznika pravo, pokial nie je dalej stanovené inak, aby mu poistovatel v pripade

a) poskodenia alebo zniCenia poistenej veci vyplatil poistné plnenie zodpovedajuce primeranym nakladom
na jej opravu alebo znovuzriadenie (napr. kipou), ktoré su v dobe poistnej udalosti obvyklé, znizené
o Cast zodpovedajucu stuprfiu opotrebenia alebo inému znehodnoteniu posSkodenej alebo znienej
poistenej veci z doby pred poistnou udalostou a dalej o cenu pouzitelnych zvysSkov nahradzovanych Casti
poskodenej alebo zni¢enej poistenej veci.

b) straty alebo odcudzenia poistenej veci vyplatil poistné plnenie zodpovedajuce primeranym nakladom na
jej znovuzriadenie (napr. kipou), ktoré su v dobe poistnej udalosti obvyklé, znizené o Cast’ zodpovedajucu
stupriu opotrebenia alebo inému znehodnoteniu poskodenej alebo znicenej poistenej veci z doby pred
poistnou udalostou a dalej o cenu pouzitefnych zvySkov nahradzovanych ¢asti poskodenej alebo zniCene;j
poistenej veci.

. Ak poskodenu poistenu vec nie je mozné opravit a dat do stavu, v akom bola pred poistnou udalostou,

vznika poistenému pravo, pokial nie je stanovené inak, aby mu poistovatel vyplatil poistné plnenie
zodpovedajuce znehodnoteniu poSkodenej poistenej veci poistnou udalostou.

ZvySky poskodenych alebo zni€enych veci zostavaju vo vlastnictve poisteného. Na poistovatela
neprechadza ani vlastnictvo najdenej poistenej veci, za ktoru uz poskytol poistné plnenie.

. Poistné plnenie vyplati poistovatel na zaklade predlozenych dokladov uvedenych v ¢l. 7, bod 8 tejto Casti

poistnych podmienok.

a) Poistné plnenie poskytuje poistovatel v mene platnej na uzemi Slovenskej republiky v kurze pefaznych
prostriedkov podla kurzového listka Eurépskej centralnej banky platného v deri vzniku poistnej udalosti.

b) Ak poisteny uhradil naklady podla €l. 2, bod 2 tejto Casti poistnych podmienok v désledku poistnej udalosti
definovanej v €l. 3, bod 6 tejto Casti poistnych podmienok, vyplati mu poistovatel poistné plnenie v mene
platnej na uzemi Slovenskej republiky v kurze penaznych prostriedkov podla kurzového listka Eurépskej
centralnej banky platného v den vzniku poistnej udalosti.

¢) Ak poisteny uhradil naklady podfa €&l. 2, bod 3 tejto Casti poistnych podmienok v dosledku poistnej udalosti
definovanej v €l. 3, bod 7 tejto Casti poistnych podmienok, vyplati mu poistovatel poistné pinenie v mene
platnej na uzemi Slovenskej republiky v kurze penaznych prostriedkov podla kurzového listka Eurdpskej
centralnej banky platného v def vzniku poistnej udalosti.

Clanok 7
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v ¢asti A, ¢l. 10 tychto poistnych podmienok a povinnosti stanovenych pravnymi
predpismi je poisteny povinny:

1.

oznamit bez zbyto¢ného odkladu prislusnym organom policie Skodu, ktora vznikla za okolnosti
vzbudzujucich podozrenie z trestného €inu alebo pokusu ofi. Ak vzniknutd Skoda je vacSia ako suma
spoluucasti dohodnuta v poistnej zmluve, je poisteny povinny vyziadat si policajnu spravu, ktora obsahuje:
- mena vsetkych poskodenych oséb,

- presny popis okolnosti vzniku udalosti (datum, ¢as a miesto vzniku udalosti, popis ako k udalosti doslo),
- zoznam odcudzenych alebo poSkodenych veci,

a predlozit' ju poistovatelovi.

. oznamit vznik Skody, ktora nastala v ubytovacom zariadeni majitefovi pripadne spravcovi tohto zariadenia,

vyziadat' si ubytovatefom potvrdeny pisomny doklad o vzniku a rozsahu 8kody a predloZit ho poistovatelovi.
oznamit' vznik Skody, ktora nastala na strazenom parkovisku spravcovi parkoviska, vyziadat' si doklad o
oznameni a predlozit ho poistovatelovi.

. oznamit dopravcovi vznik Skody, ktora nastala v ¢ase, kedy bola batozina zverena dopravcovi na prepravu

alebo podla pokynov dopravcu uloZzena v spoloénom batoZinovom priestore, ato najneskér do 3
kalendarnych dni po prichode na miesto uréenia, vyziadat' si dopravcom potvrdeny pisomny doklad o vzniku
a rozsahu Skody a predlozit ho poistovatelovi.

. v pripade, Ze doSlo ku Skode na batozine, ktora bola poistenému dodana oneskorene, oznamit dopravcovi

vznik Skody, ktora nastala v dobe, kedy bola batozina zverena dopravcovi na prepravu alebo podfla pokynov
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dopravcu uloZzena v spolo€nom batoZinovom priestore, a to najneskdr do 3 kalendarnych dni po dodani

batoziny na miesto ur€enia, vyZiadat' si dopravcom potvrdeny pisomny doklad o vzniku a rozsahu Skody a

predlozit ho poistovatelovi.

. ak dojde k najdeniu stratenej alebo odcudzenej veci, za ktort uz poistovatefl vyplatil poistné plnenie, oznamit

danu skuto€nost’ poistovatelovi najneskdr do 5 kalendarnych dni a vratit poistné plnenie po odpocitani

primeranych nakladov, ktoré musel vynaloZit na opravu nedostatkov vzniknutych v €ase, kedy bol zbaveny
moznosti s majetkom disponovat,

. ak ide o poistnu udalost podla €&l. 3, bod 3, pism. a) a €l. 3, bod 7 tejto Casti poistnych podmienok:

- najneskér v den priletu na miesto uréenia oznamit’ leteckej spolo€nosti, Ze jeho batozina nebola dodana
a vyziadat si o tom pisomné potvrdenie a jeho original odovzdat’ poistovatelovi,

- oznamit poistovatelovi vznik udalosti najneskér do 10 kalendarnych dni po navrate do vlasti.

. predlozit poistovatelovi nasledovné doklady:

a) vyplnené tlacivo ,Oznamenie Skodovej udalosti,

b) batoZinovy listok, ak bola batoZina zverena na potvrdenie dopravcovi na prepravu alebo podla pokynov
dopravcu uloZzena v spolo¢nom batozinovom priestore,

c) cestovny listok a/alebo palubnu vstupenku (boarding pass),

d) doklad o uhrade nakladov za opravu poskodenej veci poistenym,

e) doklad o tom, Ze poistenu vec nie je mozné opravou dostat do stavu, v ktorom by ju bolo mozné pouzivat
na pévodny ucel,

f) potvrdenie dopravcu o strate batoziny,

g) nadobudacie doklady k poistenym veciam,

h) policajnu spravu,

i) potvrdenie majitela, prip. spravcu ubytovacieho zariadenia o vzniku a rozsahu skody,

j) doklad o zaparkovani motorového vozidla na strazenom parkovisku (parkovaci listok),

k) potvrdenie spravcu strazeného parkoviska, ak poistna udalost nastala na straZzenom parkovisku,

I) potvrdenie dopravcu o vzniku a rozsahu Skody,

m) potvrdenie dopravcu o nedodani batoziny, v pripade, ak batozina nebola dodana, ak ide o poistnu
udalost podfa €l. 3, bod 3, pism. a) tejto €asti poistnych podmienok alebo podla &l. 3, bod 7 tejto Casti
poistnych podmienok,

n) spravu potvrdenu lekarom s uvedenim diagndzy, ak ide o poistnu udalost’ podla ¢l. 3, bod 3, pism. d)
tejto Casti poistnych podmienok,

0) doklad o uhrade nakladov za vystavenie nahradného cestovného dokladu vynaloZzenych v zahranici, ak
ide o naklady podla €l. 2, bod 2 tejto Casti poistnych podmienok,

p) doklad o uhrade cestovnych nakladov na dopravu do miesta najblizSieho zastupitelstva Slovenskej
republiky alebo zastupitelstva podla Statneho obcianstva poisteného, ktoré poistenému nahradny
cestovny doklad vystavilo, ak ide o naklady podfa €l. 2, bod 2 tejto Casti poistnych podmienok,

g) doklad o uhrade cestovnych nakladov na dopravu z miesta najblizSieho zastupitelstva Slovenske;j
republiky alebo zastupitelstva podla Statneho obcianstva poisteného, ktoré poistenému nahradny
cestovny doklad vystavilo, naspat’ do ubytovacieho zariadenia, ak ide o naklady podla ¢l. 2, bod 2 tejto
Casti poistnych podmienok,

r) potvrdenie leteckej spolo¢nosti o oneskorenom dodani batoziny s uvedenim terminu dodania batoziny,
ak ide o naklady podra €l. 2, bod 3 tejto Casti poistnych podmienok,

s) zoznam zakupenych nevyhnutnych odevov a toaletnych potrieb, ktoré si poisteny zakupil, ak ide o
naklady podla ¢€l. 2, bod 3 tejto €asti poistnych podmienok,

t) doklad o uhrade nakladov za nakup nevyhnutnych odevov a toaletnych potrieb, ktoré si poisteny zakupil
v zahranici, ak ide o naklady podra €l. 2, bod 3 tejto Casti poistnych podmienok,

u) iné doklady jednoznacne preukazujice vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné pre
likvidaciu poistnej udalosti, o ktoré poistovatel poziada.

Poistovatel je opravneny pozadovat predloZenie originalov uvedenych dokladov.

. oznamit bez zbyto¢ného odkladu poistovatelovi, Ze dojednal poistenie tej istej veci na tie isté rizika u iného

poistovatela.

¢ast’ D
QSOBlTNE USTANOVENIA ;
PRE POISTENIE VSEOBECNEJ ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia

. Predmetom poistenia je vSeobecne zavaznym pravnym predpisom ulozena zodpovednost poisteného za
Skodu, ktora vznikla poSkodenému.
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2. Poisteny ma pravo, aby poistovatel za neho uhradil:

a) naroky poskodeného za Skodu na zdravi a/alebo na Zivote,

b) naroky poskodeného za Skodu na veci,

¢) naslednu Skodu vratane uslého zisku, ktora vznikla v priamej suvislosti so Skodou na zdravi, na Zivote
a/alebo na veci,

d) naroky na uhradu nakladov uplatnenych voci poistenému z dévodu Skody za zdravi a/alebo Zivote
poskodeného, za ktoru poisteny zodpoveda v suvislosti so Skodou na zdravi a/alebo zivote, ktora je
dbévodom pre poskytnutie poistného plnenia,

e) zachranovacie naklady,

f) nevyhnutné, preukazatelné naklady poSkodeného na zistenie rozsahu a pri¢iny Skody, ak tieto naklady
vynalozil poSkodeny s pisomnym suhlasom poistovatela.

3. Predpokladom pre nahradu nakladov podla bodu 2 tohto ¢lanku je, Ze boli vynaloZzené v suvislosti so
Skodou, ktora je poistnou udalostou podla tychto poistnych podmienok.

4. Poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu sa vztahuje aj na zodpovednost poisteného za Skodu na
hnutelnych veciach ubytovatela, tvoriacich vybavenie ubytovacieho zariadenia, ktoré poisteny v Case
ubytovania uzival v suvislosti s poskytovanim ubytovacich a stravovacich sluzieb.

Za takéto veci sa nepovazuju ubytovatelom pozi€ané prenajaté hnuteflné veci, napr. motorové a

bezmotorové vozidla, motorové a bezmotorové €lny a lode, jachty, surfy, windsurfy, vodné skutre, bicykle

vratane vodnych bicyklov, lyZe, snowboardy, sane, kor€ule, skateboardy, wakeboardy, Sarkany, kite, zorby,
prostriedky uréené na lietanie, Sportové naradie a vystroj a pod.

5. Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté a ak sa k tomu pisomne zaviazal, poistovatel uhradi naklady:

a) spojené so zastupovanim poisteného advokatom alebo s pribratim sudneho znalca,
v obcCianskopravnom, priestupkovom alebo trestnom konani vedenom proti poistenému a s konanim
0 nahradu Skody, ak konanie bolo potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo na zistenie vysky
Skody a pokial je poisteny povinny ich uhradit

b) kaucie pripadne inej financnej zabezpeky spojené s priestupkovym alebo trestnym konanim vedenym
proti poistenému pre priestupok alebo trestny ¢in z vedomej nedbanlivosti, ktorého sa poisteny dopustil
poCas doby trvania poistenia, pokial toto konanie proti poistenému bude spojené s predbeznym
zadrZanim alebo vazbou.

c) spojené so zastupovanim poskodeného advokatom, ktoré je poisteny povinny uhradit na zaklade
sudneho rozhodnutia.

d) spojené s mimosudnym prerokovanim naroku na nahradu skody, ak toto prerokovanie bolo potrebné na
zistenie zodpovednosti poisteného, alebo na zistenie vySky Skody, a to aj v pripade, ak sa narok preukaze
ako neopodstatneny.

Predpokladom pre nahradu nakladov podla tohto bodu je, ze boli vynalozené v suvislosti so Skodou

vzniknutou v dobe trvania poistenia, ktora by mohla byt poistnou udalostou.

Clanok 2
Poistna udalost’

1. Poistnou udalostou je Skodova udalost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovatela nahradit’ Skodu,
pokial Skodova udalost’ vznikla v dobe trvania poistenia.

2. Viaceré Casovo spolu suvisiace Skodové udalosti, vzniknuté priamo alebo nepriamo z rovnakej priCiny,
zdroja, okolnosti, udalosti alebo iného nebezpedenstva, sa povazuju za jednu Skodovu udalost, bez ohladu
na pocet poSkodenych (sériova Skodova udalost). Za okamih vzniku kazdej Skodovej udalosti zo sériovej
Skodovej udalosti sa bez ohladu na skuto¢ny okamih jej vzniku povazuje okamih, ked vznikla prva z nich.

3. V pripade poistenia podla €l. 1, bod 5 tejto Casti poistnych podmienok je poistnou udalostou priestupok alebo
trestny €in z vedomej nedbanlivosti, ktorého sa poisteny dopustil poCas pobytu v zahranici, ak je v suvislosti
s tymto priestupkom alebo trestnym €inom vedené proti poistenému priestupkové alebo trestné konanie pred
prislusnym organom v zahranici.

Clanok 3
Vylu€enia z poistenia

Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v €asti A, ¢l. 12 tychto poistnych podmienok:
1. sa poistenie nevztahuje na zodpovednost za Skodu:
a) spOsobenu Umyselnym konanim
b) prevzatu nad ramec stanoveny pravnymi predpismi,
¢) spbsobenu porusenim povinnosti zo zavazkového vztahu,
d) spOsobenu porusenim pravnej povinnosti poistenym pred zaciatkom poistenia,
e) spOsobenu vznikom Cistej financnej Skody,
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f) nesplnenim povinnosti odvratit bezprostredne hroziacu Skodu a zabranit zva¢Sovaniu uz vzniknutej
Skody,

g) vzniknutu v suvislosti s uplatnenim prava na ochranu osobnosti,

h) o ktorej rozhodol sud v USA alebo Kanade,

i) spbdsobenu uloZzenim pokuty poistenému a akychkolvek inych sankcii a platieb, ktoré maju charakter
sankcie,

i) naceninach, finan€nej hotovosti, platobnych kartach, stravnych listkoch, telefénnych kartach, dialni¢nych
nalepkach, zuctovatefnych tladivach, cennych papieroch, vkladnych a Sekovych knizkach, listinach a
spisoch,

k) spbsobenu poruSenim prav dusevného vlastnictva, prav z licenénych zmlav a prav z priemyselnych
VZOorov,

I) spdsobenu infekénou chorobou,

m) spésobenu akymkolvek materialom pochadzajucim z fudského tela a akymkolvek derivatom alebo
biosyntetickym produktom z fudského tela,

n) spdsobenl v priginnej suvislosti s napifianim, prepravou a akoukolvek manipulaciou s nebezpe&nymi
latkami, napr. horfavymi alebo vybusnymi materialmi, jedovatymi latkami a pod.,

0) na zivotnom prostredi v zmysle platnych smernic Eurépskeho parlamentu a Rady o environmentalnej
zodpovednosti pri prevencii a naprave environmentalnych skéd alebo v zmysle vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov upravujucich environmentalnu zodpovednost alebo napravu environmentalnych
8kbd vratane preventivnych a napravnych opatreni,

p) ak poisteny bez suhlasu poistovatela nevznesie namietku premi¢ania, zaviaze sa uhradit premliCanu
pohladavku alebo uzavrie sudny zmier alebo ak nepoda v€as opravny prostriedok proti rozhodnutiu
prislusnych organov o nahrade Skody, pokial v odvolacej lehote nedostal od poistovatela iny pokyn.

. sa poistenie nevztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu, za ktoru poisteny zodpoveda:

a) svojmu manzelovi/manzelke, pribuznym v priamom rade, surodencom, osobam ktoré Ziju v spolocne;j
domacnosti s poistenym,

b) podnikatelskému subjektu, v ktorom ma poisteny, jeho manzel/manzelka, pribuzny v priamom rade alebo
osoba, ktora Zije s poistenym v spolo¢nej domacnosti, majetkovu ucast,

C) spolupoistenej osobe.

. sa poistenie dalej nevztahuje na zodpovednost za Skodu spésobenu:

a) ¢innostou, pri ktorej povinnost’ uzavriet' poistenie uklada vSeobecne zavazny pravny predpis,

b) na cudzich hnutelnych veciach, ktoré boli poistenému pozi¢ané, prenajaté, pouziva ich z iného dévodu
alebo ich ma u seba, s vynimkou €l. 1, bod 4 tejto €asti poistnych podmienok,

c) stratou veci,

d) prevadzkou motorového vozidla alebo prevadzkou kolajovych dopravnych prostriedkov,

e) nehnutelnostou, ktoru poisteny uziva protipravne, alebo ktora je chatrajuca, opustena a neudrziavana,

f) na nadzemnych a podzemnych vedeniach, ako aj za Skodu spdsobenu nasledkom poskodenia tychto
vedeni,

g) pri motoristickych a inych Sportovych sutaziach a pretekoch, ako aj pri priprave na ne, s vynimkou
dojednania rizikovej skupiny “SPORT* (8ast A, &l. 3, bod 3 tychto poistnych podmienok),

h) v suvislosti s vlastnictvom, spravou, projektovanim, vyrobou, udrzbou, opravou, rekonstrukciou alebo
prevadzkou lietadla a akéhokolvek iného vzduSného dopravného prostriedku alebo dronu a/alebo
prevadzkou plavidla,

i) pri vykone podnikatelskej alebo inej zarobkovej €innosti, dobrovolnickej Cinnosti,

j) v suvislosti s drzbou a nosenim zbrane,

K) v suvislosti s pozitim alkoholu alebo navykovej latky alebo lieku oznaceného varovnym symbolom,

[) na cennostiach predmetoch umeleckej a historickej hodnoty, starozitnostiach a zbierkach.

Clanok 4
Povinnosti poistnika a poisteného

. Okrem povinnosti uvedenych v €asti A, ¢l. 10 tychto poistnych podmienok je poisteny povinny:

a) odpovedat Uplne a pravdivo na vSetky pisomné otazky poistovatela, ktoré sa tykaju dojednaného
poistenia a ktoré su rozhodujuce pre uzavretie poistnej zmluvy,

b) pisomne oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu kazdu skuto€nost, ktora ma vplyv na zvySenie
poisteného rizika, ku ktorému doslo po uzavreti poistnej zmluvy, ako aj vsetky zmeny v udajoch, ktoré
boli podkladom pre jej uzavretie,

¢) umoznit poistovatelovi alebo nim poverenym osobam kontrolu podkladov sluziacich na uzavretie
poistenia alebo vypocet poistného,

d) vynakladat’ vSetko Usilie a vyuzivat vSetky prostriedky a moznosti na predchadzanie Skodam, najma
nesmie poruSovat povinnosti ustanovené zakonom, tymito poistnymi podmienkami alebo poistnou
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zmluvou v zaujme predchadzania alebo zmen$enia nebezpefenstva vzniku Skody, ani nesmie trpiet

porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich oséb; ak sa dozvie o akomkolvek nebezpecenstve, ktoré

by mohlo mat vplyv na vznik S8kodovej udalosti, je povinny ho odstranit alebo urobit’ také preventivne
opatrenia, aké je mozné od neho rozumne pozadovat; v pripade, Ze uz doslo k Skodovej udalosti, urobit
potrebné opatrenia, aby bola Skoda ¢o najmensia,

e) pisomne oznamit poistovatelovi, Ze poSkodeny proti poistenému uplatnil narok na nahradu 3kody, ktoru
ma nahradit’ poistovatel a vyjadrit sa k pozadovanej nahrade a jej vyske; ak poSkodeny uplatnil narok na
nahradu Skody na sude alebo na inom prislusSnom organe, umoznit poistovatelovi ziu€astnit’ sa konania,
prip. vstupit do konania ako vedfajsi u¢astnik,

f) pokial nie je poistna udalost, pripadne fiou vzniknuta Skoda vySetrena, zabezpecit aby sa nezmenil stav
poskodenej veci bez vedomia poistovatela. To neplati, ak je taka zmena nutna, aby sa zabranilo vzniku
dalSej Skody alebo aby sa Skoda nezvacsila; v takomto pripade je poisteny povinny vyhotovit
fotodokumentaciu.

g) oznamit bez zbyto¢ného odkladu organom ¢innym v trestnom konani Skodovu udalost, ktora vznikla za
okolnosti vzbudzujucich podozrenie z trestného €inu alebo pokusu on,

h) pisomne oznamit poistovatelovi bez zbyto&ného odkladu, Ze v suvislosti so vzniknutou Skodou sa za¢alo
trestné konanie proti poistenému, oznamit meno a sidlo obhajcu, ktorého si zvolil a zabezpecit, aby bol
poistovatel informovany o priebehu a vysledku tohto konania,

i) v konani o nahrade Skody, ktori ma poistovatel nahradit, postupovat v sulade s pokynmi poistovatefla,
neuznat ani neusporiadat akykolvek narok na nahradu Skody bez predchadzajiceho suhlasu
poistovatela,

j) oznamit bez zbyto¢ného odkladu poistovateflovi, Zze uzavrel poistenie zodpovednosti za Skodu u iného
poistovatela, uviest jeho nazov a sidlo a vysku dohodnutej poistnej sumy,

k) dodrziavat dalSie povinnosti ustanovené pravnymi predpismi,

I) predlozit poistovatelovi nasledovné doklady:

b) vyplnené tlacivo ,O0znamenie Skodovej udalosti®,

¢) doklad preukazujuci povodnu hodnotu poskodenej veci,

d) doklad o uhrade sp6sobenej Skody, doklad o uhrade opravy Skody, resp. faktura za opravu,

e) fotodokumentaciu, prip. iny doklad preukazujuci rozsah poskodenia,

f)vzneseny pisomny narok poskodeného voci poistenému na nahradu Skody,

g) policajnu spravu,

h) spravu potvrdenu lekarom s uvedenim diagnozy, ak ide o nahradu Skody na zdravi alebo na Zivote,

i) Statistické hlasenie o umrti (predlozi opravnena osoba), ak ide o nahradu Skody na Zivote,

j)doklad o uhrade nakladov za zastupovanie poisteného advokatom v zahranici, ak nastala poistna
udalost podla €l. 2, bod 3 tejto Casti poistnych podmienok,

k) doklad o uhrade nakladov za zloZenie kaucie alebo inej finan€nej zabezpeky za poisteného, ak bol
poisteny v zahraniCi predbeZne zadrzany alebo bol vo vazbe, ak nastala poistna udalost' podfa ¢l. 2,
bod 3 tejto Casti poistnych podmienok,

l)iné doklady jednoznaCne preukazujiuce vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné pre
likvidaciu poistnej udalosti, o ktoré poistovatel poziada.

Poistovatel je opravneny pozadovat predlozenie originalov uvedenych dokladov.

Clanok 5
Poistna suma

.V poistnej zmluve sa dohodne suma, ktora bude hornou hranicou poistného plnenia poistovatela za jednu

a vSetky poistné udalosti, ktoré vzniknu po€as doby trvania poistenia.

Clanok 6
Poistné plnenie

. Opravnenou osobou pre poskytnutie poistného pinenia je poskodeny, ak nie je v poistnej zmluve alebo

v tychto poistnych podmienkach uvedené inak.
Poistovatel poskytne poistné plnenie vo vySke skutocnej Skody.

. Poistné plnenie nesmie prekroc€it poistni sumu dohodnutu v poistnej zmluve v sulade s ustanovenim ¢&l. 5

tejto Casti poistnych podmienok. To plati aj pre sucet vSetkych plneni pri sériovej Skodovej udalosti.

. Ak poisteny nahradil Skodu alebo jej Cast so suhlasom poistovatela poSkodenému priamo, ma pravo, aby

mu poistovatel vydal majetkovy prospech, ktory takto ziskal, avSak len v rozsahu, v akom by bol poistovatel
povinny poskytnut' poistné plnenie.

. Poistné plnenie vyplati poistovatel v mene platnej na Uzemi krajiny trvalého pobytu alebo sidla prijemcu

platby (poskodeného).
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. Ak uhradil naklady podla &l. 1 tejto €asti poistnych podmienok v désledku poistnej udalosti definovanej v €l.
2 tejto Casti poistnych podmienok poisteny, poistovatel mu vyplati poistné plnenie v mene platnej na uzemi
Slovenskej republiky v kurze pefiaznych prostriedkov podfa kurzového listka Eurdpskej centralnej banky
platného v deri vzniku poistnej udalosti.

. Ak poisteny zomrie, ma poskodeny priamo voci poistovatelovi pravo, aby mu nahradil Skodu v tom istom
rozsahu, v akom by mu ju bol povinny nahradit za poisteného, keby zostal nazive.

Clanok 7
Pravo na vratenie vyplateného poistného plnenia

. Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v ¢l. 4 tejto Casti alebo v €asti A, ¢l. 10 tychto poistnych podmienok
alebo v poistnej zmluve a toto poruSenie malo podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti a na vysku
poistného plnenia, alebo tymto poruSenim sa stazilo zistenie pravneho dévodu plnenia, rozsahu alebo vysky
Skody alebo nahrada Skody nemohla byt poskytnutd v€as, alebo sa zvySili naklady poistovatela na
zistovanie rozsahu nasledkov poistnej udalosti ma poistovatel vo¢i nemu pravo na primeranu nahradu
vyplatenych sum az do vysky vyplateného poistného plnenia, s prihliadnutim k tomu, aky vplyv malo toto
porusenie na rozsah povinnosti poistovatela plnit.

. Uplatnenim prava podfa bodu 1 tohto &lanku nie je dotknuté pravo poistovatela, ktoré mu v dosledku
vyplatenia poistného plnenia patri vo&i inému.

Clanok 8
Prechod prav

. Ak poistenému vzniklo proti inému pravo na nahradu Skody spésobenej poistnou udalostou, prechadza jeho
pravo na poistovatela, a to az do vysky plnenia, ktoré mu poistovatel poskytol.

. Ak ma poisteny voci poSkodenému alebo inej osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy, na znizenie
déchodku, €i na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na poistovatela, pokial za poisteného tato
sumu zaplatil alebo ak za neho vyplaca déchodok.

. Na poistovatela prechadza tiez pravo poisteného na nahradu tych trov konania o nahrade Skody, ktoré boli
poistenému priznané, pokial ich poistovatel zaplatil za poisteného.

. Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu poistovatelovi oznamit, Ze nastali dévody na uplatnenie prav
uvedenych v bode 1 a 2 tohto ¢lanku a odovzdat mu doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.

. Ak poisteny nezabezpeci poistovatelovi pravo na nahradu Skody voci inému alebo inak zmari moznost
uplatnenia tohto prava, ma poistovatel vo€i nemu pravo na nahradu sum, ktoré pre takéto porusenie
nemohol uplatnit, az do vysky vyplateného poistného plnenia.

Cast E
OSOB’|TNE US:TANOVENlA
PRE URAZOVE POISTENIE

Clanok 1
Predmet poistenia

.V pripade poistnej udalosti poistovatel poskytne poistné plnenie v rozsahu tejto Casti poistnych podmienok

a podmienok dohodnutych v poistnej zmluve v pripade:

a) trvalych nasledkov urazu poisteného (€l. 6 tejto Casti poistnych podmienok), az do vysky poistnej sumy
uvedenej v poistnej zmluve,

b) smrti poisteného v désledku urazu (€l. 7 tejto Casti poistnych podmienok), az do vysky poistnej sumy
uvedenej v poistnej zmluve.

Clanok 2
Poistna udalost’

. Poistnou udalostou je uraz, ktory utrpi poistena osoba poc¢as poistnej doby a na zaklade ktorého podla tejto
Casti poistnych podmienok vznika pravo na poistné plnenie, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.
. Za Uraz sa nepovazuju:

a) samovrazda alebo pokus o fu,

b) Umyselné spdsobenie ujmy na svojom zdravi,

¢) infarkt myokardu,
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d) akutna cievna mozgova prihoda,

e) choroby z povolania,

f) infek&né choroby, aj ked boli prenesené zranenim,

g) vznik a zhorSenie prietrzi (hernii),

h) vznik nadorov kazdého druhu a p6vodu,

i) vznik a zhorSenie aseptickych zapalov $lachovych po$iev, svalovych uponov, kibovych vagkov a
epikondilitid,

i) patologické zlomeniny,

k) odlupenie sietnice,

I) Urazy, ktoré sa tykaju Achillovej Slachy,

m) nahle platni¢kové chrbticové syndrémy.

Clanok 3
Povinnosti poistnika a poisteného

1. Okrem povinnosti uvedenych v €asti A, ¢l. 10 tychto poistnych podmienok, poistnik aj poisteny (alebo jeho
zakonny zastupca) su povinni pred uzavretim poistnej zmluvy pravdivo a Uplne odpovedat na otazky
poistovatela nevyhnutné pre ur€enie rizikovej skupiny a stanovenie sadzby poistného.

2. Pri vedomom poruseni povinnosti uvedenej v bode 1 tohto ¢lanku je poistovatel opravneny odstupit od
poistnej zmluvy, ak pri pravdivom a Uplnom zodpovedani otazok poistovatela by poistovatel poistni zmluvu
neuzavrel. Poistovatel méze odmietnut poistné plnenie, ak bola pri€inou poistnej udalosti skuto¢nost’:

a) ktoru pri uzatvarani poistenia alebo jeho zmeny nemohol zistit v désledku zavineného porusenia
povinnosti stanovenej v bode 1 tohto ¢lanku,

b) pokial by pri znalosti tejto skuto€nosti pri uzatvarani poistnej zmluvy tito poistnd zmluvu neuzavrel alebo
pokial by ju uzavrel za inych podmienok.

3. Poisteny (alebo jeho zakonny zastupca) je povinny na poziadanie poistovatela pisomne poskytnut
poistovatelovi informaciu o svojom vSeobecnom lekarovi alebo lekarovi Specialistovi, ktory eviduje zaznam
0 jeho zdravotnom stave (a to v rozsahu najmenej meno a priezvisko lekara, adresa ambulancie).

4. Poisteny (alebo jeho zakonny zastupca) je po uraze povinny:

a) bezodkladne vyhladat' lekarsku pomoc,

b) bez zbyto€ného odkladu poistovatelovi pisomne oznamit vznik uUrazu,

c) lekarskou dokumentaciou preukazat vznik urazu v ¢ase trvania poistenia,

d) podrobit’ sa vySetreniu lekara, ktorého urci poistovatel,

e) predlozit poistovatelovi potvrdenie od policie, ak okolnosti, za ktorych doslo k urazu, vySetrovala policia,

f) dodrziavat lekarske odporucania a dbat na to, aby nenastalo zhorSenie Urazu alebo jeho nasledkov,

g) dat suhlas poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti, aby poskytol poistovatefovi na jeho poziadanie
informacie o zdravotnom stave poisteného,

h) vyplnit vSetky formulare poistovatela a predlozit poistovatelovi kdpie vypisov z UCtu poistenca zdravotnej
poistovne, vypisov zo zdravotnej dokumentacie a ostatnych dokladov, ktoré maju suvis s poistnou
udalostou a o ktoré poistovatel poziada, pripadne poslat tieto doklady poistovatelovi v elektronickej
podobe, pri¢om ich predlozenie je podmienkou pre vyplatenie prisluSného poistného plnenia. V pripade,
ak poisteny nepredlozi poistovatelovi doklady potrebné na vySetrenie poistnej udalosti v originaloch, je
poisteny povinny uchovavat tieto originaly najmenej po dobu jedného roka od nahlasenia poistnej udalosti
a pocas tejto doby umoznit poistovatelovi nahliadnut do tychto dokladov,

i) zabezpedit, aby vSetky spravy a posudky, ktoré si poistovatel vyziada boli vyhotovené bez zbytoéného
odkladu.

j) Vv pripade vzniku poistnej udalosti mimo Uzemia Slovenskej republiky na viastné naklady zabezpedit
uradny preklad sprav, posudkov, pripadne inych dokladov vyziadanych poistovatelom do slovenského
jazyka, ak o to poistovatel poziada.

Clanok 4
Poistna suma

1. Poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia za jednu poistnu udalost jedného poisteného.
2. Poistnd suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného plnenia poistovatela za kazdu
poistnu udalost pocas poistnej doby.

Clanok 5
Poistné plnenie

1. Narok na poistné plnenie v pripade trvalych nasledkov Urazu ma poisteny.
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2. Narok na poistné plnenie pri smrti poisteného v désledku Urazu ma opravnena osoba.
3. Poistné plnenie je splatné v mene platnej na Uzemi Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

Clanok 6
Poistné plnenie v pripade trvalych nasledkov turazu

1. Trvalé nasledky Urazu sa vyhodnocuju najskér po jednom roku (365 dni) odo dfia Urazu. Poistovatel vyplati
poistenému poistné plnenie, ktoré zodpoveda rozsahu trvalych nasledkov. Ak telesné poskodenie podfa
vyjadrenia odborného lekara nenadobudne po jednom roku odo dfia vzniku urazu jednoznacne charakter
trvalého poskodenia, mbze poistovatel pristupit k jeho hodnoteniu najskér po dvoch rokoch a ak este
nebude rozsah trvalych nasledkov ustaleny, maximalne po troch rokoch od datumu vzniku Urazu. K
zhodnoteniu trvalych nasledkov méze dojst az po kompletnej konzervativnej, operacnej, rehabilitacnej
lieCbe, ktoré boli vykonavané za ucelom zniZzenia rozsahu trvalych nasledkov. Poistovatel vyplati
poistenému poistné pinenie, ktoré zodpoveda rozsahu trvalych nasledkov podfa dalSich bodov tohto ¢lanku.

2. Rozsah trvalych nasledkov urCi poistovatel v spolupraci s lekdrom uréenym poistovatefom podla
ocefiovacich tabuliek, ktoré su uvedené v prilohe €. 1 k tymto poistnym podmienkam. Pre urenie rozsahu
trvalych nasledkov je rozhodujuce, v akom rozsahu bola z lekarskeho hladiska obmedzena telesna
funk&nost poisteného. Rozsah trvalych nasledkov sa ur€uje v percentach.

3. VySka poistného plnenia sa ur€i percentualne z poistnej sumy dojednanej pre pripad trvalych nasledkov
Urazu. Percentualna vySka poistného plnenia zodpoveda rozsahu trvalych nasledkov, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuty iny spésob urCenia jej vysky.

4. V pripade, Ze uraz zanecha viac druhov trvalych nasledkov, celkovy rozsah trvalych nasledkov sa urci
suctom rozsahov pre jednotlivé druhy trvalych nasledkov, maximalne vSak do vysky 100%.

5. Ak sa tykaju trvalé nasledky urazu Casti tela alebo organu, ktorého funkénost bola znizena z akychkolvek
pri€in uz pred tymto Urazom, poistovatel svoje poistné plnenie znizi o rozsah funkéného postihnutia pred
Urazom.

Clanok 7
Poistné plnenie v pripade smrti v désledku urazu

1. V pripade smrti poisteného v désledku Urazu vyplati poistovatel opravnenej osobe poistni sumu pre pripad
smrti v dosledku urazu.

2. Ak opravnenej osobe vznikol narok na poistné plnenie a poistovatel uz predtym vyplatil poistné plnenie za
trvalé nasledky toho istého urazu, je poistovatel povinny vyplatit len rozdiel medzi poistnou sumou pre
pripad smrti v désledku urazu a uz vyplatenym poistnym plnenim za trvalé nasledky urazu.

Clanok 8
Znizenie plnenia

1. Poistovatel ma pravo poistné plnenie primerane znizit' v pripade:

a) ak poisteny porusi povinnosti uvedené v Casti A, ¢l. 10 tychto poistnych podmienok a v ¢&l. 3 tejto Casti
poistnych podmienok,

b) urazu, ku ktorému doslo nasledkom pozitia alkoholu, ak v ¢ase vzniku Urazu mala poistena osoba obsah
alkoholu vo vydychovanom vzduchu 0,24 mg/l a menej alebo hodnota etanolu v krvi je 0,5 promile a
menej, alebo obsah alkoholu uréeny inou metédou ako dychovou skuskou je ekvivalentny uvedenym
hodnotam.

Clanok 9
Vyluéenia z poistného pinenia

Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v €asti A, ¢l. 12 tychto poistnych podmienok:
1. poistovatel neposkytne poistné plnenie za:
a) nasledky urazu, ktoré poistenému vznikli pred uzavretim poistnej zmluvy, pokial nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak,
b) nasledky diagnostickych, lieCebnych a preventivnych zakrokov, ktoré neboli vykonané za ucelom lieCenia
nasledkov Urazu,
¢) zhorSenie uz existujucej choroby nasledkom urazu,
d) urazy, ktoré sa tykaju Casti tela postihnutych vrodenymi alebo vyvojovymi vadami,
e) Urazy, ktoré nastanu v désledku poruchy alebo straty vedomia, porazky, epileptického zachvatu alebo
inych ki¢ovych zachvatov, ktoré postihnu celé telo,
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f) drazy, vratane ich nasledkov, ktoré si poisteny sam spdsobil, samovrazdu alebo pokus o samovrazdu.

. dalej poistovatel neposkytne poistné plnenie za urazy poisteného:

a) v suvislosti s umyselnym konanim poisteného, pre ktoré bol sidom uznany za vinného pre trestny ¢in,
alebo konanim, ktorym poisteny porusil pravne predpisy, prikazy alebo zakazy,

b) v désledku dusevnej poruchy,

c) v désledku uzitia omamnych, psychotropnych, navykovych, toxickych latok alebo liekov bez lekarskeho
predpisu poistenym,

d) ako dosledok vedomého pozitia pevnych alebo kvapalnych latok, ktoré nie su uréené na konzumaciu,

e) v dosledku aktivnej ucasti poisteného na akychkolvek vzburach, Strajkoch, nepokojoch, teroristickych
akciach ako aj v désledku porusenia podmienok stanného prava alebo v désledku vojnovych udalosti,

f) v doésledku nuklearneho Zziarenia (Uraz spésobeny priamo alebo nepriamo jadrovou energiou),

g) v dosledku vedenia dopravného prostriedku poistenym (motorové vozidlo, motocykel atd.) bez platného
predpisaného vodi¢ského opravnenia,

h) po€as aktivneho vykonu sluzby v ozbrojenych silach inej krajiny ako Slovenskej republiky, ak nie je v
poistnej zmluve stanovené inak,

i) v désledku zasahu Statnej alebo uradnej moci, ak tento zasah bol vykonany priamo proti poistenému.

. poistovatel neposkytne poistné plnenie ani za Urazy, ku ktorym doslo nasledkom poZzitia alkoholu ak v ¢ase

vzniku Urazu mala poistena osoba obsah alkoholu vo vydychovanom vzduchu viac ako 0,24 mg/l alebo

obsah alkoholu uréeny inou metddou ako dychovou skuskou je ekvivalentny uvedenej hodnote.

. opravnena osoba nenadobudne pravo na poistné plnenie, ak spdsobila poistenému smrt Umyselnym

trestnym €inom, pre ktory bola sidom uznana za vinnu.

Cast'F
OSOBITNE USTANOVENIA ;
PRE POISTENIE STORNA OBJEDNANEJ SLUZBY

Clanok 1
Predmet poistenia

. Z poistenia storna objednanej sluzby ma poisteny pravo na uhradu stornopoplatku, prip. jeho &asti, za
podmienok a v rozsahu uvedenych v &l. 2 a €l. 4 tejto €asti poistnych podmienok

. Z poistenia storna objednanej sluzby ma poisteny pravo tiez na uhradu poplatkov za zmenu terminu,
v ktorom mala byt poskytnutd vopred objednana sluzba a ktory je uvedeny na doklade potvrdzujuceho jej
objednanie za podmienok a v rozsahu uvedenych v &l. 2 a €l. 4 tejto Casti poistnych podmienok.

. Z poistenia storna objednanej sluzby ma poisteny pravo aj na uhradu poplatkov za zmenu osoby, ktorej
mala byt poskytnuta vopred objednana sluzba a ktora je uvedena na doklade potvrdzujucom objednanie
sluzby, za podmienok a v rozsahu uvedenych v €l. 2 a ¢l. 4 tejto Casti poistnych podmienok.

Clanok 2
Poistna udalost’

. Poistnou udalostou je

a) stornovanie objednanej sluzby objednavatelom alebo

b) oznamenie zmeny terminu, v ktorom mala byt poskytnuta vopred objednana sluzba alebo

Cc) oznamenie zmeny osoby, ktorej mala byt poskytnuta vopred objednana sluzba

z dévodov uvedenych v bode 2 tohto ¢lanku, ktoré nastali po¢as doby trvania poistenia, v ¢ase medzi driom

nasledujucim po uzatvoreni poistnej zmluvy, priCom der uzatvorenia poistnej zmluvy nesmie byt neskor ako

2 pracovné dni odo dfia zavazného objednania objednanej sluzby a diiom nastupu na cestu smerujucu k

vyuzitiu objednanej sluzby, nie vSak neskdér ako vden stornovania objednanej sluzby poistenym

u poskytovatela objednanej sluzby.

. Dévodom pre poistnu udalost podla bodu 1 tohto ¢lanku je:

a) akutna choroba poisteného, ak nie je lekarsky dolozeny predpoklad, Ze lie€enie takejto choroby bude
ukoncené ku dnu, kedy mal poisteny nastupit na cestu smerujucu k vyuzitiu objednanej sluzby,

b) Jdraz poisteného, ak nie je lekarsky dolozeny predpoklad, Ze lieCenie takéhoto Urazu bude ukoncené
ku driu, kedy mal poisteny nastupit’ na cestu smerujucu k vyuZitiu objednanej sluzby,

c) hospitalizacia poisteného v dosledku akutnej choroby alebo Urazu, ak ide o bezprostredné ohrozenie
zivota poisteného a ak je lekarsky dolozeny predpoklad, ze takato hospitalizacia bude trvat aj v den,
kedy mal poisteny nastupit na cestu smerujucu k vyuzitiu objednanej sluzby alebo v pripade, ze
hospitalizacia poisteného bola ukon¢ena pred nastupom na cestu smerujucu k vyuZitiu objednanej
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sluzby, ale existuje lekarsky dolozeny predpoklad, Ze zdravotny stav poisteného po ukonceni
hospitalizacie neumoziuje poistenému nastupit na cestu smerujucu k vyuZitiu objednanej sluzby,

d) akutna choroba blizkej osoby, za podmienky, Ze tato choroba ma za nasledok jej priputanie na 16Zko
a vyzaduje si jej opateru poistenym, ak je lekarsky doloZzeny predpoklad, Ze lieCenie takejto choroby
nebude ukon&ené ku driu, kedy mal poisteny nastupit na cestu smerujucu k vyuZitiu objednanej
sluzby,

e) Uraz blizkej osoby, za podmienky, Ze tento Uraz ma za nasledok jej priputanie na 16zko a vyZaduje si
jej opateru poistenym, ak je lekarsky dolozeny predpoklad, ze lieCenie takéhoto Urazu nebude
ukoncené ku dnu, kedy mal poisteny nastupit na cestu smerujucu k vyuZitiu objednanej sluzby,

f)  hospitalizacia v désledku akutnej choroby alebo Urazu blizkej osoby, ak ide o jej bezprostredné
ohrozenie zivota a ak je lekarsky dolozeny predpoklad, ze takato hospitalizacia bude trvat aj v den,
kedy mal poisteny nastupit na cestu smerujucu k vyuZitiu objednanej sluzby alebo ak existuje lekarsky
dolozeny predpoklad, Ze zdravotny stav poisteného po ukonCeni hospitalizacie neumozfiuje
poistenému nastupit na cestu smerujucu k vyuzitiu objednanej sluzby,

g) akutna choroba, Uraz alebo hospitalizacia maloletého dietata (§ 8 Obcianskeho zakonnika - zak. €.
40/1964 Zb. v plathom zneni), ktoré si vyZaduju jeho opateru poistenym, ak je lekarsky doloZzeny
predpoklad, ze lieCenie takejto choroby, takéhoto Urazu alebo hospitalizacia nebudu ukonéené ku driu,
kedy mal poisteny nastupit' na cestu smerujucu k vyuZitiu objednanej sluzby,

h) smrt’ poisteného alebo blizkej osoby. V pripade smrti poisteného stornuje objednanu sluzbu blizka
osoba alebo opravneny dedi€. V pripade smrti blizkej osoby, ktora nemala spolu s poistenym vyuzit
objednanu sluzbu, resp. nie je s poistenym uvedena na poistnej zmluve je poistnou udalostou udalost,
ktora nastala v dobe kratSej ako 30 dni pred nastupom na cestu smerujucu k vyuZitiu objednanej
sluzby.

i)  Zivelna udalost, ktora spOsobila Skodu na majetku alebo zdravi poisteného, za podmienky, Ze k takejto
udalosti doslo najskoér 5 dni pred nastupom na cestu smerujucu k vyuzitiu objednanej sluzby a tato
udalost poistenému znemoznila vyuzit objednanu sluzbu,

i) vznik Skody v désledku vody z vodovodnych zariadeni, za podmienky, Zze k takejto udalosti doSlo
najskor 3 dni pred nastupom na cestu smerujucu k vyuZzitiu objednanej sluzby a tato udalost
poistenému znemoznila vyuzit objednanu sluzbu,

k) Skoda spbsobena poistenému trestnym &inom tretej osoby, ak tato udalost poistenému znemoznila
vyuzit objednanu sluzbu,

I)  nedobrovolna strata zamestnania poisteného z dévodu vypovede zo strany jeho zamestnavatela a
jeho nasledna nezamestnanost, avSak iba za podmienky, Ze vypoved poisteny obdrzal az po uzavreti
poistnej zmluvy a zaroven, Ze poisteny je registrovany na miestne prislusnom Urade prace, socialnych
veci a rodiny ako uchadza¢ o zamestnanie,

m) pri individualnej doprave pocas cesty vazna dopravna nehoda, Zivelna udalost, Strajk, trestny Cin tretej
osoby, a to pokial znemozniuju poistenému pokraCovat’ v ceste smerujucej k vyuzitiu objednane;j
sluzby, za podmienky, Ze pri nastupovani na cestu smerujucu k vyuzitiu objednanej sluzby nemohol
poisteny vznik takejto udalosti predvidat. Za individualnu dopravu sa povazuje doprava osobnym
motorovym vozidlom, obytnym motorovym vozidlom alebo motocyklom, ktorym sa poisteny
samostatne prepravuje do a zo zahranicia.

n) oficialne vyhlasenie Ministerstva zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti Slovenskej republiky, ze
v mieste pobytu, kam mal poisteny vycestovat’ alebo Ze v krajine, ktorou mal prechadzat (ak nie je
mozné pouzit nahradnu bezpeCnu trasu), je zvySené nebezpelenstvo pobytu z dévodu Zzivelnej
udalosti, vojny, obc&ianskych nepokojov, terorizmu a z uvedenych dbvodov neodporiuca do
konkrétneho miesta pobytu vycestovat, ak je predpoklad, ze zvySené nebezpecenstvo pobytu bude
trvat’ aj v den, kedy mal poisteny nastupit’ na cestu smerujucu k vyuZitiu objednanej sluzby. Pravo na
poistné plnenie nevznika v pripade, ak v ¢ase objednania sluzby uz dévod zvySeného nebezpefenstva
bol znamy, ohlaseny alebo o¢akavany.

3. Poistnou udalostou je aj stornovanie objednanej sluzby poistenym, oznamenie zmeny terminu alebo
oznamenie zmeny osoby, ak niektory z dévodov uvedenych v bode 2 tohto Clanku nastal u jednej
spolucestujucej osoby, ktora nie je blizkou osobou poisteného, ktora si zakupila objednanu sluzbu s ciefom
cestovat spoloCne s poistenym aktord je spolu s poistenym uvedena na jednej poistnej zmluve.
Poistovatel uhradi v takomto pripade poistné plnenie maximalne jednej dalSej spolucestujucej osobe
uvedenej spolu s poistenym na jednej poistnej zmluve.

Clanok 3
Vyluéenia z poistenia

Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v €asti A, ¢l. 12 tychto poistnych podmienok:
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1. je z poistného krytia je vylucené stornovanie objednanej sluzby, ak by dévod stornovania u poisteného alebo
jeho blizkej osoby vznikol v suvislosti s:

a) chorobami uz zistenymi a existujucimi v €ase objednania sluzby, chronickymi a/alebo opakujucimi sa, ak
nejde o akutny stav. V pripade akutneho zhorSenia, chronickej a/alebo opakujlucej sa choroby je poistné
plnenie poskytované za podmienky, Ze objednanie sluzby bolo preukazatelne konzultované a
odsuhlasené oSetrujucim lekarom. Toto ustanovenie sa nepouZije v pripade, ak ide o poistnu udalost
podla €l. 2, bod 1, pism. c) alebo f) tejto Casti poistnych podmienok.

b) psychickymi poruchami alebo psychickymi chorobami, ak v ase objednania sluzby boli tieto poistenému
zname. Toto ustanovenie sa nepouzije v pripade, ak ide o poistnu udalost podla ¢l. 2, bod 1, pism. c)
alebo f) tejto €asti poistnych podmienok.

¢) abstinenCnymi prejavmi pri zavislosti na alkohole, drogach alebo inych omamnych alebo psychotropnych
latkach, liekoch, ktoré neboli poistenému alebo blizkej osobe vydané na lekarsky predpis,

d) umelym preruSenim tehotenstva, s vynimkou lekarsky indikovaného umelého prerusenia tehotenstva:
m) zo zdravotnych dévodov do ukon¢enia 12. tyZdra tehotenstva,

n) z genetickych dévodov do ukon&enia 24. tyzdfa tehotenstva,
0) z dévodu ohrozujuceho Zivot matky bez ohlfadu na trvanie tehotenstva,

e) nasledkami nepodrobenia sa povinnému ockovaniu,

f) prenosnymi pohlavnymi chorobami,

g) sebaposkodzovanim, pokusom o samovrazdu a samovrazdou,

h) udalostou, ktora bola spésobena poistenym alebo blizkou osobou Umyselne, vedomou nedbanlivostou
alebo v suvislosti s priestupkom alebo trestnou €innostou,

i) vedenim motorového vozidla bez vodi¢ského opravnenia,

j) manipulaciou so strelnou zbranou alebo vybusninou poistenym alebo jeho blizkou osobou.

2. je z poistného krytia je vylu€ené stornovanie objednanej sluzby, ak by dévod stornovania u poisteného alebo
jeho blizkej osoby vznikol v Case, ked bol poisteny alebo blizka osoba, u ktorého nastala niektora zo
skuto¢nosti uvedenych v €l. 2, bod 1, pism. a) az h) a pism. |) tejto €asti poistnych podmienok, pod vplyvom
alkoholu, drog, omamnych alebo psychotropnych latok alebo liekov, ktoré neboli poistenému alebo blizkej
osobe vydané na lekarsky predpis.

3. je z poistného krytia je vylu€ené stornovanie objednanej sluzby, ak by dévod stornovania vznikol v suvislosti
s:

a) pésobenim jadrovej energie alebo vplyvom radioaktivneho materialu,

b) vojnou, obcianskymi nepokojmi, terorizmom, ak nejde o pripad podla ustanovenia €l. 2, bod 2, pism. n)
tejto Casti poistnych podmienok.

4. narok na poistné plnenie z poistenia storna objednanej sluzby tieZz nevznika v pripade, ak poisteny stornuje
objednanu sluzbu, pri¢om objednanu sluzbu za rovnakych podmienok a v rovnakom termine vyuZzije ina
osoba (nahradnik).

5. sa poistenie storna objednanej sluzby nevztahuje na sluzby, ktoré boli zavazne objednané viac ako 2
pracovné dni pred driom dojednania poistenia (Datum a ¢as uzavretia).

Clanok 4
Poistné plnenie

1. Opravnenou osobou na poskytnutie poistného plnenia je poisteny. V pripade, ak doS$lo k poistnej udalosti

z dévodu umrtia poisteného, nadobuda pravo na poistné plnenie opravneny dedic.

2. Pri vypocte poistného plnenia sa vzdy vychadza

a) v pripade poistnej udalosti podfa €l. 2, bod 1, pism. a) tejto Casti z vySky stornopoplatku, ktory sa vztahuje
na jednu osobu, je urCeny z ceny objednanej sluzby za tito osobu a ktory uplatni vo€i poistenému
poskytovatel sluzby v sulade so stornovacimi podmienkami platnymi pre objednanu sluZzbu, priCom
poistné plnenie nesmie presiahnut maximalnu vysku poistného plnenia podla bodu 3 a 4 tohto ¢lanku
a zaroven nesmie presiahnut vysku poistnej sumy uvedenu v poistnej zmluve.

b) v pripade poistnej udalosti podra ¢l. 2, bod 1, pism. b) a c) tejto asti z vySky poplatku, ktory sa vztahuje
na jednu osobu, je uréeny poskytovatelom sluzby v sulade s platnymi obchodnymi podmienkami platnymi
pre vopred objednanu sluzbu, priCom poistné plnenie nesmie presiahnut maximalnu vySku poistného
plnenia podla bodu 3 a4 tohto ¢lanku a zarovefi nesmie presiahnut vysku poistnej sumy uvedenu
Vv poistnej zmluve.

Poistné plnenie poistovatel vyplati v mene, v ktorej bolo uplatnené poskytovatelom sluzby. Pokial

poskytovatelovi sluzby uhradi stornopoplatok alebo poplatok za zmenu terminu alebo osoby poisteny,

poistovatel uhradi poistenému poistné plnenie v mene platnej na uzemi Slovenskej republiky. Prepocet inej
meny na menu platnd na uzemi Slovenskej republiky sa vykona podfa kurzového listka Eurdpskej centrainej
banky platného v den vzniku poistnej udalosti.
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3. Maximalna vyska poistného plnenia

3.1. Maximalna vyska poistného plnenia poistovatela je 80% stornopoplatku uplatneného poskytovatelom
sluzby, ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak.

3.2. AK je pri€inou stornovania smrt poisteného (¢l. 2, bod 1, pism. h) tejto Casti poistnych podmienok),
vyplati poistovatel jeho opravnenym dedi€om 100% stornopoplatku. Ak je pri¢inou stornovania smrt
blizkej osoby poisteného (€l. 2, bod 1, pism. h) tejto €asti poistnych podmienok), vyplati poistovatel
100% stornopoplatku.

3.3. Ak je pri¢inou stornovania hospitalizacia poisteného (¢l. 2, bod 1, pism. c) tejto Casti poistnych
podmienok), pricom tato hospitalizacia trva najmenej 3 po sebe nasledujice dni, vyplati poistovatel
90% stornopoplatku. Ak je priinou stornovania hospitalizacia blizkej osoby poisteného (¢l. 2, bod 1,
pism. f) tejto Casti poistnych podmienok), pricom tato hospitalizacia trva najmenej 3 po sebe nasledujuce
dni, vyplati poistovatel 90% stornopoplatku.

3.4. Poistovatel uhradi poistné plnenie podla ods. 3.1., 3.2. a 3.3. tohto bodu maximalne do vysky poistnej
sumy uvedenej v poistnej zmluve, ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak. Poistna suma je urena na
1 osobu.

4. Maximalna vyska poistného plnenia pre typ zlavy rodina

4.1. Maximalna vysSka poistného plnenia poistovatela je 80% stornopoplatku uplatneného poskytovatelom
sluzby, ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak.

4.2. Ak je pri¢inou stornovania smrt’ poisteného (€l. 2, bod 1, pism. h) tejto Casti poistnych podmienok),
vyplati poistovatel jeho opravnenym dedi¢om 100% stornopoplatku. Ak je pri¢inou stornovania smrt
blizkej osoby poisteného (€l. 2, bod 1, pism. h) tejto Casti poistnych podmienok), vyplati poistovatel
poistenému 100% stornopoplatku.

4.3. Ak je pri¢inou stornovania hospitalizacia poisteného (€l. 2, bod 1, pism. c) tejto Casti poistnych
podmienok), pricom tato hospitalizacia trva najmenej 3 po sebe nasledujice dni, vyplati poistovatel
poistenému 90% stornopoplatku. Ak je pri€inou stornovania hospitalizacia blizkej osoby poisteného (&l.
2, bod 1, pism. f) tejto Casti poistnych podmienok), pri€om tato hospitalizacia trva najmenej 3 po sebe
nasledujuce dni, vyplati poistovatel poistenému 90% stornopoplatku.

4.4. Poistovatel uhradi poistné plnenie podla ods. 4.1., 4.2. a 4.3. tohto bodu za 1 osobu maximalne do
vySKky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve a za v8etky osoby uvedené spolu v jednej poistnej
zmluve maximalne do vySky uvedenej v poistnej zmluve, V pripade poistného plnenia z jednej poistne;j
udalosti pre viac poistenych os6b sa poistné plnenie vyplaca pomerne, v rovhakom pomere pre kazdu
osobu.

Clanok 5
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v €asti A, ¢l. 10 tychto poistnych podmienok je poisteny povinny:

1. stornovat objednanu sluzbu vratane poskytnutia informacie, €i objednanu sluzbu vyuZije ina osoba
(nahradnik), informovat poskytovatela sluzby bezodkladne, najneskdr vSak do 2 dni od vzniku udalosti, ktora
mu zabranila vyuzit objednanu sluzbu,

2. stornovat’ objednanu sluzbu vratane poskytnutia informacie, & objednanu sluzbu vyuzije ina osoba
(nahradnik), informovat poistovatela bezodkladne, najneskér vSak do 5 dni od vzniku udalosti, ktora mu
zabranila vyuzit objednanu sluzbu,

3. preukazat vznik poistnej udalosti a predlozit’ poistovatelovi nasledovné doklady:

a) vyplnené tlacivo ,Oznamenie Skodovej udalosti,

b) doklad o zaplateni poistného s vyznacenim datumu zaplatenia,

¢) doklad o zaplateni ceny za objednanu sluzbu,

d) doklad o objednani sluzby u poskytovatela sluzby zo dia objednania sluzby,

e) potvrdenie a doklady poskytovatela sluzby o stornovani objednanej sluzby s vyznacenim datumu
stornovania a s vyznacenim vysky stornopoplatku,

f) doklad preukazujuci vyuctovanie poplatku za zmenu terminu, v ktorom mala byt poskytnuta vopred
objednana sluzba s uvedenim vySky tohto poplatku,

g) doklad preukazujuci vyucétovanie poplatku za zmenu osoby, ktorej mala byt poskytnuta vopred objednana
sluzba s uvedenim vySky tohto poplatku,

h) platné stornovacie podmienky objednanej sluzby,

i) sprava potvrdena oSetrujucim lekarom zo dna vzniku choroby alebo drazu, resp. zo dna zmeny
zdravotného stavu s uvedenim diagndzy a s uvedenim predpokladaného datumu ukond&enia lieCenia; v
pripade akutnej choroby blizkej osoby alebo Urazu blizkej osoby potvrdenie lekara o tom, Ze stav blizkej
osoby si vyzaduje opateru poistenym a lie€enie nebude ukoncené ku dru nastupu poisteného na cestu
smerujucu k vyuzitiu objednanej sluzby (¢€l. 2, bod 1, pism. d) a e) tejto Casti poistnych podmienok); v
pripade akutnej choroby, Urazu, hospitalizacie neplnoletého dietata, ktoré si vyzaduje jeho opatrovanie
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poistenou blizkou osobou (Cl. 2, bod 1, pism. g) tejto Casti poistnych podmienok), potvrdenie lekara o
tom, Ze lieCenie choroby, Urazu alebo hospitalizacia nebudu ukoncené ku diu, kedy mal poisteny nastupit
na cestu smerujucu k vyuZitiu objednane;j sluzby,

i) sprava potvrdena oSetrujucim lekarom s uvedenim, ze pred objednanim sluzby u poisteného lekar
nevylucil moznost’ vycestovat v termine, kedy mal nastupit na cestu. Tuto spravu je poisteny povinny
predlozit len v pripade, Ze ku dfiu objednania sluzby ufiho existovala choroba, resp. trpel chronickou
alebo opakujucou sa chorobou, ktorej akutne zhorSenie bolo priinou stornovania objednanej sluzby
alebo u neho bolo zistené tehotenstvo. Tuto spravu je poisteny povinny predlozit’ aj v pripade, ak su
dbévodom stornovania objednanej sluzby zdravotné komplikacie v tehotenstve.

k) potvrdenie lekara o tom, Ze hospitalizacia poisteného alebo jeho blizkej osoby trva, resp. trvala najmenej
3 po sebe nasledujuce dni a nebude ukon&ena ku drnu, kedy mal poisteny nastupit na cestu smerujicu k
vyuzitiu objednanej sluzby (€l. 2, bod 1, pism. c) a f) tejto Casti poistnych podmienok)

I) doklad o umrti s uvedenim pri€iny umrtia (predlozi opravnena osoba) v pripade udalosti podla ¢l. 2, bod
1, pism. h) tejto Casti poistnych podmienok,

m) képia rozhodnutia o zaradeni do evidencie uchadzadov o zamestnanie na miestne prislusnom Urade
prace, socialnych veci a rodiny,

n) doklad o vzniku udalosti podla €l. 2, bod 1, pism. ) tejto Casti poistnych podmienok, ktory jednoznacne
preukazuje dévod vypovede a datum, kedy bola vypoved doru€ena poistenému,

Poistovatel je opravneny pozadovat predlozenie originalov uvedenych dokladov.

. Na poziadanie poistovatela predlozit poistovatelovi nasledovné doklady:

a) itinerar (cestovny dennik, cestovny sprievodca, plan cesty, popis trasy) od poskytovatela sluzby,

b) vypis z karty poistenca zdravotnej poistovne,

¢) policajna sprava,

d) iné doklady jednoznacne preukazujuce vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné pre
likvidaciu poistnej udalosti,

e) poistnd zmluvu.

Poistovatel je opravneny pozadovat predlozenie originalov uvedenych dokladov.

. zabezpecit, aby oSetrujuci lekar mohol informovat poistovatela o zdravotnom stave poisteného.

Cast' G
, OSOBITNE USTANOVENlA )
PRE POISTENIE NAKLADOV NA TECHNICKU POMOC PRI ZACHRANNEJ AKCII

Clanok 1
Predmet poistenia

. Predmetom poistenia su nevyhnutné naklady Specifikované v &l. 2 tejto Casti poistnych podmienok, ktoré
vzniknu v suvislosti so zachrannou ¢innostou vykonanou zamestnancami miestne prislusnej zachrannej
sluzby v zahrani¢i a ak nastala poistna udalost definovana v €l. 4 tejto Casti poistnych podmienok. Za
zachrannu ¢innost’ sa povazuje aj poskytovanie prvej pomoci na mieste zasahu.

Clanok 2
Rozsah poistenia

. Poistovatel uhradi nevyhnutné naklady, s vynimkou nakladov hradenych z poistenia lieCebnych nakladov

v zahrani€i (Cast B tychto poistnych podmienok), podfa ¢&l. 1 tejto Casti poistnych podmienok za:

a) vyhladavanie osoby (patranie),

b) vyslobodzovanie osoby,

C) prepravu z miesta vykonania zachrannej ¢innosti do miesta odvozu poisteného dopravnou zdravotnou
sluzbou alebo do najblizSieho zdravotnickeho zariadenia, ak tato doprava nie je hradena z poistenia
lieCebnych nakladov v zahrani€i (Cast B tychto poistnych podmienok).

d) prepravu (zvoz) telesnych pozostatkov z miesta vykonania zachrannej Cinnosti do miesta odvozu
telesnych pozostatkov dopravnou zdravotnou sluzbou.

Clanok 3
Poistna suma

. Poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia za jednu poistnu udalost’ jedného poisteného.

. Poistna suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného plnenia poistovatela za kazdu
poistnu udalost pocas poistnej doby.
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Clanok 4
Poistna udalost’

Poistnou udalostou je smrt poisteného alebo vznik tiesfovej situacie, v dbésledku ktorej vzniklo
bezprostredné ohrozenie zdravia a Zivota poisteného poc€as jeho pobytu v zahranici, ktoré si vyZiadalo
vykonanie zachrannej €innosti miestne prislusnou zachranarskou organizaciou v zahranici a ak poistenému
vznikla povinnost uhradit nevyhnutné naklady spojené s touto zachrannou ¢innostou.

Clanok 5
Vyluéenia z poistenia

Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v €asti A, ¢l. 12 tychto poistnych podmienok:

1.

pravo na poistné plnenie nevznika, ak smrt poisteného alebo tiesfiova situacia vznikli:

a) v dosledku vedomého nedodrziavania pokynov vydavanych na zaistenie bezpecénosti osob,

b) v Case, kedy bol poisteny pod vplyvom
- drog, omamnych alebo psychotropnych latok,
- liekov, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,
- alkoholu, ak smrt alebo Uraz nastali po€as vykonu pracovnej €innosti v ramci zahrani¢nej pracovnej

cesty,
- alkoholu, ak smrt alebo uUraz nastali u poisteného ako vodi¢a pocas dopravnej nehody alebo u
poisteného ako cyklistu alebo u poisteného pri riadeni lode,

c) v suvislosti s abstinenénymi prejavmi pri zavislosti na alkohole, drogach alebo inych omamnych a
psychotropnych latkach, liekoch, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,

d) v suvislosti s vedomym nepozitim alebo nespravnym pozivanim liekov, ktoré boli poistenému vydané na
lekarsky predpis,

e) v suvislosti so sebaposkodzovanim, pokusom o samovrazdu a samovrazdou,

f) v suvislosti s vedomou uc¢astou poisteného na akejkolvek vojne, vzbure, povstani,

g) Vv suvislosti s pdsobenim jadrovej energie alebo vplyvom radioaktivneho materialu,

h) v suvislosti s manipulaciou so strelnou zbrarfou alebo vybusninou poistenym,

i) v suvislosti s pohybom poisteného mimo znackovanych chodnikov,

j) Vv suvislosti s pohybom poisteného v jaskynnom prostredi (okrem verejnosti pristupnych jaskyn) vratane
trasy medzi vstupom do jaskyne a turistickym zna¢kovanym chodnikom.

. pravo na poistné plnenie nevznika ani v pripade, ak smrt’ poisteného alebo tiesfiova situacia vznikli v ¢ase,

kedy bol poisteny pod vplyvom alkoholu, ak v Ease smrti alebo vzniku tieshovej situacie mal poisteny obsah
alkoholu vo vydychovanom vzduchu viac ako 0,24 mg/l hodnota etanolu v krvi je viac ako 0,5 promile alebo
obsah alkoholu uréeny inou metédou ako dychovou skuskou je ekvivalentny uvedenym hodnotam.

Clanok 6
Poistné plnenie

. Opravnenou osobou pre poskytnutie poistného plnenia je poisteny, poskytovatel zdravotnej starostlivosti,

miestne prisluSna zachranarska organizacia v zahranici alebo ina osoba, ktora naklady podfa ¢l. 2 tejto Casti
poistnych podmienok preukazatelne vynaloZila.

. Poistné plnenie vyplati poistovatel alebo partner na zaklade predlozenych originalov dokladov uvedenych v

¢l. 7 tejto Casti poistnych podmienok.

Poistné plnenie vyplati poistovatel v mene platnej na uzemi trvalého pobytu alebo sidla prijemcu platby.
Ak uhradil naklady poisteny, poistovatel mu vyplati poistné plnenie v mene platnej na tzemi Slovenske;j
republiky v kurze pefiaznych prostriedkov podfla kurzového listka Eurdpskej centralnej banky platného v den
vzniku poistnej udalosti.

Clanok 7
Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti uvedenych v Casti A, ¢l. 10 tychto poistnych podmienok je poisteny povinny predlozit

nasledovné doklady:

a) vyplnené tlacivo ,Oznamenie Skodovej udalosti®,

b) zaznam o vykonani zachrannej Cinnosti na preukazanie opodstatnenosti nevyhnutnych nakladov na
ukony podra €l. 2 tejto Casti poistnych podmienok,

¢) doklad o uhrade nakladov poistenym za vykonanie zachrannej Cinnosti, a to vratane rozpisu jednotlivych
uctovanych ukonov zachrannej cinnosti,
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d) spravu potvrdenu lekarom s uvedenim diagnézy, ak bolo dévodom vykonania zachrannej Cinnosti
zranenie/ Uraz poisteného,

e) iné doklady jednoznacCne preukazujuce vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné pre
likvidaciu poistnej udalosti, o ktoré poistovatel poZiada.

Poistovatel je opravneny pozadovat predloZenie originalov uvedenych dokladov.

. PredloZenie dokladov uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku je podmienkou pre vyplatenie prislusného poistného

plnenia.

Cast' H
OSOBITNE USTANOVENIA
PRE POISTENIE NAKLADOV NA ZASAH HORSKEJ ZACHRANNEJ SLUZBY
(POISTENIE HZS)

Clanok 1
Predmet poistenia

Predmetom poistenia su nevyhnutné naklady na zasah Horskej zachrannej sluzby (dalej len ,HZS*
Specifikované v bode 2 tohto ¢lanku, ktoré vzniknu v suvislosti so zachrannou ¢innostou vykonanou
zamestnancami HZS (dalej len ,zasah HZS®) v niektorej z horskych oblasti v tzemnej pbsobnosti HZS
uvedenych v zakone, ktory upravuje Cinnost Horskej zachrannej sluzby, pokial tieto naklady boli poistenému
alebo v pripade smrti poisteného opravnenym dediCom vyuctované na uzemi Slovenskej republiky (dalej
len ,nevyhnutné naklady“) v sulade s platnym cennikom nakladov HZS vydanym HZS a ak nastala poistna
udalost definovana v €l. 2 tejto Casti poistnych podmienok. Za zachrannu c&innost sa povazuje aj
poskytovanie prvej pomoci na mieste zasahu.

Clanok 2
Rozsah poistenia

Poistovatel uhradi nevyhnutné naklady, s vynimkou nakladov hradenych z verejného zdravotného poistenia,

podla ¢l. 1 tejto Casti poistnych podmienok za:

a) vyhladavanie osoby v horskej oblasti (patranie),

b) vyslobodzovanie osoby,

c) prepravu z miesta zasahu HZS do miesta odvozu poisteného dopravnou zdravotnou sluzbou alebo do
najblizSieho zdravotnickeho zariadenia na uzemi Slovenskej republiky, ak tato doprava nie je hradena
z verejného zdravotného poistenia alebo z poistenia lieCebnych nakladov platného na izemi Slovenske;j
republiky.

Poistovatel uhradi nevyhnutné naklady, s vynimkou nakladov hradenych z verejného zdravotného

poistenia, podla ¢l. 1 tejto Casti poistnych podmienok za fyzické osoby, ktoré ku dfiu zaciatku poistenia

prekrodili 18-ty rok veku a su spdsobilé na pravne ukony, bez ohladu na ich Statnu prisluSnost (poisteny).

Clanok 3
Poistna suma

Poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia za jednu poistnu udalost’ jedného poisteného.

. Poistna suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného plnenia poistovatela za kazdu

poistnu udalost’ po€as doby trvania poistenia.

Clanok 4
Poistna udalost’

. Poistnou udalostou je smrt poisteného alebo vznik tiesfiovej situacie, v désledku ktorej vzniklo

bezprostredné ohrozenie zdravia a Zivota poisteného pocas jeho pobytu v horskych oblastiach v Uzemnej
pdsobnosti HZS podfa zédkona upravujuceho Cinnost HZS, ktoré si vyZiadalo zasah HZS a ak poistenému
vznikla povinnost uhradit nevyhnutné naklady podla €l. 2 tejto asti poistnych podmienok. Poistna udalost
musi vzniknut pocas trvania poistenia.

Clanok 5
Vyluéenia z poistenia

Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v €asti A, ¢l. 12 tychto poistnych podmienok:
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. poistovatel neposkytne poistné plnenie za:

a) vykony, ktoré neboli poskytnuté zamestnancami HZS; s vynimkou vykonov, ktoré poskytli s HZS
spolupracujuce obcianske zdruzenia, iné pravnické osoby a fyzické osoby, ktoré vykonavaju zachrannu
¢innost’ v horskych oblastiach,

b) zdravotné vykony hradené z verejného zdravotného poistenia.

. Poistovatel nenahradi nevyhnutné naklady, ak smrt’ poisteného alebo tiesriova situacia vznikli:

a) v dbsledku vedomého nedodrziavania pokynov vydavanych na zaistenie bezpecnosti oséb v horskej
oblasti,

b) v Ease, kedy bol poisteny pod vplyvom:

- drog, omamnych alebo psychotropnych latok,

- liekov, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,

- alkoholu, ak smrt alebo Uraz nastali poas vykonu pracovnej €innosti v ramci zahrani¢nej pracovnej
cesty,

- alkoholu, ak smrt alebo uUraz nastali u poisteného ako vodi¢a pocas dopravnej nehody alebo u
poisteného ako cyklistu alebo u poisteného pri riadeni lode,

C) v suvislosti s abstinenénymi prejavmi pri zavislosti na alkohole, drogach alebo inych omamnych alebo
psychotropnych latkach, liekoch, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,

d) v suvislosti s vedomym nepozitim alebo nespravnym pozivanim liekov, ktoré boli poistenému vydané na
lekarsky predpis,

e) v suvislosti so sebaposkodzovanim, pokusom o samovrazdu a samovrazdou,

f) v suvislosti s vedomou uc¢astou poisteného na akejkolvek vojne, vzbure, povstani,

g) Vv suvislosti s pdsobenim jadrovej energie alebo vplyvom radioaktivneho materialu,

h) v suvislosti s manipulaciou so strelnou zbrafiou alebo vybuSninou poistenym.

. pravo na poistné plnenie nevznika ani v pripade, ak smrt’ poisteného alebo tiesfiova situacia vznikli v ¢ase,

kedy bol poisteny pod vplyvom alkoholu, ak v ase smrti alebo vzniku tiesfiovej situacie mal poisteny obsah

alkoholu vo vydychovanom vzduchu viac ako 0,24 mg/l alebo hodnota etanolu v krvi je viac ako 0,5 promile
alebo obsah alkoholu uréeny inou metédou ako dychovou skuskou je ekvivalentny uvedenym hodnotam.

. sa poistenie nevztahuje na osoby, ktoré prevadzkuju zimné Sporty na vyznacenych lyZiarskych tratiach v

pripade, kedy poskytnutie prvej pomoci pri Uraze vratane prepravy zranenej osoby do miesta, kde sa jej

poskytne neodkladna zdravotna starostlivost, zabezpecCuje prevadzkovatel lyziarskej trate v sulade so
zakonom €.544/2002 Z.z. v zneni zmien a dopinkov.

Clanok 6
Poistné plnenie

. Opravnenou osobou pre poskytnutie poistného plnenia je poisteny, HZS, poskytovatel zdravotnej
starostlivosti alebo ina osoba, ktora naklady podla &l. 1 tejto Casti poistnych podmienok preukazatelne
vynalozila.

. Poistné plnenie vyplati poistovatel na zaklade predlozenych originalov dokladov uvedenych v &l. 7, bod 2,
pism. b) tejto €asti poistnych podmienok.

. Poistné plnenie sa vyplaca v mene platnej na zemi Slovenskej republiky, ak sa v poistnej zmluve nedohodlo
inak.

Clanok 7
Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti uvedenych v €asti A, ¢l. 10 tychto poistnych podmienok je poisteny povinny:

a) neporusovat pokyny vydavané na zaistenie bezpeCnosti oséb v horskej oblasti, dodrziavat pravidla
spravania sa na lyZiarskej trati vydané prevadzkovatelom lyZiarskej trate,

b) zapisat sa pred za¢atim vychadzky, tury alebo vystupu do Knihy vychadzok a vystupov s uvedenim
udajov: meno a priezvisko, ciel, trasa, ¢as zacatia a predpokladany Cas navratu, telefénne Cislo. Ak
poisteny nema moznost’ zapisat sa do Knihy vychadzok a vystupov, je povinny udaje v rozsahu podla
predchadzajucej vety nahlasit HZS alebo osobe, ktora oznami HZS pripadnu tiesfovu situaciu
poisteného.

¢) odhlasit sa po navrate z vychadzky, tdry alebo vystupu z Knihy vychadzok a vystupov alebo oznamit
navrat z vychadzky, tary alebo vystupu HZS alebo osobe, ktorl poisteny poziadal o oznamenie jeho
pripadnej tiesfiovej situacie,

d) oznamit vznik tiesnovej situacie v horskej oblasti bezodkladne dispecingu HZS (tel. €.: 18300) alebo na
tiesnoveé volanie integrovaného zachranného systému (tel. €.: 112) alebo na prisluSné oblastné stredisko
HZS.
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Okrem povinnosti uvedenych v Casti A, ¢€l. 10 tychto poistnych podmienok je poisteny v pripade poistnej
udalosti povinny:
a) ucinne spolupracovat s HZS, aby sa naklady na plnenie z poistnej udalosti bezdévodne nezvy3ovali,
b) predlozit poistovatelovi tieto doklady:
- vyplnené tlacivo ,O0znamenie Skodovej udalosti®,
- zaznam o zasahu HZS na preukazanie opodstatnenosti nevyhnutnych nakladov na ukony podfa ¢l. 2
tejto Casti poistnych podmienok,
- doklad o uhrade nakladov za zasah HZS, a to vratane rozpisu uc¢tovanych ukonov zachrannej ¢innosti,
- spravu potvrdenu lekarom s uvedenim diagnozy, ak bolo dévodom zasahu HZS zranenie / uraz
poisteného,
- Statistické hlasenie o umrti (predlozi opravneny dedi€), ak bola dévodom zasahu HZS smrt
poisteného,
- iné doklady jednoznacéne preukazujice vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné pre
likvidaciu poistnej udalosti, o ktoré poistovatel poziada.
Poistovatel je opravneny poZzadovat predloZenie originalov uvedenych dokladov.
Predlozenie tychto dokladov je podmienkou pre vyplatenie prislusného poistného pinenia.

,(v:ast’ I
OSOBITNE USTANOVENIA
PRE POISTENIE DOMACEHO MILACIKA

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia

Za domaceho milacika sa povazuje zviera, ktoré je uvedené v poistnej zmluve a ktoré vlastni medzinarodny

oCkovaci preukaz (pas spolocenskych zvierat, Pet Pass).

Z poistenia domaceho milacika ma poisteny (majitel domaceho milacika) pravo:

a) na uhradu nevyhnutnych lie€ebnych nakladov Specifikovanych v bode 4 tohto ¢lanku, ktoré vzniknu v
dosledku urazu alebo akutnej choroby poisteného domaceho milacika v zahranici, ak by neposkytnutie
okamzitej zdravotnej starostlivosti mohlo bezprostredne ohrozit Zivot alebo zdravie poisteného
domaceho milacgika a pokial tieto naklady boli poistenému vyuctované v zahranici (dalej len ,nevyhnutné
lieCebné naklady"),

b) aby poistovatel za neho uhradil naroky poskodeného za Skodu spdsobenu posSkodenému domacim
milac¢ikom, ktorého maijitefom je poSkodeny (d'alej len ,zodpovednost za Skodu®). Poisteny ma pravo, aby
poistovatel za neho v tomto pripade uhradil:

- naroky poSkodeného za Skodu na zdravi a/alebo na Zivote,

- naroky poskodeného za Skodu na veci,

- naslednu Skodu vratane uslého zisku, ktora vznikla v priamej suvislosti so Skodou na zdravi, na Zivote
a/alebo na veci,

- naroky na uhradu nakladov uplatnenych vo i poistenému z dévodu Skody za zdravi a/alebo Zivote
poskodeného, za ktoru poisteny zodpoveda v suvislosti so Skodou na zdravi a/alebo Zivote, ktora je
dbévodom pre poskytnutie poistného plnenia,

- zachranovacie naklady,

- nevyhnutné, preukazatelné naklady poskodeného na zistenie rozsahu a pri€iny Skody, ak tieto
naklady vynaloZil poSkodeny s pisomnym suhlasom poistovatefla.

ak poisteny ako majitel domaceho milacika za Skodu podfa prislusného pravneho predpisu zodpoveda.

Predpokladom prava na poskytnutie poistného plnenia je, Zze k Skodovej udalosti doslo v dobe trvania

poistenia.

. Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté a ak sa ktomu pisomne zaviazal, poistovatel v suvislosti so

zodpovednostou za Skodu podla bodu 2, pism. b) toho ¢lanku uhradi aj naklady:

a) spojené so zastupovanim poisteného advokatom alebo s pribratim sudneho znalca, v
obéianskopravnom, priestupkovom alebo tresthom konani vedenom proti poistenému a s konanim
0 nahradu Skody, ak konanie bolo potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo na zistenie vysky
Skody a pokial je poisteny povinny ich uhradit

b) kaucie pripadne inej financnej zabezpeky spojené s priestupkovym alebo trestnym konanim vedenym
proti poistenému pre priestupok alebo trestny &in z vedomej nedbanlivosti, ktorého sa poisteny dopustil
poCas doby trvania poistenia, pokial toto konanie proti poistenému bude spojené s predbeznym
zadrZanim alebo vazbou.

C) spojené so zastupovanim poskodeného advokatom, ktoré je poisteny povinny uhradit na zaklade
sudneho rozhodnutia.
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d) spojené s mimosudnym prerokovanim naroku na nahradu Skody, ak toto prerokovanie bolo potrebné na
zistenie zodpovednosti poisteného, alebo na zistenie vy3ky Skody, a to aj v pripade, ak sa narok preukaze
ako neopodstatneny.

Predpokladom pre nahradu nakladov podla tohto bodu je, ze boli vynalozené v suvislosti so Skodou

vzniknutou v dobe trvania poistenia, ktora by mohla byt poistnou udalostou.

4. Poistovatel uhradi nevyhnutné lieCebné naklady v zmysle bodu 2 pism. a) tohto ¢lanku za:

a) ambulantné veterinarne oSetrenie vratane predpisanych liekov a predpisanych zdravotnickych pomécok
a zdravotnickeho materialu ur€enych na fixaciu Casti tela alebo na podporu chodze,

b) hospitalizaciu a veterinarne oSetrovanie pocas hospitalizacie vratane predpisanych zdravotnickych
pomodcok a zdravotnickeho materialu ur€enych na fixaciu Casti tela alebo na podporu chédze,

¢) prepravu do najblizSieho veterinarneho zariadenia.

Poistovatel uhradi naklady podla tohto bodu az do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

5. Poistovatel uhradi naklady na ambulantné oSetrenie zubov domaceho milacika avsak len v rozsahu nutného
a/alebo neodkladného oSetrenia nevyhnutného na odstranenie bolesti, ak dévodom oSetrenia nie je
zanedbanie alebo nedokoncenie lieCby zubov pred vycestovanim do zahranicia. Poistna suma za jednu
poistnu udalost’ je uvedena v poistnej zmluve, pricom za jednu poistnu udalost’ sa povazuje neodkladné
oSetrenie jedného zubu. Poistna suma za vSetky poistné udalosti po¢as doby poistenia je uvedena v poistnej
zmluve.

Clanok 2
Poistna udalost’

1. Poistnou udalostou pre nevyhnutné lieCebné naklady je vznik zmeny zdravotného stavu domaceho milacika v
dosledku urazu alebo akutnej choroby, ktoré nastali v zahranici poCas doby trvania poistenia a ktoré si vyZiadaju
neodkladné ambulantné veterinarne o3etrenie, hospitalizaciu alebo prepravu domaceho milacika a v désledku
ktorych vznika povinnost uhradit nevyhnutné lieCebné naklady podla €l. 1, bod 4 a 5 tejto Casti poistnych
podmienok. Vznik zmeny zdravotného stavu musi byt potvrdeny veterinarnym lekarom.

2. Poistnou udalostou pre zodpovednost za Skodu je Skodova udalost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti
poistovatela nahradit Skodu, pokial $kodova udalost vznikla v dobe trvania poistenia.

Clanok 3
Vylué€enia z poistenia

Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v €asti A, ¢l. 12 tychto poistnych podmienok:
1. v pripade poistnej udalosti podla €l. 2, bod 1 tejto Casti poistnych podmienok poistovatel neposkytne pinenie
za:

a) ukony, ktoré neboli poskytnuté veterinarnym zariadenim alebo veterinarnym lekarom,

b) preventivne prehliadky, oCkovanie, kontrolné vySetrenia a veterinarne ukony, ktoré neboli potrebné na
zistenie diagn6zy, nadstandardnu veterinarnu starostlivost,

c) lieCenie, ktoré nie je vedecky alebo lekarsky uznané,

d) zakupenie liekov, ak nie su predpisané oSetrujucim veterinarnym lekarom,

e) zakupenie liekov na lieCbu choréb diagnostikovanych domacemu milacikovi uz pred nastupom na cestu
do zahrani€ia a liekov, ktoré domaci milacik za¢al uzivat uz pred nastupom na cestu do zahranicia,

f) zakupenie vyzivovych doplnkov vratane vitaminovych a probiotickych pripravkov, dietetickych potravin
na osobitné medicinske ucely a kozmetickych vyrobkov, a to ani v pripade, ak su predpisané osetrujucim
veterinarnym lekarom,

g) prepravu domaceho milacika zo zahranicia do vlasti,

h) chiroprakticku liecbu, lieCbu akupunkturou, akupresurou, homeopatiou alebo iny typ alternativnej lieCby.

2. v pripade poistnej udalosti podla ¢l. 2, bod 1 tejto Casti poistnych podmienok poistovatel nenahradi
nevyhnutné naklady definované v ¢l. 1, bod 4 a 5 tejto Casti poistnych podmienok (ktoré vznikli v dosledku

Urazu alebo choroby domaceho milacika), ak uraz alebo choroba vznikli v désledku alebo naklady museli

byt vynalozené v dbsledku:

a) chordb uz existujucich v Case uzavierania poistenia, chronickych alebo opakujucich sa chordb, s
vynimkou nakladov suvisiacich s poskytnutim nutného a/alebo neodkladného oSetrenia a ukonmi, ktoré
su nevyhnutné na odvratenie bezprostredného ohrozenia Zivota,

b) estetickych a plastickych operacii,

¢) nepodrobenia sa povinnému ockovaniu pred odchodom do zahranicia,

d) vedomym nedodrziavanim odporucani oSetrujiuceho veterinarneho lekara zo strany poisteného,
nezabezpecenim poZzitia predpisanych liekov alebo nespravnym podanim liekov domacemu milac¢ikovi,

e) komplikaciami poCas gravidity a pérodu.
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3. v pripade poistnej udalosti podfa ¢&l. 2, bod 2 tejto Casti poistnych podmienok sa poistenie nevztahuje na
zodpovednost za Skodu:

a) spOsobenu domacim milacikom
- poistenému a/alebo jeho blizkej osobe a/alebo
- podnikatelskému subjektu, v ktorom ma poisteny, jeho manzel/manzelka, pribuzny v priamom rade

alebo osoba, ktora Zije s poistenym v spolo¢nej domacnosti, majetkovu u€ast, a/alebo spolupoistenej
osobe,

b) spdsobenu poruSenim pravnej povinnosti poistenym pred zaciatkom poistenia,

c) spOsobenu umyselnym konanim poisteného alebo prevzatu poistenym nad ramec stanoveny pravnymi
predpismi,

d) o ktorej rozhodol sud v USA alebo Kanade,

e) spOsobenu infek&nou chorobou,

f) ak poisteny bez suhlasu poistovatefa nevznesie namietku premi€ania, zaviaze sa uhradit premi¢anu
pohladavku alebo uzavrie sudny zmier alebo ak nepoda v€as opravny prostriedok proti rozhodnutiu
prislusnych organov o nahrade Skody, pokial v odvolacej lehote nedostal od poistovatela iny pokyn,

g) spOsobenu na cudzich hnutelnych veciach, ktoré boli poistenému pozi¢ané, prenajaté, pouziva ich z
iného doévodu alebo ich ma u seba, s vynimkou Casti D, €l. 1, bod 4 tychto poistnych podmienok,

h) spésobenu na zivotnom prostredi v zmysle platnych smernic Eurdpskeho parlamentu a Rady o
environmentalnej zodpovednosti pri prevencii a naprave environmentalnych Skéd alebo v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov upravujucich environmentalnu zodpovednost alebo napravu
environmentalnych 8kéd vratane preventivnych a napravnych opatreni,

i) spbdsobenu na cennostiach, predmetoch umeleckej a historickej hodnoty, starozitnostiach a zbierkach.

j) na ceninach, finan¢nej hotovosti, platobnych kartach, stravnych listkoch, telefénnych kartach, diafni¢nych
nalepkach, zuctovatefnych tladivach, cennych papieroch, vkladnych a Sekovych knizkach, listinach a
spisoch,

k) v suvislosti s pozitim alkoholu alebo navykovej latky alebo lieku oznaceného varovnym symbolom.

4. z poistenia domaceho milacika poistovatel nehradi naklady podla ¢&l. 1 tejto €asti poistnych podmienok,
ak boli vynalozené v suvislosti s pripravou na sutaz alebo s u€astou domaceho milacika na sutazi alebo

v suvislosti s u¢astou domaceho milacika na vystave.

Clanok 4
Poistna suma

1. Poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia poistovatela za jednu a vSetky poistné udalosti, ktoré
vzniknu pocas doby trvania poistenia.

Clanok 5
Poistné plnenie

1. Poistné plnenie vyplati poistovatel na zaklade predlozenych dokladov uvedenych v €l. 6, bod 1, pism. ¢) a
v €l. 6, bod 2, pism. h) tejto Casti poistnych podmienok.

2. Poistné plnenie nesmie prekrodit poistni sumu dohodnutu v poistnej zmluve v sulade s ustanovenim ¢l. 4
tejto Casti poistnych podmienok.

3. Ak v pripade poistnej udalosti podla ¢l. 2, bod 2 tejto €asti poistnych podmienok poisteny nahradi Skodu
alebo jej Cast so suhlasom poistovatefa poSkodenému priamo, ma pravo, aby mu poistovatel vydal
majetkovy prospech, ktory takto ziskal, avSak len v rozsahu, v akom by bol poistovatel povinny poskytnut
poistné plnenie.

4. Poistné plnenie vyplati poistovatel v mene platnej na uzemi trvalého pobytu alebo sidla prijemcu platby.

5. Ak uhradil nevyhnutné lieCebné naklady poisteny, poistovatel mu vyplati poistné plnenie v mene platnej na
Uuzemi Slovenskej republiky v kurze penaznych prostriedkov podla kurzového listka Eurdpskej centralnej
banky platného v den vzniku poistnej udalosti.

6. V pripade poistnej udalosti podla ¢l. 2, bod 2 tejto Casti poistnych podmienok, ak poisteny zomrie, ma
poskodeny priamo voci poistovatelovi pravo, aby mu nahradil Skodu v tom istom rozsahu, v akom by mu ju
bol povinny nahradit za poisteného, keby zostal nazive.
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Clanok 6
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi a uvedenymi v €asti A, ¢l. 10 tychto poistnych podmienok je
poisteny povinny:
1. v pripade poistnej udalosti podla €l. 2, bod 1 tejto €asti poistnych podmienok:

a) ucinne spolupracovat’ s oSetrujucim veterinarnym lekarom, poistovatelom a jeho zahrani€nym partnerom,
aby sa naklady na plnenie z poistnej udalosti bezdévodne nezvysovali,

b) dat' suhlas oSetrujucemu veterinarnemu lekarovi, aby poskytol poistovatefovi na jeho poZiadanie
informacie o zdravotnom stave domaceho milacika,

¢) predlozit tieto doklady:

- spravu veterinarneho lekara s uvedenim diagnézy a predpisanych liekov,

- doklad o uhrade nakladov za naklady za ambulantné oSetrenie, za predpisané lieky, za prevoz do
veterinarneho zariadenia a hospitalizaciu,

- iné doklady jednozna¢ne preukazujuce vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné pre
likvidaciu poistnej udalosti, o ktoré poistovatel poziada,

- policajnu spravu.

Poistovatel je opravneny pozadovat predlozenie originalov uvedenych dokladov.

2. v pripade poistnej udalosti podla &l. 2, bod 2 tejto Casti poistnych podmienok:

a) vynakladat vSetko Usilie a vyuzivat vSetky prostriedky a moznosti na predchadzanie Skodam, najma
nesmie porusovat povinnosti ustanovené zakonom, tymito poistnymi podmienkami alebo poistnou
zmluvou v zaujme predchadzania alebo zmen3enia nebezpefenstva vzniku Skody, ani nesmie trpiet
porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich oséb; ak sa dozvie o akomkolvek nebezpecenstve, ktoré
by mohlo mat vplyv na vznik Skodovej udalosti, je povinny ho odstranit alebo urobit’ také preventivne
opatrenia, aké je mozné od neho rozumne pozadovat; v pripade, Zze uz doslo k Skodovej udalosti, urobit
potrebné opatrenia, aby bola Skoda ¢o najmensia,

b) oznamit bez zbyto€ného odkladu organom ¢innym v trestnom konani Skodovu udalost, ktora vznikla za
okolnosti vzbudzujucich podozrenie z trestného €inu alebo pokusu on,

c) oznamit bez zbyto€ného odkladu poistovatefovi, ze posSkodeny proti poistenému uplatnil pravo na
nahradu Skody, ktoru ma nahradit poistovatelovi a vyjadrit sa k pozadovanej nahrade a jej vyske; ak
poSkodeny uplatnil narok na nahradu Skody na sude alebo na inom prisluShom organe, umoznit
poistovatelovi zu€astnit sa konania, prip. vstupit do konania ako vedfajsi u¢astnik,

d) oznamit poistovatelovi bez zbyto¢ného odkladu, Ze v suvislosti so vzniknutou Skodou sa zacalo trestné
konanie proti poistenému, oznamit meno a sidlo obhajcu, ktorého si zvolil a zabezpecit, aby bol
poistovatel informovany o priebehu a vysledku tohto konania,

e) v konani o nahrade Skody, ktord ma poistovatel nahradit, postupovat v sulade s pokynmi poistovatela,
neuznat ani neusporiadat akykofvek narok na nahradu Skody bez predchadzajuceho suhlasu
poistovatela,

f) oznamit bez zbyto¢ného odkladu poistovatelovi, Ze uzavrel poistenie zodpovednosti za Skodu u iného
poistovatela, uviest jeho nazov a sidlo a vysku dohodnutej poistnej sumy,

g) dodrziavat dalSie povinnosti ustanovené pravnymi predpismi,

h) predlozit poistovatelovi nasledovné doklady:

- vyplnené tlacivo ,O0znamenie Skodovej udalosti®,

- doklad preukazujuci povodnu hodnotu poskodenej veci,

- doklad o uhrade spdsobenej Skody, faktura za opravu,

- fotodokumentaciu, prip. iny doklad preukazujuci rozsah poskodenia,

- vzneseny pisomny narok poskodeného voci poistenému na nahradu Skody,

- policajnu spravu,

- spravu potvrdenu lekarom s uvedenim diagnozy, ak ide o nahradu Skody na zdravi alebo na Zivote,

- doklad o uhrade nakladov poistenym za zastupovanie poisteného advokatom v zahranici,

- doklad o uhrade nakladov poistenym za zloZenie kaucie alebo inej finanCnej zabezpeky za
poisteného, ak bol poisteny v zahrani¢i predbezne zadrzany alebo bol vo vazbe,

- doklad o umrti s uvedenim pri€iny umrtia, ak ide o nahradu Skody na Zivote,

- iné doklady jednoznacne preukazuijuce vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné pre
likvidaciu poistnej udalosti, o ktoré poistovatel poziada.

Poistovatel je opravneny poZzadovat predloZenie originalov uvedenych dokladov.

3. Predlozenie dokladov podla bodu 1, pism. ¢) a bodu 2, pism. h) tohto ¢lanku je podmienkou pre vyplatenie
poistného plnenia.
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Cast'J
OSOBITNE USTANOVENIA

PRE POISTENIE DOVOLENKOVEJ DOMACNOSTI

Clanok 1
Vyklad pojmov

Okrem vykladu pojmov uvedeného v Casti A, ¢l. 1 tychto poistnych podmienok plati pre ucely poistenia
dovolenkovej domacnosti dalej uvedeny vyklad pojmov:

Bezpecnostna cylindricka vlozka vymenitelna cast skrine zamku meniaca jednoduchy zamok na

Bezpecnostna folia

Bezpecnostné dvere

Bezpecnostné zasklenie

Bezpecnostny stit (kovanie)

Bezpeénostny zamok

Bezné dvere

Biela a €ierna elektronika

Byt

Cennosti

Clenovia domacnosti

Domacnost’

Funkéna mreza

bezpeénostny

félia inStalovana na skle, zabezpecujuca pozadovanu odolnost skla v
zmysle normy STN EN 356

plné dvere s viacbodovym uzamykacim systémom (s uzamykanim

min. do troch stran), ktoré su zabezpecené voci vysadeniu (bud osadenim
v zarubni alebo mechanickymi zabranami) s platnym certifikatom triedy
odolnosti vzmysle normy STN ENV 1627. Musia obsahovat
bezpeCnostny zamok a &tit min. rovnakej triedy odolnosti ako samotné
dvere.

vrstvené sklo alebo sklo s drotenou viozkou s odolnostou v zmysle normy
STN EN 356

§tit chraniaci bezpec€nostnu cylindricku viozku zamku pred jej rozZlomenim
alebo wvytrhnutim. Vonkajsi Stit nembze byt z vonkajSej strany
demontovatelny (pripevneny skrutkami). Bezpe¢nostna cylindricka vlozka
zamku nemdze vyCnievat zo §titu o viac ako 3 mm

mechanicky (zadlabovaci) zamok s bezpeénostnou cylindrickou vioZkou
alebo iny typ zamku (elektromechanicky, magneticky a pod.) s platnym
certifikatom triedy odolnosti v zmysle normy STN ENV 1627

dvere pevnej konstrukcie (drevo, kov, plast, a pod.) s hrubkou min. 40 mm,
ktoré vypinaju cely vstupny otvor do stavby

chladni¢ky, mrazni¢ky, sporaky, mikrovinky, automatické pracky, susSicky,
umyvacky riadu, virivé a bubnové pracky, odstredivky na bielizen, Zehli¢ky,
ventilatory a odsavace, fény, kuchynskeé roboty a fritézy, krajace, vysavace
s pridavnymi zariadeniami, domaca pekaren na chlieb, televizory, radia, hifi
systémy, prehravate médii, domace kina, vypocltova technika s
prislusenstvom, hracie konzoly, satelitné prijimace, fotopristroje,
videokamery, skenery, faxy, dalekohlady, projektory

obytna miestnost alebo subor obytnych miestnosti s prisluSenstvom
usporiadany do funkéného celku s vlastnym uzavretim ureny na trvalé
byvanie, vratane stavebnych sucasti, pripojok a spoluvlastnickeho podielu
na spolo¢nych Castiach a spolo€nych zariadeniach

ceniny (znamky, stravné listky, kolky a pod.), cenné papiere, vkladné a
Sekové knizky, platobné karty a iné podobné predmety, drahé kovy a
akékolvek predmety z nich vyrobené, nezasadené perly a drahokamy,
naramkové hodinky

fyzické osoby, ktoré spolu trvale Ziju a spolo¢ne uhradzaju naklady na svoje
potreby

subor hnutelného majetku, ktory slizi k uspokojovaniu potrieb &lenov
domacnosti. Hnutelny majetok musi byt’ vo vlastnictve ¢lenov domacnosti
alebo ho ¢lenovia domacnosti pouzivaju na zaklade pisomnej zmluvy v
obcianskom Zivote.

mreZza vytvorena z pevnych ocelovych pratov, ktorych plocha na priereze je
vacsia ako 1 cm?, a ktorych oka maju maximalne rozmery 20 x 20 cm (alebo
plochu - kruh, elipsa, obdiznik - nepresahujucu 400 cm?). Prity musia byt
spojené pevnym sposobom, ktory zabraruje ich roztiahnutiu a mreza musi
byt ukotvena v murive min. v 4 bodoch spdsobom, ktory vyluCuje jej
demontaz nenasilnym spésobom. Ak je mreza odoberatelna, musi byt
uzamknutd min. 4 visiacimi zadmkami rozmiestnenymi rovnomerne po
obvode. Ak je mreza otvaratelna, musi byt osadena min v dvoch zavesoch,
chranena vodi vysadeniu a zaroven musi byt uzamknuta bezpecnostnym
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zamkom, ktory je chraneny bezpe€nostnym Stitom alebo dvoma visiacimi

zamkami.

okenica vytvorena zpevného materialu (drevo, kov) a zaistena

z vnutornej strany bez moznosti jej otvorenia z vonkajSej strany

nenasilnym spésobom

roleta z vinitého plechu, PVC, ocefovych alebo hlinikovych Ilamiel,

z vonkajSej strany neotvaratelna a demontovatelna len s pouzitim

nastrojov alebo nasilia (pilka na Zelezo, kladivo)

schranka, miestnost, stavba (alebo jej ast), ktoré su v poistnej zmluve

uvedené ako miesto poistenia

jav, pri ktorom kusky ladu (bez ohladu na ich velkost alebo hmotnost)

vznikajuce v atmosfére dopadaju na poistend vec, v doésledku ¢oho

prichadza k jej poSkodeniu alebo zni¢eniu. Za Skody spdsobené krupobitim
sa povazuju aj Skody spdsobené vniknutim atmosférickych zrazok do
stavby ako nasledok Skody spésobenej krupobitim.

pripad, ak pachatel v amysle zmocnit sa poistenej veci:

a) pouzije nasilie voéi poistenému alebo voéi osobe Zijucej s nim
v spolo¢nej domacnosti. Pouzitie omamného, uspavajuceho, ¢i iného
paralyzujuceho prostriedku sa povazuje za pouzitie nasilia, iba ak je
jeho pouzitie pachateflom preukazané v trestnom konani,

b) pouzije hrozbu bezprostredného nasilia voc&i poistenému alebo vodi
osobe zijucej s nim v spolo¢nej domacnosti,

c) vyuzije fyzicku alebo psychicku tieser poisteného alebo osoby Zijucej
s nim v spolo¢nej domacnosti, ktora bola spésobena urazom pocas
alebo bezprostredne pred lupezou.

Za lupez v zmysle tychto poistnych podmienok sa nepovaZuje zneuZitie

fyzickej alebo psychickej indispozicie poisteného alebo osoby Zijucej

s nim v spolo¢nej domacnosti, ktora bola zapri€inena pozitim alkoholu,

drog, liekov, &i uzitim psychotropnych a navykovych latok a neo¢akavané

strhnutie poistenej veci pachatelom z pleca (ramena, chrbta a pod.) alebo
jej vytrhnutie z ruky, a to aj napriek naslednej kvalifikacii ¢inu organom
¢innym v trestnom konani.

uzavrety alebo sCasti otvoreny priestor s obsahom minimalne 50 litrov

(zasobniky vody alebo plynu, vane, akvaria, bazény) uréeny pre kvapaliny

alebo plyny

tlakova vina vyvolana preletom lietadla

zrazka (naraz) kolajového, cestného vozidla alebo samohybného

pracovného stroja (okrem jeho pracovnej €innosti) do poistenej veci

konanie alebo opomenutie konania, o ktorom osoba vedela, Zze nim méze
spbsobit’ Skodu, ale bez primeranych dovodov sa spoliehala, ze Skoda
nenastane. Za vedomu nedbanlivost sa povazuje aj také konanie alebo
opomenutie konania, o ktorom osoba nevedela, Zze nim mbze spdsobit

Skodu, hoci o tom vzhladom na okolnosti a na svoje osobné pomery vediet

mohla a mala. Vedomou nedbanlivostou sa rozumie aj poverenie

nepoucenej osoby obsluhou poistenej veci.

je stav, kedy je stavba v désledku poistnej udalosti natolko poSkodena, ze

nie je zaistena bezpecnost' a ochrana zdravia fudi a Zivotného prostredia,

ako aj riadne uzivanie stavby na uréeny ucel

odcudzenie poistenej veci:

a) kradezou,

b) lupezou,

c) poSkodenim alebo zniCenim, poistenych veci konanim pachatela
smerujucim k odcudzeniu poistenych veci (poSkodzovanie cudzej veci v
zmysle Trestného zakona)

vSetky elektronické zariadenia okrem bielej a Ciernej elektroniky, ktoré su

sucastou domacnosti

stavby spojené so zemou pevnym zakladom, ktoré plnia doplnkovu

funkciu k rodinnému domu alebo bytu, vratane ich stavebnych sucasti,

technického, energetického a technologického vybavenia a vonkajSich

pripojok, ktoré sluzia na iné ucely ako je byvanie, su v prevadzke a

pouzivané. Za ostatné stavby sa povazuju hospodarske objekty (kdlra,
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stodola, chliev, dielfia), pivnica, letna kuchynka, zahradny pristresok,
altanok, pristreSok na nadoby na odpadky, stavba na chov hospodarskych
zvierat, samostatne stojaca pergola, vonkajSi murovany bazén s
technoldgiou, samostatne stojaca sauna, samostatne stojace solarne
alebo fotovoltické panely, ploty vratane vrat, vybeténované parkovacie
plochy, chodniky na pozemku poisteného, studne, septiky a Zumpy.

zahriuje pad, zratenie alebo naraz lietadla (v SirSom vyzname, t. j. vratane
helikoptér, balonov, klzakov, dronov a pod.), jeho €asti alebo nakladu

pohyb predmetu, ktory nie je suCastou poSkodenej poistenej veci, ak ma

tento pohyb znaky volného padu

dvere pevnej konstrukcie (drevo, kov, plast, a pod.) s hrubkou min. 40 mm.

Pokial dvere nie su pevnej konstrukcie (drevo, kov, plast a pod.), musia byt

na vnutornej strane vystuzené plechovou platfiou s hriubkou min. 1 mm,

ocelovymi vystuhami a pod.

hnutelny majetok uvedeny v poistnej zmluve

zaplavenie uzemnych celkov vodou, ktora sa vyliala z brehov vodnych tokov

alebo vodnych nadrzi (napr. udolnych priehrad a rybnikov) alebo ktora tieto

brehy alebo hradze pretrhla

ohen v podobe plamena, ktory vznikol mimo zdroja na to uréeného alebo

ktory tento zdroj nekontrolovatefnym spdsobom opustil a rozSiruje sa

vlastnou silou. Za Skodu sp&sobenu rizikom poZiar sa povazuje aj Skoda
spbsobena dymom pri poziari, hasenim alebo strhnutim stavby pri likvidacii
poZiaru.

predmety majuce vztah ku kultdrnym udalostiam alebo osobnostiam

priamy uder blesku do predmetu poistenia alebo do zariadenia ochrany pred

bleskom instalovaného v chranenom priestore. Za Skody spbsobené
uderom blesku sa povazuju len Skody vzniknuté:

a) tepelnymi a mechanickymi u€inkami blesku, ktoré spdsobili poznatelné
poskodenie alebo zni¢enie predmetu poistenia alebo zariadenia ochrany
pred bleskom

b) elektromagnetickymi u€inkami blesku, ak su¢asne vznikla Skoda podla
pism. a).

vedlajSie miestnosti a priestory uréené na to, aby sa s bytom uzivali (napr.

pivnica, komora, sklad mimo bytu)

zariadenie urCené na detekciu poziaru a jeho hasenie v pociato¢nych
fazach, skladajuce sa z jednej alebo viacerych nadrzi na vodu a jednej alebo
viacerych sprinklerovych sustav (potrubné rozvody a ventilové hlavice)
zastreSena stavba pevne spojena so zemou, ktora bola postavena v sulade
s projektovou dokumentaciou a podfa platnych noriem, a na ktord bolo
vydané kolaudacné rozhodnutie (ak sa kolaudacné rozhodnutie
nevyzaduje, tak boli na nej ukonCené stavebné prace) a je vyuzivana na
ucel, na ktory bola stavebne uréena

Casti domu nevyhnutné na jeho podstatu a bezpe€nost uréené na spolo¢né
uzivanie, najma zaklady domu, strechy, chodby, obvodové mury, prie€elia,
vchody, schodistia, spolo¢né terasy, podkrovia, povaly, vodorovné nosné a
izolaéné konstrukcie a zvislé nosné konstrukcie

zariadenia uréené na spolo¢né uzivanie a sluZiace vyluéne tomuto domu.
Su to najma vytahy, pracovne a kotolne vratane technologického
zariadenia, suSiarne, kocikarne, spoloCné televizne antény, bleskozvody,
kominy, vodovodné, teplonosné, kanalizacné, elektrické, telefébnne a
plynové pripojky.

Casti stavieb, ktoré su k nej pevne pripojené a tvoria s fiou jeden celok.
Nie je mozné ich od stavby oddelit bez toho, aby sa tento neznehodnotil.
Stavebné sucasti su napr.: omietky, malovky, natery, tapety, obklady
stien, okna vratane vonkajsich zaluzii, dvere, dlazby, podlahové krytiny
vratane plavajucich podlah, sanitarne vybavenie WC a kupefni, rozvody
vody, elektriny, plynu a inych médii vratane tomu prisluchajiacich meracich
zariadeni, mechanické a elektrické zabezpeCovacie zariadenie,
samocinné hasiace zariadenie, bleskozvod, solarne panely, alarm,

strana 41 z 58



Subor

Skoda

Terorizmus

Tiaz snehu alebo namrazy

Uzamknuté dvere

Umyselné konanie

Uzivanie veci

Vichrica

Visiaci zamok

Vodovodné zariadenie

Vybuch

Vychodiskova hodnota
poistenej veci

Zadymenie

VPPICP/0619

kamerovy systém, antény. Dalej sa za stavebné sugasti povazuju aj
markizy, pergoly, anténne, satelitné a klimatizané zariadenia umiestnené
na vonkajSej strane stavby. Za stavebné sucasti sa nepovazuje akykolvek
nabytok (napr. vstavané skrine, kuchynské linky, koberce).
vSetky veci rovnakého alebo podobného charakteru alebo uréené k
rovhakému uc€elu u jedného poisteného, ktoré su ako subor uréené v
poistnej zmluve. Veci, ktoré sa stali su€astou tohto suboru po uzavreti
poistnej zmluvy, vstupuju do poistenia. Veci, ktoré prestali byt sucastou
suboru po podpise poistnej zmluvy, prestavaju byt poistené dfiom vyradenia
zo suboru.
poSkodenie, zniCenie alebo strata poisteného majetku
pouZitie sily, nasilia alebo hrozby osobou alebo skupinou osbdb, konajucou
samostatne alebo v zaujme alebo v spolupraci s organizaciou, viadou alebo
z politickych, naboZenskych, ideologickych alebo etnickych cielov a
dévodov so zamerom ovplyvnit tymto ¢inom urcitd viadu a/alebo vystavit
verejnost alebo ktorukolvek €ast obyvatelstva strachu. Za terorizmus sa pre
potreby poistenia povazuju aj €iny podniknuté na jeho kontrolu, prevenciu
alebo potlacenie.

destruktivne pdsobenie tiaze snehu alebo namrazy na strechu alebo
nosné konstrukcie stavieb alebo na zariadenie v désledku vacsej hmotnosti
snehu alebo namrazy ako je dimenzovana nosnost strechy alebo nosne;j
konstrukcie
dvere, ktorych zamok je zamknuty na maximalny mozny pocet zapadov.
Pokial su dvere otvoritelné len z vnutornej strany (t. j. nie su vybavené
zamkom), musia byt z vnutornej strany zabezpeCené zavorou alebo
zarazkami min. do dvoch stran.
konanie alebo opomenutie konania, ktorym osoba vedome porusi platné
pravne a iné predpisy alebo povinnosti vyplyvajuce z tejto €asti poistnych
podmienok alebo z poistnej zmluvy alebo kona v rozpore s technickou,
projektovou &i inou dokumentaciou. Umyselnym konanim sa pre G&ely tejto
Casti poistnych podmienok rozumie aj konanie pod vplyvom alkoholu alebo
navykovej latky.
stav, ked poisteny ma hnutelnu alebo nehnutelnd vec opravnene vo svojej
moci (nie vSak pravo uzivania priestoru v nehnutelnej veci) a je opravneny
vyuzivat jej uzitkové vlastnosti
prudenie vzduchu, ktorého rychlost dosahuje v mieste poistenia aspori 60
km/h (resp. 16,7 m/s). Pokial nie je mozné preukazat na mieste poistenia
vyskyt vichrice, poskytne poistovatel poistné plnenie len v pripade, zZe
poisteny preukaze, Ze v okoli miesta poistenia prudenie vzduchu spésobilo
Skody aj na inych, rovnako odolnych stavbach. Za Skody spdsobené
vichricou sa povazuju aj Skody vzniknuté vrhnutim Casti stavieb, stromov
alebo inych predmetov sp6sobenym vichricou na poistenu vec a Skody
spOsobené vniknutim atmosférickych zrazok do stavby ako nasledok Skody
spbsobenej vichricou.
visiaci zamok s tvrdenym strmefiom s priemerom min. 10 mm as
bezpecnostnou cylindrickou vioZkou. Petlice a oka, cez ktoré prechadza
strmen pri uzamknuti, musia mat' mechanicki odolnost’ voci prekonaniu
min. ako strmen visiaceho zamku.
potrubie privadzajuce alebo odvadzajuce vodu, paru alebo iné kvapaliny.
Za vodovodné zariadenie sa nepovazuju akékolvek vonkajSie dazdoveé
zvody.
prejav rozpinavej sily plynu alebo pary s prudkym priebehom. Vybuchom
tlakovej nadrze (napr. kotol, potrubie) sa rozumie len taka udalost, ked su
jej steny potrhané v takom rozsahu, ze déjde k nahlemu vyrovnaniu rozdielu
tlaku medzi vnutornou a vonkajSou stranou nadrze.

hodnota poisteného majetku, za ktoru by bolo mozné rovnaku vec v danom
Case nadobudnut ako novu, pricom ¢€as, ku ktorému sa tato hodnota urcuje,
je uvedeny v jednotlivych ustanoveniach tejto €asti poistnych podmienok

pbésobenie dymu, ktory nahle unikol z vykurovacich, varnych, suSiarenskych
alebo spalovacich zariadeni nachadzajucich sa na mieste poistenia, na
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poistenu vec alebo pésobenie dymu, ktory vznikol pri poZiari, skrate alebo
vybuchu v mieste poistenia, na poistenu vec

Zaplava vacsie mnozstvo vody, ktoré zaplavi suvislu plochu v mieste alebo v okoli

miesta poistenia s vySkou hladiny min. 2 cm, kde bude urcity ¢as stat' alebo
prudit a spésobi na poistenom majetku Skodu. Pritom nerozhoduje odkial
voda prisla, odkial a ako na miesto poistenia vnikla a ako Skodu spésobila
(napr. dazde, topenie snehu, vzduta hladina spodnej vody, spatné
vystupenie vody z kanalizacie a podobne).

Zemetrasenie otrasy zemského povrchu, ktoré v mieste poistenia dosahuju minimalne
Siesty stupen stupnice EMS 98

Zosuv alebo zrutenie lavin jav, pri ktorom sa masa snehu alebo ladu na svahu uvedie do pohybu a
nasledne sa ruti do udolia

Zosuv pody pohyb pddy pdsobenim gravitacie a vyvolavany porusenim rovnovahy, ku
ktorému svahy zemského povrchu dospeli dlhodobym vyvojom

Zrutenie skal a zemin pohyb skal, ¢asti hornin alebo masy zemin, ku ktorym dochadza nahle

Clanok 2

Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je hnutelny majetok poisteného a/alebo ¢lenov domacnosti.

Clanok 3
Poistna udalost’

1. Poistnou udalostou je nahodna udalost, t. j. udalost, o ktorej sa da predpokladat, Ze v priebehu doby
poistenia méze nastat, nevie sa v3ak, kedy nastane alebo &i vébec nastane, s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovatela poskytnat poistné plnenie, pokial nastala v dobe trvania poistenia. Skoda musi
vzniknut rizikami uvedenymi v bode 2 tohto &lanku.

2. Poistenim su kryté rizika:

a)

poziar, uder blesku, vybuch, pad lietadiel,

vichrica,

krupobitie,

povoden a zaplava,

zosuv pody, zrutenie skal a zemin, zosuv alebo zrutenie lavin, zemetrasenie, tiaz snehu alebo namrazy,
naraz vozidla, zadymenie, nadzvukova vina, pad stromov, stoziarov a inych predmetov,

odcudzenie,

voda z vodovodnych zariadeni.

Clanok 4
Rozsah poistenia

1. V pripade poistnej udalosti poistovatel nahradi:

a)
b)

c)

d)

Skodu na poistenej veci v rozsahu uvedenom v tejto Casti poistnych podmienok a v poistnej zmluve,
primerané naklady na dopravu poskodenej veci z miesta poistnej udalosti do najblizSieho vhodného
miesta opravy, priCom sucet nakladov na opravu poskodenej veci a nakladov na dopravu poskodenej
veci do najblizSieho vhodného miesta opravy nesmie presiahnut technicki hodnotu poskodenej veci,
primerané naklady na zistenie pri€iny a rozsahu Skody na poistenej veci, ak tieto naklady vynaloZil
poisteny s pisomnym suhlasom poistovatela a to do vySky predpokladanej Skody, najviac vSak do vysky
5% poistnej sumy poistenej veci. Tieto naklady hradi poistovatel aj nad vySku poistnej sumy poistenej
VECi.

primerané naklady na vypratanie miesta poistenia, odvozu trosiek a inych zvyskov k najblizSej skladke
odpadu a ich ulozenie alebo zni¢enie, dalej naklady na demontaz a remontaz ostatnych neposkodenych
poistenych veci v mieste poistenia uskutoCnené v suvislosti s opravou alebo znovuobnovenim
posSkodenych, zni€enych alebo stratenych veci pri poistnej udalosti. Tieto naklady hradi poistovatel aj
nad vy3ku poistnej sumy poistenej veci, najviac v3ak do vySky 5% poistnej sumy.

primerané naklady na ndhradné ubytovanie vratane stahovania do doby uvedenia bytu, rodinného domu
alebo ich ¢asti do pévodného stavu, ak sa stane byt, rodinny dom alebo ich ¢ast neobyvatelnou,
maximalne vSak pocas troch mesiacov a do vysky max. 1.000 EUR.
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2. Poistovatel tiez nahradi primerané naklady na opatrenia, ktoré poisteny vynaloZil na odvratenie
bezprostredne hroziacej poistnej udalosti na poistenej veci do vysky predpokladanej hroziacej Skody,
najviac v8ak do vySky 10% poistnej sumy poistenej veci.

Clanok 5
Vyluéenia z poistenia

1. Predmetom poistenia nie su:

a) motorové vozidla alebo iné dopravné prostriedky s pridelenym evidenénym ¢&islom,

b) lietadla, lode alebo iné plavidla, kolajové vozidla,

c) pozemky, zvierata, dreviny, kry, polokry, byliny, porasty,

d) hnutelny majetok, ktory sa nachadza v opustenych, schatranych a neudrziavanych stavbach,

e) veci sluziace na podnikatel'sku ¢innost alebo veci, ktoré boli Zlenom domacnosti zverené na vykon prace,

f) veci podnajomnikov a hosti,

g) veci prevzaté za ucelom poskytnutia sluzby,

h) individualne zhotovené zvukové, obrazoveé, datové alebo iné zaznamy.

2. Okrem vyluc€eni z poistenia uvedenych v Casti A, ¢€l. 12 tychto poistnych podmienok sa poistenie nevztahuje
na Skody spésobené:

a) umyselnym konanim alebo vedomou nedbanlivostou poisteného a/alebo poistnika, jeho manzelom/kou
alebo pribuznym v priamom rade, alebo osobami Zijucimi s nim v spolo€nej domacnosti, alebo inou
osobou, ktora konala na pokyn alebo so suhlasom niektorej z uvedenych osob,

b) v désledku vojnového stavu, ob&ianskych nepokojov, sabotaze, terorizmu, Strajku, zdsahom organov
Statnej moci a spravy alebo na zaklade ich nariadeni, zhabanim, blokadou, piratstvom, pdsobenim
jadrovej energie alebo vplyvom radioaktivheho materialu,

¢) chybami alebo nedostatkami vzniknutymi pred zaciatkom tohto poistenia, ktoré boli alebo vzhfadom na
okolnosti mohli byt zname poistnikovi alebo osobam zijucim s nim v spolo¢nej domacnosti, bez ohladu
na to, i poistovatel o tychto chybach a nedostatkoch vedel alebo nie,

d) vypadkom alebo prerusenim dodavky elektrickej energie, plynu alebo vody,

e) v priamej suvislosti s prirodzenym opotrebenim a vplyvom €asu (napr. kavitaciou, erdziou, kordziou,
usadzovanim vodného kamefia, starnutim alebo pozvolnym skodlivym vplyvom pocasia),

f) v doésledku chyby alebo posSkodenia, za ktoré zodpoveda zo zakona alebo na zaklade uzavretej zmluvy
predavajuci, zhotovitel veci alebo iny zmluvny partner poisteného.

g) stavebnymi pracami, vyzadujucimi stavebné povolenie, vykonavanymi na stavbe, v ktorej sa nachadzaju
poistené predmety,

h) zratenim a zosuvom suvisiacim s ludskou Cinnostou (napr. v désledku stavebnych prac) a zrutenia a
zosuvy pbédy nasledkom prirodnych vplyvov do zemskych dutin vytvorenych ludskou €innostou,

i) trvalym pdsobenim dymu,

j) oneskorenim prac, odstupenim od zmluvy a iné nepriame Skody.

3. Poistenim nie su kryté naklady na:

a) udrzbu poistenych veci, ich nahradné diely potrebné pri Udrzbe, nasledné Skody vSetkého druhu (napr.
pokuty, penale, vyplyvajuce z nemoznosti vyuzivat poSkodenu alebo zni¢enu vec),

b) expresné poplatky, pravne zastupenie, technické vylepSenie veci po poistnej udalosti a iné nasledné
naklady.

4. Poistovatel nie je povinny poskytnut’ poistné plnenie v pripade $kod spésobenych:
a) narazom vozidla, za:
— 8kody na vozidle, ktoré spbsobilo naraz a na jeho naklade,
— 8kody, pokial boli spésobené vozidlom poisteného alebo ¢lenmi jeho domacnosti, pribuznymi v
priamom rade,

b) povodnou alebo zaplavou, ak Skoda vznikla:

— vzlinanim zemskej vlihkosti alebo vzdutej hladiny spodnej vody, pokial nie je v priamej suvislosti so
zaplavou alebo povodriou,

— vlhkom alebo plesfiami,

— pri mensom ako 10-ro¢nom prietoku (vratane) vodného toku podla nameranych Udajov Slovenského
hydrometeorologického ustavu,

¢) poziarom, ak Skoda vznikla v désledku vystavenia uzitkovému ohiu (napr. pec, krb), dymu, teplu alebo
elektrickému prudu (ak pri tom nedoslo k horeniu) alebo spadli do zdroja ohna (pec, ohnisko a pod.) alebo
boli do neho vhodené,

d) uderom blesku, ak sa podfla platnych pravnych noriem vyzaduje instalacia bleskozvodu a zaroven ak
stavba nemala v Case vzniku Skody zriadeny funkény bleskozvod v sulade s platnymi normami a
reviziami,

e) vichricou alebo krupobitim, ak Skoda vznikla:
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— v suvislosti s tym, Ze streSna krytina alebo krov boli schatralé alebo poskodené,

— v suvislosti s tym, Ze streSna krytina bola provizérna alebo neupina,

— v désledku vniknutia snehu, dazda, krup alebo necistét cez neuzavreté okna, dvere alebo iné otvory,

f) vodou z vodovodnych zariadeni, ak S$koda vznikla:

— na vodovodnom zariadeni nasledkom jeho poSkodenia fudskou c¢innostou (napr. previtanim,
prerazenim) alebo prirodzenym opotrebenim (napr. koréziou, eréziou, hrdzavenim),

— pocas tlakovych skusok, pri prestavbe alebo oprave vodovodnych alebo samocinnych hasiacich
zariadeni,

— vlhkom, plesfiami, atmosférickymi zrazkami alebo spodnou vodou,

— priamo z otvorenych vodovodnych kohutikov napr. vodou pri umyvani, sprchovani, kipani alebo prani,

— spatnym vystupenim odpadovej vody z verejného kanalizacného potrubia,

— v dosledku zamrznutia kvapaliny bud na armatirach, zariadeniach pripojenych na potrubie
zabudované na vonkajSom murive stavby alebo na potrubi zakopanom v zemi v hibke menej ako 60
cm.

Vyluky sa neuplatnia, pokial Skoda vznikla v dosledku vody z vodovodného zariadenia u suseda.

g) vybuchom ak 8koda vznikla podtlakom, aerodynamickym narazom alebo vybuch vznikol v spalovacom
priestore spalovacieho motora, v hlavniach strelnych zbrani a v inych zariadeniach, pri ktorych sa energia
vzniknuta pri vybuchu ciefavedome vyuziva,

h) zosuvom alebo zrutenim lavin, ak $koda vznikla v désledku pohybu snehu alebo ladu po streche stavby
(napr. pri topeni snehu).

. Za prekonanie prekazky sa nepovaZzuje ak prvok zabezpecenia bol prekonany nezistenym spésobom (napr.
bez stop nasilného prekonania), pouzitim originalneho kluc¢a, legalne zhotoveného duplikatu, vstupného
kédu, vstupnej karty a pod.

. Za primerané naklady sa nepovazuju naklady za pracu nadc¢as, no¢nu pracu, pracu v diioch pracovného
volna a pokoja, naklady na zrychlenu dopravu nahradnych dielov, cestovné nahrady a naklady technikov a
expertov zo zahranicia.

) Clanok 6
Uzemna platnost’ poistenia

Poistovatel je povinny poskytnut poistné plnenie iba v tom pripade, ak sa poistené veci nachadzali v ¢ase

poistnej udalosti na mieste oznacenom v poistnej zmluve ako ,miesto poistenia”. Toto obmedzenie neplati

pre poistené veci, ktoré boli nasledkom vzniknutej alebo bezprostredne hroziacej poistnej udalosti

premiestnené z miesta poistenia.

. Miestom poistenia sa rozumie:

a) byt alebo rodinny dom, obyvany minimalne 270 dni v roku,

b) uzamknuté nebytové priestory, ktorych vyluénym uzivatelom je poisteny a nachadzaju sa v rovnakej
stavbe ako byt alebo na rovnakom alebo susednom pozemku ako rodinny dom,

¢) uzamknuté spolo¢né Casti a spolo¢né zariadenia bytového domu nachadzajuce sa v rovnakej stavbe ako
poisteny byt.

Miesto poistenia musi byt ur€ené presnou adresou (nazov obce, nazov ulice, supisné resp. orientacné Cislo,

PSC) a v pripade viacerych bytov na rovnakej adrese aj &islom bytu a/alebo podlazim.

Clanok 7
Horna hranica poistného plnenia

Poistné plnenie poistovatela je obmedzené hornou hranicou, ktora sa urci:

a) poistnou sumou, alebo

b) limitom poistného plnenia tvoriacim sucast poistnej sumy.

Limit poistného plnenia je hornou hranicou pre sucet poistného plnenia poistovatela zo vSetkych poistnych
udalosti v priebehu doby poistenia.

Clanok 8
Limity poistného plInenia

. Limity poistného plnenia pre Skody spdsobené rizikami podla €l. 3, ods. 2 pism. a), b), ¢), d), e) a g) tejto Casti
poistnych podmienok:
a) predmety umiestnené v rodinnom dome alebo byte (s vynimkou prislusenstva bytu):
i) 2.000 EUR pre jednotlivy predmet,
ii) 10.000 EUR pre bielu a ¢iernu elektroniku,
iii) 4.000 EUR pre ostatné elektronické zariadenia,
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iv) 400 EUR pre finanénu hotovost,
v) 2.000 EUR pre cennosti,
vi) 2.000 EUR pre predmety historickej, kultirnej a umeleckej hodnoty,
vii) 2.000 EUR pre zbierky,
viii) 4.000 EUR pre Sportové potreby,
b) predmety umiestnené v prislusenstve bytu, garazi, ostatnych stavbach alebo spolo¢nych zariadeniach domu:
i) 2.000 EUR pre jednotlivy predmet,
i) predmety uvedeneé v ods. 1, pism. a) bodoch ii) az vii) tohto ¢lanku nie su poistené,
iii) 4.000 EUR pre Sportove predmety.

Clanok 9
Spolo¢né ustanovenia k sposobu zabezpecenia proti kradezi

1. PocCas nepritomnosti poisteného alebo os6b opravnenych zdrzovat sa v mieste poistenia so suhlasom
poisteného musia byt uzamknuté vsetky vstupné dvere a brana/vrata do miesta poistenia a vSetky okna,
dvere na balkén, lodZiu, terasu a iné otvory musia byt zatvorené z vnutornej strany uzatvaracim
mechanizmom tak, Ze ich nie je mozné zvonku otvorit bez ich mechanického poskodenia alebo zni¢enia.
Vsetky prvky mechanického alebo elektronického zabezpelovacieho systému musia byt v €ase vzniku
poistnej udalosti funkéné a aktivované.

2. Pri posudeni urovne zabezpecenia pri poistnej udalosti kradeZou rozhoduje to, €i miesto, ktorym pachatefl
vnikol do miesta poistenia, bolo zabezpeené pozadovanym spésobom podfa ustanoveni ¢l. 10 a 11.

Clanok 10
Limity poistného plnenia pre riziko kradez
podla zabezpecenia pre uzamknuté stavby

Pozadované zabezpecenie sa vztahuje na hnutelné poistené veci umiestnené v uzatvorenych a uzamknutych

stavbach.

1. Okna a iné sklenené plochy (presklené steny, svetliky, skla vchodovych, terasovych a balkénovych
dveri)

— v8etky okna musia byt uzavreté zvnutra (ak su otvaratelné aj z vonkajSej strany, tak musia byt
uzamknuté, otvoritelné z vonkajsej strany len nasilnym spésobom), a

2. Dvere, brany, vrata (d'alej len ,,vstupy*)

— v8etky vstupy musia byt uzavreté a uzamknuté plnymi dverami (ak su dvere presklené, tak ich
presklené Casti vacsie ako 600 cm2 musia byt zabezpecené bezpefnostnou foliou, bezpenostnym
zasklenim, funkénou mrezou, roletou alebo okenicou v zarubniach zabezpecenych proti roztiahnutiu,

— vSetky vstupy musia byt zabezpecené:

o bezpec€nostnymi dverami min. s triedou odolnosti 2 alebo
o beznymi dverami uzamknutymi bezpecnostnym zamkom s triedou odolnosti 3 s bezpecnostnym
Stitom

Clanok 11
Poistné plnenie

1. Poistné plnenie poskytuje poistovatel v mene platnej na uzemi Slovenskej republiky, pokial nerozhodne o
tom, Ze poskytne naturalne plnenie (opravou alebo vymenou veci).

2. Poistenému vznika pravo, pokial nie je dalej stanovené inak, aby mu poistovatel v pripade poSkodenia alebo
zniCenia poistenej veci vyplatil poistné plnenie zodpovedajuce primeranym nakladom na jej opravu alebo
znovuzriadenie (napr. kupou), ktoré su v dobe poistnej udalosti obvyklé, znizené o cenu pouzitefnych zvyskov
nahradzovanych Casti poSkodenej alebo zni¢enej veci.

3. Ak poSkodenu poistenu vec nie je mozné opravit a dat do stavu v akom bola pred poistnou udalostou,
vznika poistenému pravo, pokial nie je stanovené inak, aby mu poistovatel vyplatil poistné plnenie
zodpovedajuce znehodnoteniu poskodenej poistenej veci poistnou udalostou.

4. Pri poSkodeni alebo zni€eni jednotlivej poistenej veci zo suboru je hornou hranicou poistného plnenia poistna
suma jednotlivej poSkodenej alebo zniCenej veci, nie celkova poistna suma stanovena pre cely subor.

5. Poistné plnenie vypocitané podla bodu 1 az 4 tohto ¢lanku a zvySené o nahradu nakladov podra ¢l. 4, bod
1, pism. b) a podla €l. 4 bod 2 tejto Casti poistnych podmienok neméze prekrocit vySku poistnej sumy
dohodnutej v poistnej zmluve, a ak je ur€eny limit pre predmet poistenia, miesto poistenia alebo riziko, tak
poistné plnenie za dany predmet poistenia, riziko alebo miesto poistenia neméze prekrocit vysku tohto limitu.

strana 46 z 58



VPPICP/0619

6. Pokial' poistovatel rozhodol v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku o poskytnuti naturalneho plnenia a poisteny
napriek tomu vykonal opravu alebo vymenu, poskytne poistovatel poistné plnenie len do tej vysky, ktoru by
poskytol, keby poisteny postupoval podla jeho pokynov.

7. Poistné plnenie bude vyplatené tomu, kto vynalozil naklady na opravu alebo znovuzriadenie poskodenej
alebo zniCenej poistenej veci; ak nikto nevynaloZil naklady na opravu alebo znovuzriadenie, tak .vSetkym
spoluvlastnikom dotknutym poistnou udalostou v pomere prisluSnom podla spoluvlastnickeho podielu.

8. ZvySky poskodenych alebo zni¢enych veci zostavaju vo vlastnictve poisteného. Na poistovatela
neprechadza ani vlastnictvo najdenej poistenej veci, za ktord uz poskytol poistné plnenie.

Clanok 12
Uvedenie do pévodného stavu

1. Ak boli hnutefné veci poSkodené, poisteny je povinny tieto veci do troch rokov od vzniku poistnej udalosti
uviest do pdvodného stavu tak, aby mohli dalej sluzit na svoj pdvodny ucel.

2. Ak boli hnutefné veci zniCené alebo stratené, poisteny je povinny znovuzriadit veci rovnakého druhu a
kvality do troch rokov od vzniku poistnej udalosti. Poisteny tuto podmienku spini, ak znovuzriadené veci
budu mat’ rovnaké technické parametre a budu sluzit poistenému na rovnaky ucel ako pdévodné zni¢ené
alebo stratené veci.

3. Poistovatel hradi len primerané naklady na uvedenie poistenej veci do pévodného stavu pred poistnou
udalostou. Poistovatel nie je povinny hradit naklady vynalozené poistenym pri oprave alebo znovuzriadeni
poSkodenej alebo zni¢enej poistenej veci, ktoré maju za nasledok vylepSenie technickych alebo inych
parametrov poistenej veci oproti stavu pred poistnou udalostou.

4. Ak v lehote uvedenej v bodoch 1 a 2 poisteny neda poSkodené poistené veci do povodného stavu alebo
zniCené alebo stratené poistené veci neznovuzriadi, je poistovatel povinny poskytnut poistné plnenie len
do vysky skuto€ne vynaloZenych nakladov v lehote uvedenej v bodoch 1 a 2, minimalne v8ak vo vyske
zodpovedajucej nakladom na ich opravu alebo znovuzriadenie znizené o Cast zodpovedajucu stupniu
opotrebenia alebo inému znehodnoteniu poskodenej alebo zni€enej veci z doby pred poistnou udalostou
a dalej o cenu pouzitefnych zvySkov nahradzovanych €asti.

Clanok 13
Povinnosti poistnika a poisteného

1. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistnik pred uzavretim a pri uzavreti poistnej
zmluvy povinny:

a) odpovedat uplne a pravdivo na vSetky pisomné otazky poistovatela, ktoré sa tykaju dojednaného
poistenia.

2. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je po€as trvania poistnej zmluvy povinny:

a) udrziavat poistené veci v dobrom technickom stave, dodrziavat pokyny pre prevadzku a udrzbu veci
danu vyrobcom. Kazda vec musi spinat technické predpisy alebo iné normy platné pre jej uzivanie v
mieste poistenia a poisteny je povinny pouzivat poistené veci iba na ucely stanovené vyrobcom.

b) oznamit bez zbyto€ného odkladu poistovatelovi, Ze dojednal poistenie tej istej veci na tie isté rizika.

c) v pripade kradeze, lupeze alebo straty originalnych kli¢ov alebo ich legalnych duplikatov od
chraneného priestoru zabezpecit okamzitu vymenu zamkov, v pripade ich kradezZe alebo lupeze, tuto
udalost’ tiez okamzite nahlasit organom Cinnym v trestnom konani.

3. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poisteny ak vznikne Skoda povinny:
a) urobit vSetky potrebné opatrenia, aby vzniknuta Skoda bola ¢o najmensia.
b) dat’ poistovatelovi alebo poistovatefom poverenej osobe vSetky vysvetlenia a dovolit mu vykonat
vySetrovania potrebné na zistenie okolnosti rozhodujucich pre jeho povinnost poskytnut poistné pinenie
a predlozit poistovatelovi alebo poistovatelom poverenej osobe poZzadované pisomnosti, nevyhnutné
pre likvidaciu poistnej udalosti,

¢) zdrzat sa opravy poSkodeného majetku alebo odstrafiovania zvySkov zni¢eného majetku, pokial s tym

poistovatel neprejavi suhlas. Ak poistovatel neprejavi suhlas do jedného tyZzdna od Ziadosti poisteného
k zaCatiu opravy alebo k odstrafiovaniu zvySkov, tato povinnost zanika. To neplati, ak je potrebné zacat
s opravou majetku alebo s odstrafovanim jeho zvySkov skér z dovodu bezpecnosti, ochrany zdravia
alebo Zivotného prostredia alebo z iného zavazného dbvodu; v takomto pripade je poisteny povinny
vyhotovit fotodokumentaciu. Poisteny je povinny uschovat poSkodené alebo zni€ené veci alebo ich
sucasti, pokial poistovatel alebo nim poverené osoby nevykonaju ich obhliadku alebo nedaju pisomny
suhlas na ich zniéenie,

d) oznamit bez zbyto€ného odkladu prisluSnym organom policie Skodu, ktora vznikla za okolnosti

vzbudzujucich podozrenie z trestného Cinu alebo pokusu ofi.
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e) ak dojde k najdeniu stratenej alebo odcudzenej veci, za ktoru uz poistovatel vyplatil poistné plnenie,

oznamit danu skuto€nost’ poistovatelovi a vratit' poistné plnenie po odpocitani primeranych nakladov,
ktoré musel vynalozit na opravu nedostatkov vzniknutych v ¢ase, kedy bol zbaveny moznosti s majetkom
disponovat.

Cast K
OSOBJTNE U$TANOVEN|A
PRE POISTENIE NECAKANEHO POBYTU V NEMOCNICI

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia, poistna suma

1. V pripade, ak si poCas doby trvania poistenia zdravotny stav poisteného v dosledku Urazu alebo akutnej
choroby vyzZiadal hospitalizaciu poisteného alebo priputanie poisteného na 16Zko po€as doby dihSej ako 3
dni nepretrzite po€as doby trvania poistenia, ma poisteny a jedna spolucestujuca poistena blizka osoba,
narok na odSkodné za kazdy zacaty den hospitalizacie poisteného alebo za kazdy zaCaty den priputania
poisteného na 16zko spadajuci do doby trvania poistenia.

Clanok 2
Poistna udalost’

1. Poistnou udalostou je hospitalizacia poisteného alebo priputanie poisteného na 16zko v zahranici v désledku
urazu alebo akutnej choroby, ktora nastala poc¢as doby trvania poistenia a ktora trva najmenej 3 dni.

Clanok 3
Poistna suma

1. VySka poistnej sumy za kazdy den hospitalizacie poisteného alebo za kazdy zacaty den priputania
poisteného na 162ko osobitne pre poisteného a pre blizku osobu je uvedena v poistnej zmluve.

Clanok 4
Vyluéenia z poistenia

1. Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v ¢asti A, ¢l. 12 tychto poistnych podmienok, pravo na poistné pinenie
Z poistenia neCakaného pobytu v nemocnici nevznika v pripade, ak je poisteny hospitalizovany v zahranici
v désledku akutnej choroby alebo urazu, ktoré vznikli v suvislosti s:

a)

b)

pozitim alkoholu, drog, omamnych alebo psychotropnych latok, liekov, ktoré neboli poistenému vydané
na lekarsky predpis,

abstinenénymi prejavmi pri zavislosti na alkohole, drogach alebo inych omamnych alebo
psychotropnych latkach, liekoch, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,

vedomym nedodrziavanim odporucani oSetrujuceho lekara, vedomym nepozitim alebo nespravnym
pozivanim liekov, ktoré boli poistenému vydané na lekarsky predpis,

vedenim motorového vozidla bez vodi¢ského opravnenia,

chorobami uz existujucimi v ase uzavierania poistenia, chronickymi alebo opakujucimi sa chorobami,
psychickymi poruchami, psychickymi chorobami, psychologickymi vySetreniami, psychoterapiou,
vratane lieCby nespavosti, depresivnych stavov a psychdz,

v suvislosti s lie€enim neplodnosti,

umelym preruSenim tehotenstva, s vynimkou lekarsky indikovaného umelého prerusenia tehotenstva:
- zo zdravotnych dévodov do ukonc€enia 12. tyzdha tehotenstva,

-z genetickych dévodov do ukoncenia 24. tyzdna tehotenstva,

-z dbévodu ohrozujuceho zivot matky bez ohfadu na trvanie tehotenstva,

prenosnymi pohlavnymi chorobami,

estetickymi a plastickymi operaciami, kozmetickymi zakrokmi,

nasledkami nepodrobenia sa povinnému o¢kovaniu pred odchodom do zahranicia,
sebaposkodzovanim, pokusom o samovrazdu a samovrazdou,

pdsobenim jadrovej energie alebo vplyvom radioaktivheho materialu,

manipulaciou so strelnou zbrafiou alebo vybusninou poistenym.
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Clanok 5
Poistné plnenie

Opravnenou osobou na poskytnutie poistného plnenia je poisteny.

Poistné plnenie vyplati poistovatel na zaklade predloZzenych dokladov uvedenych v &l. 6 tejto Casti
poistnych podmienok.

Poistné plnenie vyplati poistovatel v mene platnej na Uzemi bydliska alebo sidla prijemcu platby.

Clanok 6
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v €asti A, ¢l. 10 tychto poistnych podmienok je poisteny povinny predlozit
spravu oSetrujuceho lekara v zahrani¢i o zdravotnom stave poisteného s uvedenim diagnézy, s vyznacenim
dizky trvania hospitalizacie poisteného alebo s informéaciou o odporigani rezimu pokoja na |6zku
v ubytovacom zariadeni v zahrani&i s vyznadenim dizky takéhoto odporGéania (datum od — datum do).
Poistovatel je opravneny pozadovat predloZenie originalov uvedenych dokladov.

] . (v:,ast’ L
ZAVERECNE USTANOVENIA

Pre poistnu zmluvu plati slovensky pravny poriadok, pre pripadné spory tykajuce sa poistnych vztahov
medzi poistenym a poistovatefom su prislusné sudy v Slovenskej republike.

Ak sa pravne predpisy alebo technické normy uvedené v tychto poistnych podmienkach alebo prislusnych
osobitnych dojednaniach novelizuju, alebo nahradia novymi, nestracaju ustanovenia, ktoré sa na tieto
pravne predpisy alebo technické normy odvolavaju, platnost, ale pravne predpisy alebo technické normy
uvedené v tychto ustanoveniach sa automaticky nahradzaju novelizovanymi alebo novymi technickymi
normami.

Naroky poisteného alebo opravnenej osoby z poistenia podla tychto poistnych podmienok nembzu byt bez
vyslovného suhlasu poistovatela postupené ani zalozené.

Od ustanoveni ¢ast’ A, &l. 2-13 a ¢l. 15, ¢ast' B, &l. 1—7, éast' C, &l. 1-7, ¢ast' D, ¢l. 1-8, ¢ast’ E, &l. 1-9, dast
F, ¢l. 1-5, Cast G, ¢l. 1-7, Cast H, ¢l. 1-7, Cast |, €l. 1-6, Cast J, &l. 2-13, Cast K €l. 1-6 tychto poistnych
podmienok sa mozno v poistnej zmluve odchylit.

Tieto poistné podmienky nadobudaju u€innost diiom 01.06.2019.
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Poistfoviia

Priloha ¢. 1 k poistnym podmienkam

OCENOVACIE TABULKY PRE TRVALE NASLEDKY URAZU
PLNENIE ZA TRVALE NASLEDKY URAZU

URAZY HLAVY A ZMYSLOVYCH ORGANOV

50 % (priGom Uplna strata zraku na jednom oku je 50 %).

001 (mey defekt v lebeénej klenbe v rozsahu do 10 cm? do 15 %
002 Uplny defekt v lebeénej klenbe v rozsahu nad 10 cm? do 25 %

Lahké objektivne priznaky alebo lekarskym pozorovanim u psychiatra, resp. neurologa zistené 0
003 vt . A do 10 %

subjektivne tazkosti po zraneniach hlavy alebo inych Casti tela

V&Zne mozgové poruchy a duSevné poruchy po tazkom poraneni hlavy s dokazatelnymi 0
004 . . . ; , . 20 -100 %

$trukturalnymi zmenami mozgu podla stupfia
005 | Traumaticka porucha tvarového nervu, lahkého a stredného stupna do 10 %
006 Traumatické porucha tvarového nervu, tazkého stupfia 1-15%
007 Traumatické poSkodenie trojklaného nervu, podla stupria a rozsahu poSkodenia do 15 %

Poskodenie tvare alebo krku vo forme jaziev vzbudzuijlcich stcit alebo Skaredost, sprevadzané 0
008 g - o . " do 15 %

pripadnymi funkénymi poruchami, lahkého a stredného stupria

Poskodenie tvare alebo krku sprevadzané funkénymi poruchami a vzbudzujlce sucit alebo 0
009 . A L do 35 %

Skaredost, tazkého stupia
010 Mokova fistula po poraneni lebe€nej spodiny objektivne dokumentovana do 25 %
POSKODENIE NOSA ALEBO CUCHU
011 Strata hrotu nosa 10 %
012 Strata celého nosa bez zlzenia 20 %
013 Strata celého nosa so zUZenim 25%
014 Deformécia nosa s funkéne vyznamnou poruchou dychania (priechodnosti) do 10 %
015 Chronicky atroficky zapal nosovej sliznice po poleptani alebo popaleni (s opakovanym lie¢enim) do 10 %
016 Perforacia nosovej priehradky, podfa stupna do5%
017 Chronicky hnisavy pourazovy zapal vedlajSich nosovych dutin (s opakovanym lie€enim) do 10 %
018 Porucha ¢uchu a chuti do5%
019 Strata ¢uchu Uplna 10 %
020 Strata chuti Uplna 5%
STRATA OCi ALEBO ZRAKU

Nasledky oCnych zraneni, ktoré mali za nasledok znizenie zrakovej ostrosti sa hodnotia podla

pomocnej tabulky. Pri strate zraku na jednom oku je hodnotenie trvalych nasledkov maximalne do 0100 %

v zavislosti od

021 Pri strate zraku na oboch o€iach je hodnotenie trvalych nasledkov maximélne do 100 % (pri¢om . .
. . . 0 znizenia zrakovej
Uplna strata zraku je rovna 100 %). ostrost
Trvalé poSkodenie uvedené v bodoch 022, 030 az 033, 035, 036, 045 a 046 sa vSak hodnotia i nad
tuto hranicu
Za anatomicku stratu alebo atrofiu oka 0
022 N ; . . : : . 5%
sa pripo€itava k zistenej hodnote trvalej zrakovej menejcennosti.
Strata SoSovky na jednom oku (vratane poruchy akomodécie) pri znaSanlivosti kontaktnej SoSovky 0
023 . . - o 15 %
asponi 4 hodiny denne (bez vedlajSieho hodnotenia vizu)
Strata SoSovky na jednom oku (vratane poruchy akomodacie) pri znaSanlivosti kontaktnej SoSovky 0
024 Y . " o 20 %
menej nez 4 hodiny denne (bez vedlajSieho hodnotenia vizu)
Strata SoSovky oboch o€i (vratane poruchy akomodacie), ak nie je zrakova ostrost s kontaktnou
025 SoSovkou horsia nez 6/12; 159
ak je horsia, urci sa % podla pomocne;j tabulky a pripocitava sa 10 % na tazkosti z nosenia °
(znaSanlivosti) afakickej korekcie
026 Artefakia sa hodnoti podla bodu 021 s moznostou pripocitania, prip. poruchy akomodécie - body
041, 042, resp. 043, 044
027 Traumaticka porucha okohybnych nervov alebo porucha rovnovahy okohybnych svalov podla stupiia do 25 %
Koncentrické obmedzenie zorného pola nasledkom Urazu sa hodnoti podla stupiia koncentrického
zUzenia zorného pola.
028 Pre stupef zUZenia jedného oka: od 0 % do 25 %, 0-100 %
pre stupef zUZenia oboch oéi rovnako: od 10 % do 100 %,
pre stupen zlZenia jedného oka pri slepote druhého: od 40 % do 100 %.
029 Ostatné obmedzenia zorného pola 4-70%
030 PoruSenie priechodnosti slznych ciest, na jednom oku 5%
031 Poru$enie priechodnosti slznych ciest, na oboch oiach 10 %
032 Chybné postavenie riasnic operatne nekorigovatelné, na jednom oku 5%
033 Chybné postavenie riasnic operatne nekorigovatelné, na oboch o€iach 10 %




034 RozSirenie a ochrnutie zrenice (vidiaceho oka) nezavisle od poruchy vizu 3%
035 Deformécia vonkajSieho segmentu a jeho okolia vzbudzujlca sucit alebo Skaredost, tieZ ptdza hornej 4059
oo i ) S . \ . I 05%
mihalnice, pokial nekryje zrenicu, i polrazovy glaukém (nezavisle od poruchy vizu) jedného oka
036 Deformécia vonkajsieho segmentu a jeho okolia vzbudzujlca sucit alebo Skaredost, tieZ ptéza hornej d 0
oo o ) . . g o 010 %
mihalnice, pokial nekryje zrenicu (nezavisle od poruchy vizu) oboch o€i
037 Ptdza hornej mihalnice (vidiaceho oka) operaéne nekorigovatelnd, pokial kryje zrenicu, jednostranna 5-25%
038 Ptéza hornej mihalnice (vidiaceho oka) operaéne nekorigovatelna, pokial kryje zrenicu, obojstranna 30-60 %
039 Tlivalé makroskopicky viditelné skalenie rohovky mimo centra (nezavisle od poruchy vizu) jedného 0.5 %
oka '
040 Trvalé makroskopicky viditelné skalenie rohovky mimo centra (nezavisle od poruchy vizu) oboch oi 1%
041 Traumaticka porucha akomodacie jednostranna, do 45 rokov 8 %
042 Traumaticka porucha akomodacie jednostranna, nad 45 rokov 5%
043 Traumatickd porucha akomodacie obojstranna, do 45 rokov 5%
044 Traumaticka porucha akomodacie obojstranna, nad 45 rokov 3%
045 | Lagoftalmus posttraumaticky operaéne nekorigovatelny, jednostranny 10 %
046 Lagoftalmus posttraumaticky operaéne nekorigovatelny, obojstranny 15 %
POSKODENIE USi ALEBO PORUCHA SLUCHU
047 Strata Casti uSnice alebo jej deformita 5%
048 Strata jednej udnice 10 %
049 Strata oboch u$nic 15 %
050 Trvald poUrazova perforacia bubienka bez zjavnej sekundarnej infekcie 5%
051 Chronicky hnisavy zapal stredného ucha preukazany ako nasledok Urazu 10 %
052 Nahluchlost jednostranna, lahkého a stredného stupna do 7%
053 Nahluchlost jednostranna, tazkého stupiia 8-12%
054 Nahluchlost obojstranng, lahkého a stredného stupna do 20 %
055 Nahluchlost obojstranng, tazkého stupria 21-35%
056 Strata sluchu jedného ucha 30 %
057 Strata sluchu druhého ucha 60 %
058 Hluchota obojstranna ako nasledok jediného urazu 60 %
059 Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostranna podla stupfia 10-20%
060 Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranna podfa stupria 30-50%
POSKODENIE CHRUPU
Poznamka: Strata zubov alebo ich Casti, len ak nastala pdsobenim vonkajSieho nasilia.
061 Strata Casti zuba (iného ako frontalneho), ak ma za nésledok stratu vitality zuba 0,5%
062 Strata jedného zuba (iného ako frontaineho) 1%
063 Strata kazdého dalSieho zuba (iného ako frontalneho) 1%
064 Strata polovice frontalneho zuba bez straty vitality, za kazdy 0,5%
065 Strata polovice frontalneho zuba so stratou vitality, za kazdy 1%
066 Strata jedného frontalneho zuba, za kazdy 2%
067 Eevfgr,mécia frontalnych zubov nasledkom preukazaného Urazu doCasnych (mliecnych) zubov, za 0.5 %
azdy '
068 Replantacia zuba 0,5%
069 Strata, odlomenie a poSkodenie umelych zubnych nahrad a do€asnych (mlieénych) zubov 0%
POSKODENIE JAZYKA
070 | Stavy po poraneni jazyka s defektom tkaniva alebo jazvovitymi deformaciami do 15 %
URAZY KRKU
071 Zuzenie hrtana alebo priedusnice, lahkého stupia do15%
072 ZuzZenie hrtana alebo priedusnice, stredného stupria 16-30%
073 ZuzZenie hrtana alebo priedu3nice, tazkého stupria 31-65%
074 | Ciasto&na strata hlasu 10-20%
075 | Strata hlasu (afénia) 50 %
076 Strata re€i nasledkom poSkodenia re¢ovych Ustrojov 30 %
077 StaZenie reci ndsledkom poskodenia re€ovych Ustrojov 10-20 %
078 | Stav po tracheotémii s trvale zavedenou kanylou 50 %
079 Strata hltana 80 %
URAZY HRUDNIKA, PLUC, SRDCA ALEBO PAZERAKA
080 Nésledky poranenia hrudnika a pluc overené funkénym vy3Setrenim, lahky stuperi poruSenia funkcie do5%
081 Nésledky poranenia hrudnika a pluc overené funkénym vySetrenim, stredny stuperi porusenia funkcie 6-30%
082 Nasledky poranenia hrudnika a pluc overené funkénym vySetrenim, tazky stupen porusenia funkcie 31-60%
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083 Pourazové poskodenie prsnej Zlazy do 15 %
084 EZTCCiZy srdcové a cievne (len po priamom poraneni) klinicky overené podfa stupnia porusenia 10100 %
085 Nasledky po nahrade paZeraka 30-60 %
086 Pourazové zlZenie paZeraka, lahkého stupia do 10 %
087 Pourazové zuzenie paZeréka, stredného stupria 11-30%
088 Pourazové poSkodenie pazeraka, tazkého stupia 31-60%
URAZY BRUCHA A TRAVIACICH ORGANOV
089 PoSkodenie brusnej steny sprevadzané porusenim brusného lisu do 20 %
090 Poru$enie funkcie traviacich organov podia stupfia poruchy vyzivy 25-100 %
091 Strata sleziny do 18. roku veku 30 %
092 | Strata sleziny po 18. roku veku 15 %
093 Sterkoralna fistula podla sidla a rozsahu reakcie v okoli, pokial sa neda riesit chirurgicky do 50 %
094 Nedovieravost anélnych zvieraCov Ciastoéna do 20 %
095 Nedovieravost analnych zvieracov upind 60 %
096 Pourazové zuzenie konecnika alebo analneho kanala, lahkého stupiia do 10 %
097 Pourazové zuzenie koneCnika alebo analneho kanala, stredného stupria 11-20%
098 Pourazové zuzenie konecnika alebo andlneho kanala, tazkého stupria 21-40%
URAZY MOCOVYCH A POHLAVNYCH USTROJOV
099 Strata jednej oblicky 40 %
100 Pourazové nasledky poranenia obli¢iek a mogovych ciest vratane druhotnej infekcie, fahkého a d 0
) ) 020 %
stredného stupiia
101 Pourazové nasledky poranenia obli¢iek a moCovych ciest vratane druhotnej infekcie, tazkého stupia 21-50 %
102 Fistula moCového mechura alebo mo&ovej riry do 50 %
103 Chronicky zapal moCovych ciest a druhotné ochorenie obli¢iek do 50 %
104 Hydrokéla po Uraze 5%
105 Strata jedného semennika (pri kryptorchizme sa hodnoti ako strata oboch semennikov), do 45 rokov 10 %
106 Strata jedného semennika (pri kryptorchizme sa hodnoti ako strata oboch semennikov), nad 45 rokov 5%
107 Strata oboch semennikov alebo strata potencie, do 50 rokov (vratane) 35%
108 Strata oboch semennikov alebo strata potencie, od 50 do 60 rokov 20 %
109 Strata oboch semennikov alebo strata potencie, nad 60 rokov 10 %
110 Strata muzského pohlavného Udu alebo zavazné deformity, do 50 rokov (vratane) do 40 %
111 Strata muzského pohlavného Udu alebo zavazné deformity, od 50 do 60 rokov do 20 %
112 Strata muzského pohlavného Udu alebo zavazné deformity, nad 60 rokov do 10 %
113 Pourazové deformacie Zenskych pohlavnych Ustrojov do 50 %
URAZY CHRBTICE A MIECHY
114 Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, fahkého stupfa do5%
115 Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedrovej chrbtice, lahkého stupfia do5%
116 Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, stredného stupria 6-15%
117 Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedrovej chrbtice, stredného stupna 6-15%
118 | Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, tazkého stupia 16-25%
119 Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedrovej chrbtice, tazkého stupiia 6-25%
120 Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych plien a korefiov s trvalymi objektivnymi 10— 259
, . v . . s ; v - 0
priznakmi poruSenej funkcie, lahkého stupfia
121 Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych plien a korefiov s trvalymi objektivnymi 26 — 40 %
’ . v . . y v - 0
priznakmi poruSenej funkcie, stredného stupria
192 Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych plien a korefiov s trvalymi objektivnymi 41100 %
’ . v . . s vz v - 0
priznakmi poruSenej funkcie, tazkého stupiia
123 | Paraplégia, kvadruplégia 100 %
Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych plien a korefiov bez objektivnych priznakov,
avsak s trvalymi subjektivnymi tazkostami preukazanymi lekarskym pozorovanim, s opakovanymi
124 kontrolnymi vySetreniami; hodnotenie tych druhov trvalych nésledkov, ktoré vznikli v pricinnej do 15 %
suvislosti s poSkodenim chrbtice, miechy, miechovych plien a korefiov sa hodnoti len podfa bodov
120 a2 123
URAZY PANVY
195 PoruSenie suvislosti panvového pletenca s poruchou statiky chrbtovej kosti a funkcie dolnych q 0
MR 065 %
konéatin u Zien, do 45 rokov
126 PoruSenie suvislosti panvového pletenca s poruchou statiky chrbtovej kosti a funkcie dolnych q 0
R 050 %
konCatin u Zien, nad 45 rokov
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127

PoruSenie suvislosti panvového pletenca s poruchou statiky chrbtovej kosti a funkcie dolnych
konéatin u muZov

do 50 %

URAZY

HORNYCH KONCATIN

Poznamka: Uvedené hodnoty sa vztahuji na pravakov. Pre lavakov plati hodnotenie opacné.

vpravo - 70 %

128/129 | Strata hornej kongatiny v ramennom kibe - nefunkény pahy! vlavo — 60 %
130131 Strata hornej konéatiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramennym kibom - vpravo — 65 %
funkény pahyl viavo - 55 %
S , oL - , vpravo — 35 %
132/133 | Uplna meravost ramenného kibu v nepriaznivom postaveni VIavo — 30 %
. . _ 0
134/135 | Uplna meravost ramenného kibu v priaznivom postaveni v\z;e:/\go_ 2350%?
136 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného k[bu (vzpaZenie predpazenim od 161° do 180°) 0%
1371138 Obmedzenie pohyblivosti ramenného klbu, lfahkého stupnia (vzpazenie predpazenim od 141° do vpravo —5 %
160°) ] viavo -4 %
139/140 Obmedzenie pohyblivosti ramenného klbu, stredného stupria (vzpazenie predpazenim od 91° do vpravo - 10 %
140°) vlavo -8 %
, _ 0
141/142 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, tazkého stupria (vzpaZenie predpazenim do 90°) v\ﬁ,;av\go_ 1158<yf’
Pri obmedzeni pohyblivosti ramenného kibu lahkého, stredného alebo tazkého stupria sa pri
143 sucasnom obmedzeni rotaénych pohybov hodnotenie podia bodov 137 az 142 zvySuje o jednu
tretinu.
Polrazové deformity ramennej kosti (zlomeniny zahojené s osovou alebo rotatnou tchylkou) po 0
144 s L o b oo 2,5%
suprakondylickych zlomeninach za kazdych 5
145 Endoprotéza ramenného kibu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 5%
; S, . . vpravo — 40 %
146/147 | Paklb ramennej kosti (vratane obmedzenej hybnosti) vlavo — 35 %
148/149 Chronicky zépal kostnej drene (len po otvorenych zraneniach alebo operaénych zékrokoch nutnych vpravo - 30 %
na lie¢enie nasledkov Urazu) viavo - 25 %
, _ 0
1501151 | Habitualne vykibenie ramena (reluxované rameno) vpravo - 15 %
viavo - 10 %
; _ 10
152/153 | Nenapravené sternoklavikularne vyklbenie okrem pripadnej poruchy funkcie \\/llgrjg(i 2% o//‘;
154 Nenapravené akromioklavikularne vykibenie (bez poruchy funkcie ramenného kibu) 3%
, o s L vpravo —5 %
155/156 | Nasledky po zle zahojenych zlomeninach kluénej kosti Vlavo —4 %
157 Trvalé nasledky po pretrhnuti nadhrebefiového svalu sa hodnotia podfa straty funkcie ramenného
klbu
158/159 Trvalé nasledky po pretrhnuti dihej hlavy dvojhlavého svalu pri neporusene; funkcii ramenného kibu a vpravo — 3 %

laktového kibu

vlavo-2,5%

Poskodenie oblasti lakt'ového kibu a predlaktia

Uplna meravost laktového kibu v nepriaznivom postaveni ((piné vystretie alebo Uplné ohnutie a

vpravo — 30 %

160/161 o , 0
postavenia im blizke) ] vlavo —25 %
162/163 Uplna meravost laktového klbu v priaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (ohnutie v | vpravo — 20 %
uhle 90° az 95°) , vlavo — 17 %
164 Obmedzenie pohyblivosti laktfového klbu (ohnutie od 121° do 140°) 0%
, _RO
165/166 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, fahkého stupita (ohnutie od 101° do 120°) "\f’l,;":/‘go_ 56%/"
, _ 0
167/168 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, stredného stupiia (ohnutie od 71° do 100°) Vf’llr:zg i ;1%/°
, _ 0,
169/170 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, tazkého stupiia (ohnutie do 70°) "\f’l,;"‘v‘go_ 11460/f’
Uplna meravost radioulnarnych kibov (s nemoznostou privratenia alebo odvratenia predlaktia) v Voravo — 20 %
171172 | nepriaznivom postaveni alebo postaveniach jemu blizkych (v maximalnej pronéacii alebo supinacii - v \ﬁ’avo 17 0/°
krajnom odvrateni alebo privrateni) °
1731174 Uplna meravost radioulnarnych kibov v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo lahka vpravo — do 20 %
pronécia) vlavo —do 16 %
_ 0,
175/176 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, lahkého stupha vpravo do 50/°
vlavo —do 4 %
R _ 0
177/178 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, stredného stupna vpravo: 6 - 10 %

vlavo: 5-8 %
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179/180 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, tazkého stupiia

vpravo: 11-20 %
viavo: 9 - 16 %

181/182 | Pakib oboch kosti prediaktia (vratane obmedzenej hybnosti)

vpravo — 40 %

vlavo - 35 %
( e . . vpravo - 30 %
183/184 | Paklb vretennej kosti (vratane obmedzenej hybnosti) V1avo — 25 %
, _ 0
185/186 | Paklb laktovej kosti (vratane obmedzenej hybnosti) Vpravo 200A>
viavo - 15%
187/188 Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia (len po otvorenych zraneniach alebo po opera¢nych vpravo - 28 %
zakrokoch nutnych na lie€enie nasledkov Urazu) vlavo - 23 %
S vpravo — 20 %
189/190 | Kyvavy laktovy kib Vv — 15 %
, _ 0,
191/192 | Strata predlaktia pri zachovanom laktovom kibe vpravo 60/’
vlavo - 50 %
Strata alebo poskodenie ruky
193 Pourazoveé deformity v predlakti vzniknuté zhojenim zlomeniny v osovej alebo rotaénej Uchylke 29
(musia byt preukazané na rtg); za kazdych 5°(okrem pripadnej poruchy funkcie) °
o vpravo - 55 %
194/195 | Strata ruky v zapasti VIavo — 45 %
— . . . . , vpravo — 50 %
196/197 | Strata vSetkych prstov ruky, pripadne vratane zaprstnych kosti vlavo — 45 %
, . . , ] vpravo - 45 %
198/199 ?trata prstov ruky okrem palca, pripadne vratane zaprstnych kosti VIavo — 40 %
200/201 Uplna meravost zapéastia v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (upiné vpravo — 30 %
spakruéné alebo dlafiové ohnutie ruky) vlavo - 25 %
, _ 0
202/203 | Uplnd meravost zépastia v priaznivom postaveni (spakru¢né ohnutie 20° az 40°) VVF?,;?/\:)O_ 12700/f’
, _ 0
204/205 | Pakib &inkovitej kost vpravo - 15 %
viavo - 13 %

206/207 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, lahkého stupiia

vpravo - do 6 %
vlavo - do 5 %

208/209 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, stredného stupiia

vpravo: 7-12 %
vlavo: 6 — 10 %

210/211 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, tazkého stupna

vpravo: 13 -20 %
viavo: 11-17%

Poskodenie palca

212/213 | Vacsie straty makkych Casti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo pourazové deformécie

vpravo —4,5%

viavo - 3,5 %
_0Q0

2141215 | Strata asti kosti koncového Glanku palca vpravo - 9 %
viavo-7%

_ 0,

216/217 | Strata kosti koncového ¢lanku palca vpravo 19, &
viavo -8 %

. , vpravo - 25 %

218/219 | Strata palca so zaprstnou kostou VIavo — 22 %
_ 0,

220/221 | Strata oboch €lankov palca vpravo 200/"
viavo-17%
, , _ Q0

222/223 | Uplna meravost medzi¢lankového klbu v nepriaznivom postaveni (krajné ohnutie) V\ﬁ,r::l\;o_ 78%/°
. , _70

2241225 | Uplna meravost medzi¢lankového klbu v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii) v\ﬁ)r;e:/\go_ 67°/f)
, , _RO

226/227 | Uplna meravost medzi€lankového klbu v priaznivom postaveni (lahké poohnutie) v\ﬁ‘;e:/\go_ 56%/°
r ’ — 0

228/229 | Uplna meravost zakladného kibu palca vpravo 60A’
' ' viavo-5%

230/231 Uplna meravost’ karpometakarpalneho klbu palca v nepriaznivom postaveni (Upiné abdukcia alebo vpravo -9 %
abdukcia) viavo -7 %
. . _RO

2321233 | Uplna meravost karpometakarpalneho kibu palca v priaznivom postaveni (lahka opozicia) V\ﬂﬁ?_ 560/5"
2341935 Trvalé nasledky po zle zahojenej Benettovej ziomenine s trvajucou subluxaciou, okrem plnenia za vpravo -5 %
poruchu funkcie viavo -3 %
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vpravo - 25 %

236/237 | Uplna meravost vaetkych kibov palca v nepriaznivom postaveni VIavo — 21 %
Porucha uchopovacej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti medziglankového kibu, fahkého vpravo —do 2 %
238/239 ) , 0
stupfia ] viavo-do 1,5 %
240/241 Porucha uchopovacej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti medzi€lankového klbu, stredného vpravo: 3—-4 %
stupfa ’ viavo: 2-3%
242/243 Porucha uchopovacej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti medzi¢lankového klbu, tazkého vpravo: 5 -6 %
stupia viavo: 4-5%
. . . , o e by s . vpravo —do 2 %
2441245 | Porucha uchopovacej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, fahkého stupia vIavo — do 1.5 %
, . _ A0
246/247 | Porucha uchopovacej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného klbu, stredného stupiia v\i)r;a:/\gc?.;_ ; o/f’
s * — O
248/249 | Porucha uchopovacej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, tazkého stupna V\E)r:/?. 45_ 56,,/f’
Porucha uchopovacej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometa-karpalineho kibu, fahkého | vpravo —do 3 %
250/251 . : 0
stupfia ] viavo-do 2,5 %
Porucha uchopovacej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometa-karpalneho klbu, vpravo: 4 — 6 %
252/253 ; " o 0
stredného stupiia ] viavo: 3-5%
Porucha uchopovacej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometa-karpalneho klbu, tazkého vpravo: 7 -9 %
254/255 ) o 0
stupfa viavo: 6-7,5%
. e . i . . . . vpravo -5 %
256/257 | Nemoznost Uplného vystretia medzic¢lankového kibu palca pri neporu$enej tichopovej funkcii VTavo — 2.5 %
. _10
258/259 | Nemoznost Uplného vystretia zakladného kibu palca pri neporusenej Gichopovej funkcii V\E)l,:/\go_ 230/f’

Poskodenie ukazovaka

vpravo -2 %

260/261 | Vacsie straty makkych Casti so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo potrazové deformécie vlavo — 15 %
_ A0
262/263 | Strata Casti koncového ¢lanku ukazovaka vpravo 406
viavo -3 %
_ A0
264/265 | Strata koncového clanku ukazovaka vpravo -~ v
viavo -3 %
, _Qo
266/267 | Strata dvoch ¢lankov ukazovaka bez meravosti zakladného klbu V\f)l,:/\go_ 680/?
, _ 0,
268/269 | Strata dvoch &lankov ukazovaka s meravostou zékladného kibu vpravo - ;9,/0/°
_ 0
270/271 | Strata v3etkych troch ¢lankov ukazovaka vpravo 19, o
viavo -8 %
_ 0
272/273 | Strata ukazovéka so zaprstnou kostou vpravo 1506
viavo - 12 %
. P _ 0
2741275 | Uplna meravost véetkych troch kibov ukazovaka v krajnom vystreti VV'OF:/VOO_ 11020/f’
r s —_— 0
276/277 | Uplnd meravost vetkych troch klbov ukazovaka v krajnom ohnuti v\ﬂ;a:/\;o_ 11250/f’
_RO
278/279 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chyba od 2 do 3 cm (vratane) V\f)l,:/\go_ 450/?
_Qo
280/281 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chyba od 3 do 4 cm (vratane) V\ﬁ,:/\go_ 68°/f
_ 0
282/283 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chyba viac nez 4 cm VE)/F:X?) _ ;1%/"
284/285 Nemoznost tplného vystretia niektorého z medziélankovych kibov ukazovaka pri neporusenej vpravo - 1,5 %
uchopovacej funkcii viavo-1%
; _20
286/287 | Nemoznost Uplného vystretia medziclankovych kibov ukazovaka pri neporusenej uchopovacej funkcii V\f)l,:/\go_ 230/?
, _ 0
288/289 | NemoZznost Uplného vystretia zakladného klbu ukazovaka v;:lrlg\\//c; _22’&2/0 h

Poskodenie prostrednika, prstennika a malicka

VacSie straty makkych Casti so zjazvenim a poruchou citlivosti jedného z tychto prstov alebo

vpravo - 1,5 %

290/291 potrazové deformacie viavo -1 %
. . e , vpravo — 3 %
292/293 | Strata Casti kosti koncového ¢lanku jedného z tychto prstov vlavo — 2 %
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vpravo - 3 %

294/295 | Strata koncového ¢lanku jedného z tychto prstov VIavo — 2 %
, _RO
296/297 | Strata dvoch ¢lankov bez meravosti zakladného klbu jedného z tychto prstov v\f)r;a:/\go_ 450/?
, _EgO
298/299 | Strata véetkych troch &lankov prsta alebo dvoch &lankov s meravostou zakladného kibu V\f’rg‘f_ 45,,/f’
, i , , vpravo — 9 %
300/301 | Strata celého prsta s prisluSnou z'aprstnou kostou vlavo — 7 %
302/303 Uplna meravost vaetkych troch kibov jedného z tychto prstov v krajnom vystreti alebo ohnuti (v vpravo —9 %
postaveni braniacom funkcii susednych prstov) viavo -7 %
_n0
304/305 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia dlane chyba od 2 do 3 cm (vratane) \\;lgr\j;\gci 1 25 ({2
_RO
306/307 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia dlane chyba od 3 do 4 cm (vratane) Vfl,:/\go_ 56,,/f’
_ 0,
308/309 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia dlane chyba viac nez 4 cm V\E)r;a:/\go_ 680/?
310/311 Nemoznost tplného vystretia jedného z medzi&lankovych kibov pri neporugenej uchopovacej funkcii vpravo — 1 %
prsta viavo - 0,5 %
o e . o . _ . . vpravo - 1%
312/313 | Nemoznost Uplného vystretia medzi¢lankovych kibov pri porusenej uchopovacej funkcii prsta vlavo — 05 %
. o L vpravo — 1,5 %
314 Nemoznost UpIného vystretia zakladného kibu prsta VIavo — 1%

Traumatické poruchy nervov hornej kon¢atiny
Poznamka: V hodnoteni st zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické. NajvysSie hodnotenie zodpoveda dplnym parézam.

vpravo — do 30 %

315/316 | Traumaticka porucha axilarneho nervu vlavo — do 25 %
317 Traumatickd porucha axilarneho nervu - izolovana senzitivna lézia do5%
_ 0
318/319 | Traumaticka porucha kmena vretenného nervu s postihnutim vsetkych inervovanych svalov VVFF:I\GO_ ddOO;bOo/f’
_ 0
320/321 | Traumaticka porucha kmena vretenného nervu so zachovanim funkcie trojhlavového svalu VVF?,;?/\:)O_ dd0023500/f’
322 Traumatickd porucha vretenného nervu - izolovand senzitivna 1ézia do5%
. . vpravo — do 25 %
323/324 | Traumaticka porucha svalovokozného nervu vIavo — do 20 %
325 | Traumaticka porucha svalovokoZného nervu - izolovand senzitivna 1ézia do5%
_ 0,
326/327 | Traumaticka porucha kmena laktového nervu s postihnutim vSetkych inervovanych svalov vpravo do 300/"
viavo — do 25 %
- o ¥ . " - vpravo - do 12 %
328/329 | Traumaticka porucha laktového nervu - izolovana senzitivna lézia viavo — do 10 %
330/331 Traumaticka porucha distalnej Casti laktového nervu so zachovanim funkcie ulnarneho ohybaca vpravo — do 25 %
zapastia a Casti hlbokého ohybaca prstov vlavo — do 20 %
- L . P , vpravo — do 30 %
332/333 | Traumaticka porucha kmefa stredového nervu s postihnutim vSetkych inervovanych svalov vIavo — do 25 %
_ 0,
334/335 | Traumaticka porucha distalnej Casti stredového nervu s postihnutim hlavne tenarového svalstva val,:/\;o_ dd0012700/0/°
- < s , . . . vpravo — do 55 %
336/337 | Traumaticka porucha vSetkych troch nervov (pripadne aj celej ramennej spleti) vIavo — do 45 %
338 Porucha citlivosti prstov v désledku poSkodenia nervov lavej ruky, za kazdy prst 1%
339 Porucha citlivosti prstov v dosledku poSkodenia nervov pravej ruky, za kazdy prst 1,5 %
URAZY DOLNYCH KONCATIN ,
340 | Strata jednej dolnej koncatiny v bedrovom kibe ] 70 %
341 Strata jednej dolnej kongatiny v oblasti medzi bedrovym a kolennym kibom 60 %
342 | Pakib stehennej kosti v kreku alebo nekrdza hlavice 40 %
343 Endoprotéza bedrového kibu 15 %
Chronicky zapal kostnej drene stehennej kosti (len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych 0
344 \ . T . 25%
zakrokoch nutnych na lieCenie nasledkov urazu)
345 D[ikovy rozdiel 1 cm jednej dolnej koncatiny s kompenzaCnymi zmenami 1%
346 DIzkovy rozdiel 2 cm jednej dolnej koncatiny s kompenzacnymi zmenami 2%
347 DIzkovy rozdiel do 4 cm jednej dolnej koncatiny s kompenzacnymi zmenami 5%
348 DIZkovy rozdiel do 6 cm jednej dolnej koné&atiny s kompenzaénymi zmenami do 10 %
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349 Dizkovy rozdiel nad 6 cm jednej dolnej kongatiny s kompenzagnymi zmenami do 20 %
Pourazové deformity stehennej kosti (ziomeniny zahojené s osovou alebo rotaénou tchylkou), za
350 kazdych 5° Gchylky (Uchylky nad 45° sa hodnotia ako strata koncatiny). Pri hodnoteni osovej tchylky 5%
sa slicasne nezapocitava relativne skratenie konCatiny.
Uplna meravost bedrového klbu v nepriaznivom postaveni (Upiné pritiahnutie alebo odtiahnutie, 0
351 . : I . 40 %
vystretie alebo ohnutie a postavenia tymto blizke)
UpIna meravost bedrového klbu v priaznivom postaveni (fahké odtiahnutie a zakladné postavenie 0
352 ) . 30 %
alebo nepatrné ohnutie) ]
353 Obmedzenie pohyblivosti bedrového klbu, fahkeho stupria do 10 %
354 Obmedzenie pohyblivosti bedrového k[bu, stredného stupria 11-20%
355 Obmedzenie pohyblivosti bedrového klbu, tazkého stupia 21-30%
Poskodenie kolena
356 Uplna meravost kolena v nepriaznivom postaveni (UpIné vystretie alebo ohnutie nad uhol 20°) 30 %
357 UpIna meravost kolena v nepriaznivom postaveni (v ohnuti nad 30°) 45 %
358 Uplna meravost kolena v priaznivom postaveni do 30 %
Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu, lahkého stupia (okrem hodnotenia pripadnej kyvavosti 0
359 . do 10 %
kolenného kibu) ,
Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu, stredného stupria (okrem hodnotenia pripadnej kyvavosti 0
360 ot 1-15%
kolenného kibu) ]
Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu, tazkého stupria (okrem hodnotenia pripadnej kyvavosti 0
361 o 16-25%
kolenného kibu) ]
362 Kyvavost kolenného k[bu, lahkého stupria s poSkodenim postrannych vézov do 10 %
Kyvavost kolenného kibu, stredného stupfia s poskodenim postrannych vazov a Ciastocne skrizeného 0
363 2 o . . . . 11-20%
vazu, objektivizovane odbornym vysetrenim
Kyvavost kolenného klbu, tazkého stupria s kompletne poskodenym skrizenym 0
364 A C . . , . 21-30%
a postrannym vazom, objektivizované odbornym vysetrenim
365 | Trvalé nasledky po poraneni makkych Struktir kolenného klbu do5%
366 Trvalé nasledky po operacnom vynati menisku - parcialna menisektomia (pri uplnom rozsahu 259
pohybov a dobrej stabilite klbu) o~
Trvalé nasledky po operaénom vynati menisku - totdlna menisektoémia (pri Gplnom rozsahu pohybov a 0
367 AR A N \ . 5%
dobrej stabilite klbu), inak podla poruchy funkcie
Trvalé nasledky po operacnom vynati oboch meniskov (pri Uplnom rozsahu pohybov a dobrej stabilite 0
368 R , . 10 %
klbu), inak podla poruchy funkcie
Poskodenie predkolenia
369 Strata dolnej koncatiny v predkoleni so zachovanym kolenom 50 %
370 Strata dolnej koncatiny v predkoleni s meravym kolennym kibom 50 %
371 Paklb pistaly alebo oboch kosti predkolenia 45 %
Chronicky zapal kostnej drene kosti predkolenia (len po otvorenych zraneniach alebo po opera¢nych 0
372 . . Y . 25%
zakrokoch nutnych na lieCenie nasledkov Urazu)
Pourazové deformity predkolenia vzniknuté zahojenim zlomeniny v osovej alebo rotacnej tchylke
373 (musia byt preukazané na rtg); za kazdych 5° (uchylky nad 45° sa hodnotia ako strata predkolenia). 5%
Pri hodnoteni osovej Uchylky sa sucasne nezapoCitava relativne skratenie koncatiny.
Poskodenie v oblasti ¢lenkového klbu
374 Strata nohy v clenkovom kibe alebo pod nim 40 %
375 Uplnd meravost ¢lenkového klbu v nepriaznivom postaveni (dorzalna flexia alebo vacsie stupne 309
plantamej flexie) , °
376 Uplna meravost ¢lenkového kibu v pravouhlom postaveni (okrem pripadného obmedzenia, resp. 25 9
Uplnej straty pronacie a supinacie) °
377 Uplna meravost clenkového klbu v priaznivom postaveni (ohnutie do stupaje okolo 5°) 20 %
378 Obmedzenie pohyblivosti Elenkového kibu, fahkeho stupiia do 6 %
379 | Obmedzenie pohyblivosti clenkového klbu, stredného stupria 7-12%
380 Obmedzenie pohyblivosti clenkoveho klbu, tazkeho stupiia 13-20%
381 Uplna strata prondcie a supinécie nohy 15 %
382 Obmedzenie pronacie a supinacie nohy do 12 %
383 Kyvavost clenkoveho kibu, fahkého stupia do5%
384 Kyvavost clenkoveho klbu, stredného stupiia 6-10%
385 Kyvavost ¢lenkového klbu, tazkého stupia 11-15%
386 Ecl)%t;ha, vbocena alebo vybocena noha nasledkom Urazu a iné polrazové deformity v oblasti ¢lenka a d0 25 %
Chronicky zapal kostnej drene v oblasti priehlavku a predpriehlavku a patovej kosti (len po otvorenych 0
387 . s , Y , 15 %
zraneniach alebo po operaénych zakrokoch nutnych na lieGenie nasledkov Urazu)
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Poskodenie v oblasti nohy

388 Strata chodidla v Chopartovom kibe s artrodézou ¢lenka alebo s kyptom v plantamej flexii 40 %
389 Strata chodidla v Lisfrancovom kibe alebo pod nim 30 %
390 Strata Casti chodidla v oblasti metatarzov 25%
391 Strata v8etkych prstov nohy 15 %
392 Strata oboch ¢lankov palca nohy 10 %
393 Strata oboch ¢lankov palca nohy s priehlavkovou kostou alebo s jej Castou 15 %
394 Strata koncového &lanku palca nohy 3%
395 | Strata iného prsta nohy (vratane mali¢ka); za kazdy prst 2%
396 Strata mali¢ka nohy so zaprstnou kostou alebo s jej Castou 10 %
397 Uplna meravost medziélankového kibu palca nohy 3%
398 | Uplna meravost zakladného kibu palca nohy 7%
399 | Uplna meravost oboch kibov palca nohy 10 %
400 | Obmedzenie pohyblivosti medziglankového kibu palca nohy do3%
401 Obmedzenie pohyblivosti zakladného kibu palca nohy do7%
402 Porucha funkcie ktoréhokolvek iného prsta nohy nez palca; za kazdy prst 1%
403 Pourazové obehové a trofické poruchy na jednej dolnej koncatine bez porusenia funkcie do 10 %
404 Pourazové obehové a trofické poruchy na oboch dolnych konéatinach bez poru$enia funkcie do 20 %
405 Pourazové atrofie svalstva dolnych konéatin pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe, na stehne do5%
Pourazové atrofie svalstva dolnych konéatin pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe, na 0
406 predkoleni do3 %

Traumatické poruchy nervov dolnej konéatiny
Poznamka: V hodnoteni su uz zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické. NajvysSie hodnotenie zodpoveda Uplnym
parézam.

407 Traumaticka porucha sedacieho nervu do 30 %
408 Traumaticka porucha sedacieho nervu - izolovana senzitivna 1ézia do 10 %
409 Traumatickd porucha stehenného nervu do 20 %
410 | Traumaticka porucha stehenného nervu - izolovana senzitivna lézia do5%
411 Traumatické porucha bedrovo - krizového pletenca do 50 %
412 Traumatickd porucha kmerna pistalového nervu s postihnutim v3etkych inervovanych svalov do 25 %
413 Traumatickd porucha distélnej Casti piStalového nervu s postihnutim funkcie prstov do5%
414 Traumaticka porucha piStalového nervu - izolovana senzitivna Iézia do5%
415 | Traumaticka porucha kmena ihlicového nervu s postihnutim v3etkych inervovanych svalov do 25 %
416 Traumatickd porucha hibokej vetvy ihlicového nervu do 20 %
47 Traumatickd porucha povrchovej vetvy ihlicového nervu do5%
418 Traumatické porucha koncovych vetiev senzitivnych nervov dolnej koncatiny 1%
ROZNE
419 Keloidné jazvy do 1 % telesného povrchu 1%
420 Rozsiahle plodné jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) od 1 % do 15 % telesného do 15 %
povrchu 010
421 Rozsiahle plogné jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) nad 15 % telesného povrchu do 50 %
Vysvetlivky:

e v pripade, Ze je v tabulke uvedené rozpatie plnenia v % (napr. do 10 % alebo 11 - 30 %), konkrétne % plnenia sa urci
v zavislosti od rozsahu poSkodenia zdravia poisteného
pod pojmom ,upiny defekt v lebeCnej klenbe” sa rozumie strata celej hrabky kosti (001 - 002)
e podla bodu 003 sa trvalé nasledky hodnotia len ak je v zdravotnej dokumentacii poisteného potvrdena lie¢ba u psycholéga,
resp. neurol6ga, resp. psychiatra aspon 3-krat za rok
e otras mozgu fahkého stupiia sa nepovazuje za tazké poranenie hlavy (004)
ak sa hodnoti strata SoSovky na jednom oku podla bodu 023, resp. 024, nehodnoti sa st¢asne znizenie zrakovej ostrosti podla
bodu 021
pri hodnoteni trvalych nasledkov podla bodov 045 a 046 sa nehodnoti sucasne podla bodov 035 a 036
frontalne zuby: v Celusti a v sanke stredné rezaky, bo¢né rezaky, oné zuby (064 - 067)
stavy po poraneni jazyka sa hodnotia podla bodu 070 iba ak sa uz nehodnotia podfa bodov 073 az 076
Urazy krku sa hodnotia podfa bodu 073 ak sa sucasne nehodnotia podfa bodov 074 az 077
pri hodnoteni trvalych nasledkov podla bodu 077 sa st¢asne nehodnoti podfa bodu 072 alebo podfa bodov 073 az 076
pri hodnoteni trvalych nasledkov podla bodu 102 sa su¢asne nehodnoti podla bodov 100 az 101
ak sa trvalé nasledky hodnotia podla bodov 110 az 112, nehodnoti sa sii¢asne strata potencie podfa bodov 107 az 109
v hodnoteni znizenej sluchovej ostrosti je zohladnené i pripadné nosenie naglvacieho pristroja
v hodnoteni podfa bodu 124 sa zohfadni vek
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